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บทคดัย่อ 
 
 การด าเนินโครงการ พฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง  ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา มี
วตัถุประสงค์เพ่ือ (1) พฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาในดา้น ระบบบริการ
ปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา และ (2) ทดลองใชแ้ละประเมินชุดฝึกอบรมส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ดา้น ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา  
 กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย ครูท่ีปรึกษาและครูแนะแนวในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 40 คน ท่ี
ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง ผูวิ้จยัด าเนินการฝึกอบรมทางไกลโดยการส่งชุดฝึกอบรมให้ผูเ้ขา้รับการอบรม
ศึกษาล่วงหนา้ 30 วนั และเชิญผูเ้ขา้รับการอบรมเขา้มาฝึกปฏิบติัแบบเผชิญหนา้ เป็นเวลา 2 วนั รูปแบบการวิจยั
เป็นการวิจยัเชิงก่ึงทดลอง มีการทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ ชุด
ฝึกอบรมทางไกล ประกอบดว้ย เอกสารการและ VCD ประกอบการฝึกอบรมทางไกล เร่ือง ระบบบริการปรึกษา
ส าหรับครูท่ีปรึกษาและ กิจกรรมฝึกปฏิบติั แบบประเมิน และแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ไดแ้ก่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนขอ้มลูเชิงคุณภาพใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา   
  ผลการวิจยัพบว่า (1) ชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ือง ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา มีคุณภาพ
ตามการประเมินของผูท้รงคุณวุฒิ โดยมีค่า IOC เท่ากบั 1.00 (2) ภายหลงัการอบรม ผูรั้บการอบรมมีคะแนน
ความรู้ ในเร่ืองระบบบริการปรึกษาสูงข้ึนกว่าก่อนการอบรม และ (3) ผูเ้ขา้รับการอบรม แสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัความเหมาะสมของบรรยากาศการฝึกอบรม ระยะเวลาการฝึกอบรม ส่ือและอุปกรณ์ในการฝึกอบรม 
สถานท่ีฝึกอบรม ความชดัเจนในการบรรยาย/ช้ีแจงการปฏิบติักิจกรรมของวิทยากร กิจกรรมภาคปฏิบติัการ
ฝึกอบรม การมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น/แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัสมาชิกในกลุ่ม เอกสารชุดฝึกอบรม 
ในส่วนของการแบ่งตอน แบ่งเร่ือง ภาษาท่ีใช้ชัดเจนและเหมาะสม ตัวอย่างท่ีให้  ความรู้ท่ีได้รับจากการ
ฝึกอบรม การน าความรู้ไปใชใ้นการใหก้ารปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา ความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมคร้ังน้ี และ
ความช่ืนชอบวิธีการฝึกอบรมแบบน้ีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ในส่วนของความเหมาะสมของใบงานกิจกรรมฝึก
ปฏิบติั และเน้ือหาสาระท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจอยูใ่นระดบัมาก 
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ABSTRACT 

 

The research project: Development of a Distance Training Program on 

Counseling Service System for Counseling Teachers was conducted with the purposes to: 

(1) develop a distance training program on Counseling Service System for Counseling 

Teachers; (2) experiment with the developed distance training program on Counseling 

Service System for Counseling Teachers; and (3) evaluate the results of the use of the 

developed distance program on Counseling Service System for Counseling Teachers. 

The research sample consisted of 40 purposively selected counseling teachers 

and guidance teachers in Bangkok Metropolis.  The researchers conducted the distance 

training program by sending the distance training package to trainees for study 30 days in 

advance.  After that, trainees were invited to participate in a two-day session face-to-face 

workshop.  This research was a quasi-experimental research with the One Group Pre-test 

Post-test Design.  The employed research instruments comprised a distance training 

package including the training document, supplementary VCD for distance training on 

Counseling Service System for Counseling Teachers, and workshop activities; an 

evaluation form; and a questionnaire.  Quantitative data were statistically analyzed with the 

use of the percentage, mean and standard deviation; while qualitative data were analyzed 

with content analysis. 

Research findings showed that (1) the developed distance training package on 

Counseling Service System for Counseling Teachers was evaluated by experts as being of 

relevant quality as shown by the IOC of 1.00; (2) after the training, trainees’ scores on 

knowledge concerning the counseling service system were significantly higher than their 

pre-training counterpart scores; and (3) the trainees rated the appropriateness of the 

following aspects of the training at the highest level: the training atmosphere, training 

duration, training media and equipment, training venue, clarity of resource persons’ 

lectures and directions for doing activities, practical activities of the training, and 

opportunities for expressing and exchange of opinions with other group members; they 

also rated the appropriateness of the following aspects of the training document at the 

highest level: the partition of sections and topics, clarity and appropriateness of the 

employed language, provided examples, knowledge gained from the training, application 

of knowledge in counseling for counseling teachers, satisfaction with the training, and 

appreciation for the training method; meanwhile, the appropriateness of worksheets for 

practical activities, and the simplicity of the contents were rated at the highly appropriate 

level. 
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