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 การวิจัยครั้งนี้วัตถุประสงค (1) เพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุง เทพมหานครและปริมณฑล 
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ชุดฝกอบรม  และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอชุดฝกอบรมหลังการใชชุดฝกอบรม สถิติที่ใช
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สอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ครูมี

ผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้น และ(3) ความคิดเห็นที่ครูมีตอชุดฝกอมรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to (1) develop a Distance Training Package on 

The teaching principles Foundation English Language in order to gain the teaching ability for 

Secondary School English Teachers in Bangkok and its Vicinity (2) study the learning 

achievement of English teachers before and after learning from a Distance Training Package  

(3) study the opinions of English teachers towards the quality of a Distance Training Package. 

The samples for the efficiency testing consisted of 30 English teachers in Bangkok and its 

Vicinity, obtained by purposive sampling. Research tools comprised (1) a distance learning 

package on the foundation of English writing for teachers (2) two parallel forms of an 

achievement test for pre-testing and post-testing; and the questionnaires asking the teachers on the 

quality of the Distance Training Package. Statistics used were the E1/E2 index, t-test, mean and 

standard deviation.  

 Research finding showed that (1) the Distance Training Package were efficient at 

80.2/80.6 according to the set efficiency criterion of 80/80; (2) the learning progress of the 

teachers learning from the distance learning package was significantly increased  

(3) the opinion of the teachers on the distance learning package on English writing was at 

“Agreeable” level. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

 

 ในสังคมโลกยุคปจจุบันคงปฏิเสธไมไดวาภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลที่ใชกันอยาง

แพรหลาย  และมีบทบาทสําคัญในวิถีชีวิตของผูคนจํานวนมาก จากอิทธิพลของความกาวหนา 

ดานเทคโนโลยีและการสื่อสาร  ยิ่งสงผลใหภาษาอังกฤษทวีความสําคัญมากขึ้น ในฐานะเครื่องมือ

การติดตอส่ือสาร การศึกษาคนควาแสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูตางๆ รวมถึงการประกอบอาชีพ

ดวย โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อประเทศไทยเปนหนึ่งในสมาชิกที่กําลังจะกาวสูประชาคมอาเซียนใน

อนาคตอันใกล ภาษาอังกฤษยิ่งทวีความสําคัญและความจําเปนมากขึ้น หนึ่งในเหตุผลที่สําคัญ คือ 

กฎบัตรอาเซียนขอ 34 ที่บัญญัติไววา “ภาษาที่ใชในการทํางานของอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ  

(The working language of ASEAN shall be English)” (พันธรบ ราชพงศา 2555) นั่นยอม

หมายความวาพลเมืองในประเทศอาเซียนทั้ง 10 ประเทศจะตองใชภาษาอังกฤษกันมากขึ้น 

นอกเ หนือ จากภ าษา ประจํ าชา ติหรือ ภาษ าประ จํ าถิ่ นของ แตล ะชาติ และ แตละ ชุมช น 

ภาษาตางประเทศ จึงเปรียบเหมือนเครื่องมือสําคัญในการแสวงหาความรูในสังคมอาเซียนและเวที

โลกตอไป ดังนั้นกลุมสาระตางประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษจะตองมีการวางแผนและ

เตรียมพรอมพัฒนาเด็ก เยาวชน และคนไทยใหมีคุณภาพและมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่

สังคมคาดหวัง  แตกอนที่จะพัฒนาเด็กนั้น เครื่องมือแรกที่เปนเครื่องจักรสําคัญในการผลิตนักเรียน

ที่มีคุณภาพ คือ ครูผูสอน เพราะครูสอนภาษาอังกฤษเปนปจจัยสําคัญยิ่ง ที่จะเอื้ออํานวยให

การศึกษาดําเนินไปในแนวทางที่พึงประสงค  เปนผูถายทอดความรูและทักษะทางภาษา สราง

บรรยากาศและกิจกรรมทางภาษา อันจะเสริมสรางใหผู เรียนมีทัศนคติที่ดีตอการเรียน

ภาษา   กระตุนใหผูเรียนเห็นความสําคัญของภาษาและรักที่จะเรียนภาษา ใชภาษาเปนเครื่องมือใน

การแสวงหาความรูจากสื่อตางๆทั่วโลก 

 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับโรงเรียนยังมีปญหามากมาย ปญหาตาง ๆ 

ที่เกิดขึ้นนั้น สวนหนึ่งเปนปญหาที่มาจากตัวครู  จากรายงานผลการสํารวจเรื่อง ความตองการ 

พัฒนาการเรียนการสอนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ (กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ  
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กระทรวงศึกษาธิการ, 2540)  พบวา ครูผูสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนระดับประถมศึกษาเปนผูที่ไมมี

วุฒิการศึกษาทางภาษาอังกฤษถึงรอยละ 65 และวุฒิการศึกษาที่ครูสวนใหญไดรับคือ รอยละ 83  

จบระดับปริญญาตรี  ตัวเลขดังกลาวกอใหเกิดคําถามขึ้นมาวาปญหาของการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษที่ยังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร  จะมีสาเหตุหนึ่งมาจากเรื่องนี้หรือไม หรือหากมอง

ในระดับมัธยมศึกษา  ผลการสํารวจจํานวนครูในงานวิจัยของ  สนใจ  ไชยบุญเรือง และคณะ 

(2536) พบวา ครูสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีผูที่

ไดเรียนวิชาภาษาอังกฤษเปนวิชาเอกรอยละ 71.3 ไดเรียนวิชาภาษาอังกฤษเปนวิชาโท รอยละ 19.6 

และ รอยละ 1.7 ไดเรียนวิชาเอกภาษาและ วรรณคดีอังกฤษ นอกนั้นเปนครูที่เรียนสาขาวิชาอื่น ๆ 

แตตองมาสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับนี้ 

 ดังนั้นจึงเปนความสําคัญและจําเปนในการที่จะการผลิตชุดฝกอบรบทางไกลเรื่อง 

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อทํา 

การอบรมครูผูสอนภาษาอังกฤษ รวมทั้งการจัดรูปแบบการบริการวิชาการที่สอดคลองและ

เหมาะสม เพื่อพัฒนาบุคลากร และปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน

โรงเรียนของตนใหมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้น  แตเนื่องดวยการสอนภาษาตางๆรวมทั้งภาษาอังกฤษมี

ทักษะสําคัญถึง 4 ประการคือ ทักษะการพูด การเขียน การฟง และ การอาน แตเนื่องจากผูวิจัยมี

โอกาสทําวิจัยเรื่องการพูดสําหรับครูระดับมัธยมศึกษา และไดทําการฝกอบรมมาแลวจึงไดทําการ

สํารวจความคิดเห็นของครูผูเขารวมการอบรม จึงพบวา ทักษะที่ครูระดับมัธยมศึกษามีความ

ตองการฝกฝนเพิ่มเติมเพื่อนําไปประยุกตใชในการเรียนการสอน คือ ทักษะการเขียน ผูวิจัยจึงผลิต

ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในจังหวัดกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเนนดานการฝกฝน

ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ เพื่อทําการอบรมครูผูสอนภาษาอังกฤษ รวมทั้งการจัดรูปแบบการ

บริการวิชาการที่สอดคลองและเหมาะสม เพื่อพัฒนาบุคลากรและ ปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนของตนใหมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้น   
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2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 

1. เพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการ

สอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล กอนและ

หลังการใชชุดฝกอบรม 

3. เพื่อศึกษาคิดเห็นที่ครูมีตอชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ

เบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 

3. ขอบเขตการวิจัย 

 

3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  ความหมาย หลักการ และการสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู

ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดกรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล ดานการเขียน

ภาษาอังกฤษเบื้องตน และ ปญหารวมถึงการแกไขการเขียนภาษาอังกฤษใหถูกตอง 

 3.2 ขอบเขตดานประชากร 

  การสอนภาษาองักฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูผูสอนในระดบัมัธยมศึกษาไดแก ครู

ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล  

 3.3 ขอบเขตดานตัวแปร 

  3.3.1 ตัวแปรตน คือ  

   ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับ

ครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

  3.3.2 ตัวแปรตาม คือ  

   - ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษเรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ 

เบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล 

   - ความคิดเห็นเกี่ยวกับชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน 

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในจังหวัด 

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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4. นิยามศัพท/นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 

 

 4.1 ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ

มัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล หมายถึง หนวยการฝกอบรม ประกอบดวย  

(1) คูมือการใชชุดฝกอบรม (2) เนื้อหาสาระ (3) แบบฝกหัดระหวางเรียน และ (4) การประเมิน คือ  

การประเมินกอน ระหวาง และหลังฝกอบรม 

 4.2 ประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกลตามเกณฑ 80/80 หมายถึง คุณภาพของชุด

ฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษา 

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ไดจากกระบวนการและผลลัพธ กลาวคือ คา 80 ตัวเลขแรก 

หมายถึง คะแนนรอยละประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) ไดจากคะแนนแบบฝกหัดระหวางการ

ฝกอบรม และ คา 80 ตัวเลขหลัง หมายถึง คะแนนรอยละประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ที่ไดจาก

คะแนนการทําแบบทดสอบหลังฝกอบรม การยอมรับประสิทธิภาพ ยอมรับเมื่อเทากับเกณฑ สูงกวา

และต่ํากวาเกณฑไมเกิน + 2.5  

 4.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลการประเมินจากการใชชุดฝกอบรมทางไกล 

เรื่องหลักการสอนการเขียนภาษาองักฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 

 4.4 ครูระดับมัธยมศึกษา หมายถึง ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาใน จังหวัด  

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 4.5 หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน หมายถึง หลักการสอนการเขียนภาษาอังกฤษ

เบื้องตนไดแก ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการเขียน เครื่องหมายวรรคตอนภาษาอังกฤษ ความเรียง

ประเภทตางๆ และ จดหมายภาษาอังกฤษ 

 

5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

 5.1 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดแนวทางในการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล

เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ เบื้องตน สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล เพื่อปรับ 

 5.2 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดมีสวนในการสงเสริมใหเกิดสังคมแหงการเรียนรู 

โดยการมีสวนรวมใหโอกาสในการกอใหเกิดความรู ความเขาใจ ทักษะ และเจตคติที่ดีตอการเรียน 

การสอนภาษาอังกฤษ 



 

บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน

สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผูวิจัยไดทําการคนควาและศึกษา

และรวบรวมวรรณกรรมตางที่เกี่ยวของครอบคลุม (1) ชุดฝกอบรม และ (2) การฝกอบรมทางไกล 

และชุดฝกอบรมทางไกล (3) การเรียนการสอนภาษาอังกฤษและปญหาการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษในปจจุบัน (4) หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูมัธยมศึกษา (5) งานวิจัยที่

เกี่ยวของ 

 

1. ชุดฝกอบรม 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการคนควาและศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับชุดฝก

อบรมและชุดฝกอบรมทางไกล โดยมีเนื้อหาสาระครอบคลุม (1) ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับชุดฝกอบรม 

(2)ความหมายของชุดฝกอบรม (3)ความสําคัญของชุดฝกอบรม(4)ประเภทของชุดฝกอบรม

(5)องคประกอบของชุดฝกอบรม (6)การออกแบบชุดฝกอบรม และ(7) การผลิตชุดฝกอบรม  

ไดอธิบายรายละเอียดของหัวขอตางๆดังนี้ 

 1.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับชุดฝกอบรม 

  1.1.1 ทฤษฎีการเรียนรู 

    ปรีชา วิหคโต (2537: 111-138) กลาววา  มีทฤษฎีที่เกี่ยวกับการเรียนรูและ 

สามารถกลาววาเปนสาเหตุหรือปรัชญาหรือแนวคิดที่เกิดการสรางชุดฝกอบรมขึ้นมีดังนี้ 

    1) ทฤษฎีกลุมเช่ือมโยงนิยม(S-R Theories) พฤติกรรมการเรียนรูเปนผลจาก

การที่เอกัตบุคคล ไดรับตัวแหยหรือสิ่งเรา แลวตอบสนองมีปฏิกิริยาระหวางตัวแหยกับการตอบสนอง

เปนไปแบบลูกโซ โดยมีการเสริมแรงคอยชวยเหลือ ใหพฤติกรรมดําเนินตอไปไมหยุดชะงัก จนใน

ที่สุดผูเขารับการฝกอบรมก็จะบรรลุวัตถุประสงคและเกิดการเรียนรู 

    2) ทฤษฎีกลุมประสบการณนิยม (Gestalt Theories) เชื่อวาการเรียนรูเกิด

จากความจําเปนที่ตองแกปญหา เพื่อความอยูรอดของชีวิตนั่นคือตองลงมือกระทํา เพื่อปรับตัวให
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เขากับสภาพแวดลอมหรืออีกนัยหนึ่ง เมื่อไดเสาะแสวงหาประสบการณแลวการเรียนรูจะเกิดขึ้น 

ทฤษฎีการเรียนรูนี้เปนกระบวนการที่ผูเขารับการฝกอบรมลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 

  1.1.2 ชุดการสอนรายบุคคล 

    ชัยยงค พรหมวงศ และ วาสนา ทวีกุลทรัพย (2539: 110) เปนชุดสื่อประสม

ที่พัฒนาขึ้นเพื่อใหผูเรียนศึกษาดวยตนเองตามปรัชญาการศกึษากลุมอัตภาววาทหรือสวภาพนิยม 

    โดยการจัดสภาพแวดลอมไหผูเรียนไดเรียนรู และใครครวญตามทีละนอย

ตามลําดับขั้น ไดรวมกิจกรรมอยางกระฉับกระเฉง ไดรับคําติชมทันทวงที และไดประสบการณที่

เปนความสําเร็จและเกิดความภาคภูมใิจ 

    เสาวนีย  สิกขาบัณฑิต (2528: 292-293) ไดกลาวถึงหลักการและทฤษฎีที่ใช

ในการผลิตชุดการสอนซ่ึงสามารถนํามาใชในการผลิตชุดฝกอบรม  ดังนี้ 

    1. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Differences) นักการศึกษาไดนํา

หลักจิตวิทยาในดานความแตกตางระหวางบุคคลมาใชเพราะถือวาการสอนนั้นไมสามารถจะปน

ผูเรียนใหเปนพิมพเดียวกันไดในชวงเวลาที่เทากัน เพราะผูเรียนแตละคนจะเรียนรูตามวิถีทางของ

เขาและใชเวลาเรียนในเรื่องหนึ่ง ๆ ที่แตกตางกันไป  ความแตกตางเหลานี้มี  ความแตกตางในดาน

ความสามารถ (Ability) สติปญญา (Intelligence)  ความตองการ (Need)  ความสนใจ (Interest) 

รางกาย  (Physical)  อารมณ  (Emotion)  และสังคม (Social)  ดวยเหตุผลที่คนเรามีความแตกตางกัน

ดังกลาว ผูสรางชุดการสอน จึงพยายามที่จะหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุดในการที่จะทําใหผูเรียนได

เรียนอยางบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไวในชุดนั้น ๆ ซึ่งวิธีที่เหมาะสมที่สุดวิธีหนึ่งก็คือ  

การจัดการสอนรายบุคคล  หรือการจัดการสอนตามเอกัตภาพหรือการศึกษาดวยตนเองซึ่งลวนแต

เปนวิธีสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนตามความแตกตางของแตละคน 

     - การนําสื่อประสมมาใช (Multi-media Approach) เปนการนําเอาสื่อ 

การสอนหลายประเภทมาใชสัมพันธกันอยางมีระบบ ความพยายามอันนี้ก็เพื่อที่จะเปล่ียนแปลงการ

เรียนการสอนจากเดิมที่เคยยึดครูเปนแหลงใหความรูหลัก มาเปนการจัดประสบการณ ใหผูเรียน

เรียนดวยการใชแหลงความรูจากสือ่ประเภทตาง ๆ  

     - ทฤษฎีการเรียนรู (Learning Theory) เปนจิตวิทยาการเรียนรูที่เปด

โอกาสใหผูเรียนได 

      (1) เขารวมกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง 

      (2) ตรวจสอบผลการเรียนของตนเองวาถูกหรือผิดไดทันท ี

      (3) มีการเสริมแรง คือ ผูเรียนจะเกิดความภาคภูมิใจ ดีใจที่ตนเองทําได

ถูกตอง เปนการใหกําลังใจที่จะเรียนตอไป ถาตนเองทําไมถูกตองจะไดทราบวาที่ถูกตองนั้นคือ
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อะไร จะไดไตรตรองพิจารณาทําใหเกิดความเขาใจ ซึ่งจะไมทําใหเกิดความทอถอยหรือสิ้นหวังใน

การเรียน เพราะเขามีโอกาสท่ีจะสําเร็จไดเหมือนคนอื่นเหมอืนกัน 

      (4) เรียนรูไปทีละขั้นตามความสามารถและความสนใจของตนเอง 

     - การใชการวิเคราะหระบบ (System Analysis) เปนการนําเอาการ

วิเคราะหระบบมาใชโดยจัดเนื้อหาวิชาใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมและวัยของผูเรียนทุกสิ่งทุก

อยางที่จัดไวในชุดการสอนจะสรางขึ้นอยางมีระบบจะตองมีการตรวจเช็คทุกขั้นตอนและทุกอยาง

จะตองสัมพันธสอดคลองกันเปนอยางดี  มีการทดลองปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพอยูในเกณฑ

มาตรฐานเปนที่เช่ือถือไดจึงจะนําออกใช 

     โดยสรุป ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับชุดฝกอบรมประกอบดวย ทฤษฎีการเรียนรู

ที่สามารถบอกถึงสาเหตุหรือปรัชญาหรือแมแตแนวคิดที่จะทําใหเกิดการสรางชุดฝกอบรมขึ้น และ

ชุดการสอนรายบุคคล เนื่องจากแตละบุคคลมีความแตกตางกัน การสรางชุดฝกอบรมขึ้นเพื่อให

สามารถเรียนไดดวยตนเองนั้น ตองสามารถตอบสนอง 

 1.2 ความหมายของชุดฝกอบรม 

  ชุดฝกอบรม (Training Package) เปนการจัดระบบฝกอบรมที่ผูใหชวยรับ 

การฝกอบรมสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง ชุดฝกอบรมที่ผูฝกอบรมใชบรรยาย หรือการจัดกิจกรรม 

การฝกอบรมในชุดฝกอบรมจะประกอบดวย คูมือการใชชุดฝกอบรม แบบทดสอบกอนเรียนหลัง

เรียน ส่ือท่ีใชในกิจกรรมการฝกอบรมทั้งหมดจําเปนตองใชในระบบการฝกอบรม รวมทั้งสื่อผูใช

ฝกอบรมใชบรรยาย สาธิต และสื่อผูที่รับการฝกอบรมใชในการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อใหเกิด 

การเรียนรู 

  ชุดฝกอบรมที่ใชอยูในปจจุบันมีทั้งชุดฝกอบรมที่ใชสื่อส่ิงพิมพเปนสื่อหลักเรียกวา 

“ชุดเอกสารฝกอบรม” และชุดฝกอบรมที่ใชสื่อสะสมเปนสื่อหลัก เรียกวา “ชุดฝกอบรม” ในดาน 

การใชชุดฝกอบรม เนนการใชทฤษฎีการรับสารของ บี.เอฟ.สกินเนอร (B.F.Skinner) ตามทฤษฎี

บทเรียนโปรแกรม คือ การใหผูรับการฝกอบรมไดเรียนรูทีละนอยเปนขั้นเปนตอน ดวยการเรียนรูที่

ใกลเคียงกับประสบการณตรง หรือไดมีโอกาสลงมือกระทําหรือคิดไดดวนตนเอง (ชัยยงค  พรหมวงศ 

2538: 151-153)  

  โดยทั่วไปชุดฝกอบรม หมายถึง ชุดวัสดุ อุปกรณที่มีการกําหนดขั้นตอนในการนํา

สื่อ และกิจกรรมเขามาใชการฝกอบรมใหเหมาะสมกับเนื้อหาสาระที่จัดฝกอบรม โดยมีจุดมุงหมาย

เพื่อชวยใหผูรับการฝกอบรมมีความกาวหนาในการเรียนรูเพิ่มเติมขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ 
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  มีนักวิชาการหลายๆทานไดใหความหมายของชุดอบรมไวอยางหลากหลาย

สามารถสรุปไดดังนี้ 

  ชัยยงค  พรหมวงศ (2523: 115) กลาววา ชุดอบรมเปนชุดสําเร็จ ที่ใชเปนแนวทาง

และเครื่องมือในการดําเนินการฝกอบรบอยางมีระเบียบระบบ  ท้ังในสวนวิทยากรใหการฝกอบรม 

และสวนของสมาชิกที่รับการฝกอบรม โดยมีการกําหนดขั้นตอนการฝกอบรม การกําหนดสื่อ  

การกําหนดกิจกรรม การกําหนดเนื้อหาและประสบการณ  รวมทั้งการกําหนดเครื่องมือ และ 

การประเมินการฝกอบรมไวอยางครบถวน  

  นิพนธ  ศุขปรีดี (2547: 151) กลาววา ชุดฝกอบรม หมายถึง การจัดทรัพยากรหรือ

การจัดการฝกอบรมโดยรวบรวมสื่อเครื่องมือและอุปกรณที่จําเปนในการฝกอบรมและทดสอบ

ประสิทธิภาพแลว เพื่อใหผูรับการฝกอบรมไดรับประสบการณตรงหรือประสบการณใกลเคียง

ประสบการณตรง ไดปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง ตามเนื้อหาสาระทีละนอยเพื่อใหโอกาสของผูรับ

การฝกอบรมปฏิบัติกิจกรรมฝกไดถูกตอง และไดรับการเสริมแรงในขณะรับการฝกอบรม  

  โดยสรุป ชุดฝกอบรม (Training packages) เปนเครื่องมือที่วิทยากรหรือผูที่มี

หนาที่ใหการฝกอบรมจัดสรางขึ้น เพื่อเปนส่ือในการถายทอด เนื้อหาสาระ และประสบการณใหแก

ผูที่เขารับการฝกอบรม เพื่อใหสอดคลองกับแนวโนมของปรัชญาในการฝกอบรมในปจจุบันที่

พยายามจัดใหผูเรียนหรือผูรับการฝกอบรมเปนศูนยกลางในการเรียน โดยยึดหลักการที่วาการ

เรียนรูที่ดีควรใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง ตามทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูสองแบบคือ กลุมเชื่อมโยง

นิยม ที่เชื่อวาพฤติกรรมการเรียนรูเกิดจากผลของการไดรับสิ่งเราแลวตอบสนองและมีปฏิกิริยา

ตอเนื่องกันจนเกิดบรรลุวัตถุประสงคและเกิดการเรียนรูขึ้นและ กลุมประสบการนิยม ที่เชื่อวา 

การเรียนรูเกิดจากความจําเปนที่ตองแกปญหา ตองปรับตัวเพื่อใหเขากับสภาพแวดลอม เมื่อไดเสาะ

แสวงหาประสบการณแลวการเรียนรูยอมจะเกิดขึ้นตามมา ทฤษฎีนี้เปนกระบวนการเรียนรูที่เกิด

จากการปฏิบัติดวยตนเอง 

 1.3 ความสําคัญของชุดฝกอบรม 

  การจัดอบรมแตละครั้งนั้น เครื่องมือที่เปนกลไกหลักในการดําเนินการฝกอบรม 

คือชุดฝกอบรม  

  ชัยยงค  พรหมวงศ (2538: 41) ไดกลาวถึงความสําคัญของชุดฝกอบรม มีดังนี้ 

1. เปนเครื่องมือในการรับประกันประสิทธิภาพการฝกอบรม ในเปนไปตาม

วัตถุประสงคและเกณฑที่กําหนด 

2. สามารถจัดการฝกอบรมที่อิงระบบมากกวาอิงตัวบุคคล โดยทั่วไปการจัด

ฝกอบรมที่จะเกิดผลสําเร็จนั้นมักจะเชิญวิทยากรที่มีชื่อเสียง เพื่อใหการฝกอบรมนั้นนาสนใจ 
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วิทยากรจะใชความสามารถเฉพาะตัว ซึ่งจํานวนของวิทยากรประเภทนี้จะมีอยูนอยและนับวันจะ

เริ่มลดนอยลง ดังนั้นผูรับการฝกอบรมจึงเปนเพียงบุคคลกลุมนอยเทานั้นที่จะมีโอกาสที่ดีที่ไดรับ

การฝกอบรมกับวิทยากรที่มีคุณภาพเชนนั้น ดังนั้นชุดฝกอบรมที่ผลิตขึ้นจะเปนเสมือนเครื่องมือที่

จะชวยใหการดําเนินการฝกอบรมสามารถดําเนินไปไดตามปกติ โดยไมมุงเนนวิทยากรเปน

ศูนยกลาง 

3. ชวยใหการวางแผนการฝกอบรมเปนไปอยางมีระบบ โดยมีการใชเครื่องมือ

เพื่อใหการฝกอบรมสามารถดําเนินไปตามเปาหมายในรูปแบบที่ตองการ เชน การยึดสมาชิกผูรับ

การฝกอบรมเปนศูนยกลางและการยึดวิทยากรเปนศูนยกลาง  

4. ทําใหการฝกอบรมไมจําเปนตองคํานึงถึงบุคลิกภาพทางอารมณของวิทยากรวา

เปนส่ิงสําคัญที่จะมีผลตอการเรียนรูในการฝกอบรม 

 นิพนธ  ศุขปรีดี (2547: 152-153) ไดใหความกําจัดความเกี่ยวกับความสําคัญของ

ชุดฝกอบรมไวดังตอไปนี ้

 1. ผูใหการฝกอบรมลดเวลาการเตรียมการฝกโดยเฉพาะการฝกอบรมหลายรุน 

ใหผูใหการฝกอบรมปรับปรุงชุดฝกอบรมโดยไมตองผลิตชุดใหม 

 2. ระบบการฝกอบรมมีมาตรฐานเพราะผูใหชุดการฝกอบรมตางใชชุดฝกอบรม

ประเภทเดียวกัน 

 3. มาตรฐานการวัดและประเมินผลการฝกอบรมเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 4. สงเสริมใหเกิดเครื่องชวยการฝกอบรม 

 5. ผูรับการฝกอบรมมีโอกาสเกิดประสบการณตรงหรือประสบการณใกลเคียงจาก

ชุดฝกอบรมส่ือประสม 

 6. ไมจํากัดเวลาและสถานที่ในการฝกอบรม 

 7. เปล่ียนบทบาทผูใหการฝกอบรมจากผูบรรยายมาเปนผูแนะนํา เสนอแนะ 

การแกไขปญหาในการฝกอบรมและจัดการฝกอบรม 

 8. ประหยัดทรัพยากร เพราะส่ือตางๆ สวนมากจะนํามาใชไดหลายครั้ง 

 9. สงเสริมใหผูใหการฝกอบรมเปนผูจัดการฝกอบรมอยางมีระบบ 

 การใชชุดฝกอบรมมีความสําคัญตอการฝกอบรมมาก ตัวอยางที่เห็นไดชัดคือ 

การนํา เครื่องฝกบินจําลอง (SIMULATOR) มาใชในการฝกนักบินของสายการบินตางๆทั่วโลก 

ซึ่งรวมทั้งบริษัทการบินไทยดวย สามารถประหยัดทั้งเวลาและคาใชจายในการฝก เครื่องฝกบิน

จําลองสมัยใหมสามารถสรางสถานการณตางๆที่ไมสามารถฝกในเครื่องจริงไดอยางมากมาย เครื่อง

ฝกบินจําลองยอมถือวาเปนชุดฝกอบรมแบบหนึ่ง 
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 โดยสรุป ความสําคัญของชุดฝกอบรม คือ เปนเครื่องมือการรับประกันประสิทธิภาพ

การฝกอบรม โดยใหการดําเนินการฝกอบรมดําเนินไปไดตามปกติตามแผนการฝกอบรมที่วางไว  

โดยชุดอบรมจะชวยลดเวลาเตรียมการฝก มีมาตรฐานการฝกและประเมินผลเดียวกัน ผูรับการ

ฝกอบรมมีโอกาสเกิดประสบการณตรง ไมจํากัดเวลาและสถานที่ในการฝกอบรม เปล่ียนบทบาทผูให

การฝกอบรมจากผูบรรยายมาเปนผูแนะนํา ประหยัดทรัพยากร และ สงเสริมใหผูใหการฝกอบรมเปน

ผูจัดการฝกอบรมอยางมีระบบ   

 1.4 ประเภทของชุดฝกอบรม 

  ประเภทของชุดฝกอบรมนิพนธ  ศุขปรีดี (2547: 151-152) ไดแบงไวดังนี้ 

  1.4.1 ชุดอบรมที่แบงตามลักษณะโครงสราง  

    การแบงชุดฝกอบรมตามโครงสรางสารมารถแบงไดเปน 3 ประเภทคือ 

    1) ชุดอุปกรณชุดฝกอบรม (Training Kit) หมายถึงการจัดระบบสื่อที่จําเปน

ในระบบการฝกอบรมใหอยูในที่เดียวกัน เพื่องายตอการแสวงหาและใชส่ือ และยังสามารถแบงยอย

ไดอีกดังนี้ 

     ก. ชุดฝกอบรมที่ใชส่ือส่ิงพิมพเปนสื่อหลัก สามารถใชไดกับ 

การฝกอบรม แบบกลุมเล็ก กลุมใหญ และการอบรมมวลชน 

     ข. ชุดฝกอุปกรณฝกอบรมที่ใชส่ือประสมเปนหลัก หมายถึงการจัดระบบ

สื่อที่ใชมากกวาสองชนิดขึ้นไป ซ่ึงใชในการฝกอบรมกลุมเล็ก กลุมใหญ และการฝกบรมมวลชน 

    2) ชุดฝกอบรม (Training Package) หมายถงึ การจัดระบบฝกอบรมที ่

สมบูรณ ที่ผูรับการฝกอบรมสามารถเรียนรูดวยตนเอง รวมทั้งชุดฝกอบรมที่ผูใหการฝกอบรมเปน

ผูใชในการจัดกิจกรรมการฝกอบรม โดยในชุดอบรมประเภทนี้จะประกอบดวย แบบทดสอบกอน

เรียนและหลังเรียน ตลอดจนสื่อตางที่จําเปนจะตองใช เชนสื่อใน สาธิต บรรยาย สื่อที่ใชในการทํา

กิจกรรมใหเกิดการเรียนรู สื่อที่ใชในการสื่อสารสั่งการตางๆ ชุดฝกอบรมนี้สามารถใชกับการ

ฝกอบรมทุกรูปแบบดังกลาวมาแลว รวมทั้งการฝกอบรมแบบเผชิญหนา และฝกอบรมแบบทางไกล   

มีทั้งชุดฝกอบรมที่ใชสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก สวนใหญเรียกวาชุดเอกสารฝกอบรม สําหรับชุด

ฝกอบรมที่ใชส่ือประสมเปนหลักเรียกวาชุดฝกอบรม ดานวิธีการฝกอบรมใชทฤษฎีการรับสารของ  

บี เอฟ สกินเนอร (B.F. Skinner) ตามทฤษฎีบทเรียนโปรแกรม คือ การใหผูรับการฝกอบรมได

เรียนรูทีละนอยเปนขั้นเปนตอน ดวยการเรียนรูทีใกลเคียงกับประสบการณตรง หรือไดมีโอกาสลง

มือทําและคิดดวยตัวเอง 

    3) โมดูลฝกอบรม (Module Training) หมายถึง การจัดการฝกอบรมที่จัดเปน 

ชุดฝกอบรม (Training Package) หลายชุดตอเนื่อง โมดูลฝกอบรมแบงออกเปนสองชนิดคือ 
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      ก. โมดูลฝกอบรมสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก  มีลักษณะเปนเอกสารฝกอบรม

บทเรียนโปรแกรมหลายเลมตอเนื่องกัน และเอกสารแตละเลมจะมีคําแนะนําในการใชเอกสาร

ฝกอบรม บทเรียนโปรแกรม รวมถึงกิจกรรมที่ใหปฏิบัติ และการวัดผลดวยตนเอง และวัดผลโดย

ผูจัดการฝกอบรม 

      ข. โมดูลฝกอบรมส่ือประสมเปนหลัก  เปนชุดฝกอบรมสื่อประสมหลาย

ชุดตอเนื่องกันตามที่ผูออกแบบโมดูลการฝกอบรมและผูจัดระบบฝกอบรมไดออกแบบและ

จัดระบบไว ปจจุบันโมดูลฝกอบรมสามารถจัดสถานการณจําลองการฝกอบรมโดยอาศัย

คอมพิวเตอร 

   1.4.2 ชุดฝกอบรมสามารถแบงตามลักษณะการดําเนินการ 

     ชุดฝกอบรมที่แบงตามลักษณะการใชงาน สามารถแบงได 4 ประเภท คือ  

     1) ชุดฝกอบรมแบบบรรยาย เปนชุดอบรมที่มุงขยายเนื้อหาสาระการสอน

แบบบรรยายใหชัดเจน ชวยใหผูสอนพูดนอย โดยพยายามใหสื่อการสอนทําหนาที่แทน เนื่องจาก

เปนชุดฝกอบรมที่วิทยากรเปนผูใชบางครั้งจึงเรียกวา ชุดฝกอบรมสําหรับวิทยากร ชุดฝกอบรม

บรรยายนี้นิยมใชกับการฝกและการสอนในระดับอุดมศึกษา ที่ยังใหความสําคัญกับการสอนแบบ

บรรยายอยู  ชุดฝกอบรมแบบนี้จะมีเนื้อหาเพียงอยางเดียว โดยแบงหัวขอที่จะบรรยาย และประกอบ

กิจกรรมตามลําดับขั้น สื่อท่ีใชอาจเปน บัตรคําสไลดประกอบเสียง เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ 

และกิจกรรมกลุมยอย เพื่อใหผุรับการฝกอบรมไดอภิปรายตามปญหา และหัวขอตามที่วิทยากร

กําหนดให ในการใชชุดฝกอบรมประเภทนีจ้ะบรรจุไวในกลองที่มีขนาดพอกบัจํานวนสื่อการอบรม 

อยางไรก็ตามหากเปนวัสดุอุปกรณที่มีราคาแพงหรือมีขนาดไมเหมาะสม แตก หรือเสียหายไดงาย 

หรือเปนสิ่งมีชิวิตจะไมนํามาใสไวในชุดฝกอบรม แตจะระบุในคําชี้แจงเพื่อใหวิทยากรจะตอง

เตรียมไวลวงหนากอนทําการฝกอบรม  

     2) ชุดฝกอบรมแบบกลุม เปนชุดฝกอบรมที่มุงเนนใหผูเขารับการอบรมไป

ประกอบกิจกรรมกลุม เชนการสอนแบบศูนยการเรียน การสอนแบบกลุมสัมพันธ ปจจุบันนี้มิไดถือ

วาวิทยากรเปนแหลงความรูหลักตอไปแลว ดังนั้นวิทยากรที่พูดไมเกงจึงไมตองกังวลวาตนเองจะ

เปนวิทยากรที่ดีไมได เพราะวิทยากรจะทําหนาที่เปนผูเตรียมสภาพการณ และเปนผูประสานงาน

การฝกอบรม วิทยากรไมจําเปนตองเปนผูแสดงอีกตอไป ผูรับการฝกอบรมจะฝกอบรมจากชุด

ฝกอบรมซ่ึงจะมีการเปดโอกาสใหผูรับการฝกอบรมประกอบกิจกรรมรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งใน

หองฝกอบรมกิจกรรมที่เรียกวาหองฝกอบรมแบบศูนยฝกอบรม ชุดการฝกอบรมสําหรับกิจกรรม

กลุมบรรยายจะประกอบดวยชุดยอยท่ีมีจํานวนเทากับจํานวนศูนยที่แบงไวในแตละหนวย ในแตละ

ศูนยจะมีสื่อครบชุดตามจํานวนผูรับการฝกอบรมในศูนยกิจกรรมนั้นๆ สื่อที่ใชในศูนยจัดไวในรูป
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ของส่ือสะสมอาจใชเปนส่ือรายบุคคลหรือสื่อสําหรับกลุม ผูรับการฝกอบรมทั้งศูนยจะใชรวมกัน

ได ผูรับการฝกอบรมที่ศึกษาจากชุดฝกอบรมสําหรับกิจกรรมกลุมการบรรยาย กลุมตองการ 

การชวยเหลือจากวิทยากรเพียงเล็กนอยในระยะเริ่มฝกอบรมเทานั้น หลังจากที่เริ่มเคยชินตอ

วิธีการใชแลว ผูรับการฝกอบรมจะสามารถชวยกันและกันไดระหวางประกอบกิจกรรม 

การฝกอบรม หากมีปญหาผูรับการฝกอบรมสามารถซักถามวิทยากรไดเสมอ 

      ชุดฝกอบรมแบบกลุมกิจกรรมมีองคประกอบดังนี้ (1) คูมือการใชชุดฝก

อบรม  เปนชี้แนะแนวทางในการใชชุดฝกอบรมใหกับวิทยากรหรือครูผู ใชชุดฝกอบรม 

(2) แบบฝกหัด เปนคูมือของนักเรียนหรือผูเขารับการฝกอบรมที่ตองใชควบคูกับการเรียนการสอน

จากชุดฝกอบรม (3) เนื้อหาสาระ การถายทอดเนื้อหาสาระจะผานทางสื่อเชนบัตรเนื้อหา บัตรคํา

เอกสารคําสอน เทปบันทึกเสียง สไลด (4) สื่อเพื่อใชในการเสนอเนื้อหาสาระ (5) การประเมินตอง

ประเมินพฤติกรรมตอเนื่อง หรือประเมินจากแบบทดสอบ   

     3) ชุดฝกอบรมตามเอกัตภาพหรือชุดฝกอบรมแบบรายบุคคล เปนชุด

ฝกอบรมที ่มุงเนนใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองตามความแตกตางระหวางบุคคลอาจ

ในโรงเรียนหรือที่บานก็ไดเพื่อใหผูเรียนกาวไปขางหนาตามความสามารถของผูเรียน นอกจากนี้

ชุดฝกอบรมประเภทนี้ไดมีการจัดระบบขึ้นเพื่อใหผูรับการฝกอบรมใชฝกอบรมดวยตนเอง โดยมี

หองฝกอบรมพิเศษที่เรียกวา หองฝกอบรมรายบุคคลท่ีมีคูหาจัดเตรียมไว ผูรับการฝกอบรมจะนําชุด

ฝกอบรมไปใชในคูหา เมื่อมีปญหาระหวางการฝกอบรม ผูรับการฝกอบรมจะปรึกษากันได 

วิทยากรพรอมท่ีจะใหความชวยเหลือทันทีในฐานะผูประสานงานผูรับการฝกอบรมสามารถนําชุด

ฝกอบรมประเภทนี้ไปใชศึกษาไดดวยตนเอง โดยมีวิทยากรคอยใหความชวยเหลือ ชุดฝกอบรม

รายบุคคลจะสามารถฝกฝน และสงเสริมนิสัยของผูรับการฝกอบรมในการแสวงหาความรูดวย

ตนเอง (ชัยยงค พรหมวงศ 2538) ชุดฝกอบรมรายบุคคลอาจออกมาในรูปของหนวยการสอนยอย

หรือ “โมดูล” 

     ชัยยงค พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2540: 128 – 129, 195 – 197) 

ไดใหความหมายเกี่ยวกับชุดฝกอบรมรายบุคคลวา  เปนชุดสื่อประสมที่พัฒนาขึ้นเพื่อใหผูเรียน

ศึกษาดวยตนเองจากแหลงความรูในรูปของส่ือตางๆ  ในสถานการณและสภาพแวดลอมที่จัดไวให

ผูเรียนไดเรียนรูและใครครวญทีละนอยตามลําดับ  ไดรวมกิจกรรมอยางกระฉับกระเฉง  ไดรับคําติ

ชมอยางทันทวงทีและไดรับประสบการณที่เปนความสําเร็จและเกิดความภูมิใจ  ชุดฝกอบรม

รายบุคคลมีองคประกอบดังนี้ (1) แผนการสอนเปนการประยุกตหลักการ  จัดแนวคิดลวงหนา 

เพื่อใหทราบเรื่องที่จะตองเรียน(2) เนื้อหาสาระในชุดฝกอบรมรายบุคคลเปนความรูและ

ประสบการณที่ไดผานการวิเคราะหและปรับแตงใหเหมาะแกการศึกษาดวยตนเองแลว (3) สื่อที่ใช
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ถายทอดเนื้อหาสาระในชุดฝกอบรมรายบุคคลเปนเครื่องมือบรรจุเนื้อหาสาระที่เหมาะจะถายทอด

ไปใหผูเรียนเรียนรูไดเอง (4) สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับใชชุดฝกอบรมรายบุคคลหมายถึงวัสดุ

อุปกรณและโครงสรางพื้นฐานสําหรับการใชชุดฝกอบรม (5) สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง

สถานที่เรียน  อุณหภูมิและแสงสวาง(6) เครื่องมือประเมินในชุดฝกอบรมรายบุคคล  หมายถึงแบบ

สังเกต  แบบทดสอบ  แบบสอบถาม (7) คูมือการใชชุดฝกอบรมรายบุคคล เปนเอกสารแนะนําจาก

ชุดฝกอบรม และ (8) แบบฝกหัดใชในการฝกอบรมรายบุคคล เปนเอกสารที่ใชในการบันทึกและ

สรุปประเด็นสําคัญของเนื้อหาสาระที่เรียนและบันทึกผลของการประกอบกิจกรรมตามที่กําหนด  

    4) ชุดฝกอบรมทางไกล เปนชุดฝกอบรมที่ผูสอนและผูเรียน อยูตางถิ่น และ

ตางเวลากัน มุงสอนใหผูเรียนไดศึกษาดวยจนเองโดยไมตองมาเขาชั้นเรียน ชุดฝกอบรมทางไกล

ประกอบไปดวยสื่อประเภทสิ่งพิมพ รายการวิทยุกระจายเสียง ภาพยนตร และการสอนเสริมตาม

ศูนยบริการการศึกษาเชน ชุดการเรียนทางไกลมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นอกจากนี้แลวยังมี

ชุดฝกอบรม  ชุดการเรียนของผูปกครอง และชุดการเรียนทางไปรษณีย 

     โดยสรุป ชุดฝกอบรมแบงออกเปน 2 ประเภทคือ (1) แบงตามลักษณะ

โครงสรางมี 3 ชนิด คือ ชุดอุปกรณชุดฝกอบรม  ชุดฝกอบรม และ โมดูลชุดฝกอบรม และ  

(2) แบงตามลักษณะการดําเนินการมี 4 ชนิด คือ ชุดฝกอบรมแบบบรรยาย ชุดฝกอบรมแบบกลุม  

ชุดฝกอบรมตามเอกัตภาพ หรือชุดฝกอบรมแบบรายบุคล และ ชุดฝกอบรมทางไกล  

 1.5 องคประกอบชุดฝกอบรม 

  นิพนธ ศุขปรีดี (2547: 154-157) กลาววา องคประกอบของชุดฝกอบรมมี 2  

ประเภทคือ 

1. องคประกอบของผลที่ไดรับในการพัฒนาชุดฝกอบรม 

องคประกอบของผลที่ไดรับในการพัฒนาชุดฝกอบรมประกอบดวย 

1) คูมือการฝกอบรม ชุดฝกอบรมทุกชุดจะตองมีคูมือสําหรับชุดฝกอบรมนั้นๆ 

สําหรับผูที่เกี่ยวของ ในสวนของวิทยากรผูมีหนาที่ฝกอบรมนั้น คูมือการฝกอบรมจะชวยใหวิทยากร 

รับทราบถึงขั้นตอนตางในการวางแผน เตรียมการ ตลอดจนดําเนินกรรมวิธีการฝกอบรม ในสวนที่

เกี่ยวกับผูรับการฝกอบรม ก็จะเปนการแนะนําใหรูถึงวิธีการใชและศึกษาจากชุดฝกอบรมนั้นๆ 

   2) สื่อที่ใชในการฝกอบรม เปนองคประกอบที่จะเสนอหรือถายทอดเนื้อหา

สาระและประสบการณในชุดฝกอบรมไปสูผูรับการฝกอบรม และที่สําคัญที่สุดคือการที่ผูรับการฝก

จะไดรับการถายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณที่มีมาตรฐานเดียวกัน เพราะเกิดจากชุด

ฝกอบรมเดียวกันนั่นเอง 
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   3) กิจกรรมในชุดฝกอบรม เปนองคประกอบที่ไดจัดเตรียมสื่อและวิธีการของ

การจัดฝกอบรมไว ซึ่งจะเปนการอํานวยความสะดวกใหแกวิทยากรผูมีหนาที่ฝกอบรม สามารถ

ดําเนินการไดบรรลุวัตถุประสงคตามความตองการ 

   4) การประเมินในชุดฝกอบรม การประเมินในชุดฝกอบรม มี 2 ลักษณะคือ 

การประเมินผูรับการฝกอบรมกับการประเมินชุดฝกอบรมเพื่อหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม  

ในการประเมินผลสัมฤทธ์ิของผูรับการฝกอบรมและประเมินประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม จะตอง

มีการกําหนดและจัดทําวิธีการและเครื่องมือประเมิน 

2. องคประกอบชุดฝกอบรมเชิงระบบ 

   องคประกอบของชุดฝกอบรมเชิงระบบแบงไดเปน 3 ประเภทคือ 

   1) องคประกอบของชุดฝกอบรมดานปจจัยนําเขา ไดแก บุคลากร งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ สื่อ อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม ปรัชญาการฝกอบรม แผนและนโยบาย 

การฝกอบรม หลักสูตร และเนื้อหาสาระการฝกอบรม 

   2) องคประกอบชุดฝกอบรมในดานการดําเนินการฝกอบรม เกี่ยวของกับ

การศึกษาแนวคิดพื้นฐานของระบบการฝกอบรมในดานหลักสูตร การกําหนดวัตถุประสงค

การศึกษาระบบและวิธีการฝกอบรมที่มีอยู การกําหนดปจจัยนําเขาในการออกแบบการฝกอบรม

ดานกระบวนการฝกอบรม 

   3) องคประกอบการวัดและประเมินผลการฝกอบรม เปนองคประกอบสําคัญ  

ในการตรวจสอบความสําเร็จของผูรับการฝกอบรมสามารถปฏิบัติกิจกรรมหรือมีความสามารถตาม

วัตถุประสงคยอยและวัตถุประสงคหลักของการฝกอบรม และเปนขอมูลในการปรับปรุงชุดฝก

อบรมใหเหมาะสม  ทําใหผูรับการฝกอบรมบรรลุเปาหมายของวัตถุประสงคการฝกอบรมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

  ชัยยงค พรหมวงศ (2538) ไดกลาวถึง 

องคประกอบหลักที่สําคัญของชุดฝกอบรมวา เปนการวบรวมสิ่งตางๆ เขาดวยกัน ใหเปนชุดฝก

อบรมเพื่อใหสามารถนําไปใชในการฝกอบรมใหไดผลตามที่ตองการ ผลที่เกิดจากกระบวนการ

ฝกอบรมที่ไมสามารถมองเห็นแตอาจจะวัดหรือสังเกตไดเมื่อใหเวลาพอสมควร องคประกอบที่

สําคัญของชุดฝกอบรมประกอบดวย 

1) คูมือสําหรับผูใชฝกอบรมหรือผูรับการฝกอบรมตองศึกษาจากชุดฝกอบรม 

2) คําสั่ง หรือการมอบงาน เพื่อกําหนดแนวทางการเรียนจากชุดฝกอบรม 

3) เนื้อหาสาระ ในรูปของส่ือการสอนแบบผสม รวมทั้งกิจกรรมการเรียนการสอน

เปนกลุมและรายบุคคล ซึ่งกําหนดใหตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
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4) การประเมิน เปนกานประเมินของกระบวนการ ไดแก แบบฝกหัดรายงาน 

การคนควา และผลของการเรียนรูในรูปแบบของแบบทดสอบตางๆ สวนประกอบทั้งหมดจะอยู  

ในกลองหรือซอง โดยจัดเปนหมวดหมูเพื่อสะดวกในการใช 

 จากแนวความคิดดังกลาวขางตนนี้ ผูวิจัยจึงสรุปวา ชุดฝกอบรมที่ใชใน 

การฝกอบรมจะตองมอีงคประกอบที่สําคัญดังนี ้

1) คูมือวิทยากร จะมีสวนประกอบดังนี้ 

ก. คํานําการใชชุดฝกอบรม 

ข. คําชี้แจงของชุดฝกอบรม 

ค. คําชี้แจงของชุดฝกอบรม 

ง. เอกสารประกอบการฝกอบรม  

จ. แบบฝกปฏิบัติพรอมคําเฉลย 

ฉ. แบบทดสอบกอน-หลังการฝกอบรมพรอมคําเฉลย 

2) คูมือผูรับการฝกอบรม จะมีสวนประกอบ ดังนี้ 

ก. คํานําในการใชชุดฝกอบรม 

ข. คําชี้แจงของชุดฝกอบรม 

ค. คําชี้แจงของชุดฝกอบรม 

ง. เอกสารประกอบการฝกอบรม 

จ. แบบฝกปฏิบัติ 

ฉ. แบบทดสอบกอน-หลังการฝกอบรม  

3) สื่อประกอบการฝกอบรม อาจจัดอยูในรูปของสื่อประสมก็ได โดยคํานึงถึง 

ความเหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรม 

4) การประเมิน ประกอบไปดวยการประเมินกอนและหลังกาฝกอบรมเพื่อให 

ทราบวาการฝกอบรมนั้นทําใหผูรับการฝกอบรมเกิดการเรียนรูตรงตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

หรือไม 

 โดยสรุป องคประกอบของชุดฝกอบรม มี 2 ประเภทคือ (1) องคประกอบของผลที่

ไดรับการพัฒนาชุดฝกอบรม ประกอบดวย คูมือ สื่อ กิจกรรม และการประเมิน (2) องคประกอบ

ชุดฝกอบรมเชิงระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา การดําเนินการ การวัดและประเมินผล 
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 1.6 แนวคิดในการผลิตชุดฝกอบรม 

  แนวคิดในการผลิตชุดฝกอบรม ประกอบดวยแนวคิดที่สําคัญ โดยอิงมาจาก 

แนวคิดในการผลิตชุดการสอน ดังนี้  

  แนวคิดท่ี 1 ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล นักการศึกษาไดนําหลักการจิตวิทยา

มาประยุกตใชในการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความตองการ ความถนัด และความสนใจของผูรับ 

การฝกอบรมเปนสําคัญ ความแตกตางระหวางบุคคล มีหลายดาน คือ ความสามารถทางสติปญญา 

ความตองการ ความสนใจ รางกาย อารมณ สังคม เปนตน ในการจัดการฝกอบรม โดยคํานึงถึงความ

แตกตางระหวางบุคคลนั้น วิธีการที่เหมาะสมที่สุด คือ การจัดการฝกอบรมบุคคลหรือการฝกอบรม

ตามเอกัตตภาพ การศึกษาโดยเสรี การศึกษาดวยตนเอง ลวนเปนวิธีการเปดโอกาส ใหผูรับการ

ฝกอบรมมีอิสระในการเรียนตามสติปญญา ความสามารถ ความสนใจ โดยมีวิทยากรคอยแนะนํา

ชวยเหลือตามความเหมาะสม 

  แนวคิดที่ 2 การฝกอบรมเกิดจากาการเปล่ียนแปลง โดยเปล่ียนจากการยึดวิทยากร

เปนศูนยมาเปนการยึดผูรับการฝกอบรมเปนศูนยกลางแทน โดยมีการจัดแหลงความรู  และ

ประสบการณที่ผูรับการฝกอบรมศึกษาดวยการใชแหลงความรูจากสื่อแบบตางๆ การฝกอบรมดวย

วิธีนี้ วิทยากรจะถายทอดความรูในแกผูรับการฝกอบรมเพียงหนึ่งในสามของเนื้อหาท้ังหมดอีกสอง

สวนผูรับการฝกอบรมจะศึกษาดวยตนเองจากสิ่งที่วิทยากรเตรียมไวในชุดรฝกอบรม 

  แนวคิดที่ 3 การใชโสตทัศนูปกรณในรูปแบบของการจัดระบบการใชสื่อการ

ฝกอบรมหลายอยางมาชวยในการฝกอบรมใหเหมาะสม และใชเปนแหลงความรูสําหรับผูรับการ

ฝกอบรมแทนการใหวิทยากรเปนผูถายทอดความรูแกผูรับการฝกอบรมอยูตลอดเวลา แนวทางใหม

จึงเปนการผลิตส่ือการฝกอบรมแบบประสมใหเปนชุดฝกอบรม 

  แนวคิดที่ 4 ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางวิทยากรกับผูรับการฝกอบรม เดิมผูรับการ

ฝกอบรมเปนเพียงผูรับความรูจากวิทยากรเทานั้น แทบจะไมมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นตอ

เพื่อนๆ และวิทยากร ผูรับการฝกอบรมจึงขาดทักษะในการแสดงออก และการทํางานเปนกลุมจึงได

มีการนําเอากระบวนการกลุมสัมพันธมาใชในการฝกอบรม เพื่อเปดโอกาสใหผูรับการฝกอบรมได

ประกอบกิจกรรมรวมกัน ซึ่งนํามาสูการผลิตส่ือออกมาในรูปแบบของชุดฝกอบรม 

  แนวคิดที่ 5 การจัดสภาพแวดลอมการฝกอบรม โดยยึดหลักจิตวิทยาการเรียนรูมา

ใช โดยจัดสภาพการออกมาเปนการฝกอบรมแบบโปรแกรม ซึ่งหมายถึงระบบการฝกอบรมที่เปด

โอกาสใหผูรับการฝกอบรมแสดงกิจกรรม ดังนี้  

1) ไดเขารวมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 

2) ไดทราบวาการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานของตนถูกหรือผิดอยางไร 
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3) ไดรับการเสริมแรงที่ทําใหนักเรียนภาคภูมิใจที่ไดทําถูกหรือคิดถูกอาจจะทําให

เกิดการกระทําพฤติกรรมนั้นซ้ําอีกในอนาคต 

4) ไดเรียนรูทีละขั้นตามความสามารถ และความสบายใจของผูเรียนเอง 

  การจัดสภาพการที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรูทั้ง 4 ประการ ที่กลาวมาแลวนี้จะตองมี

เครื่องมือชวยใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ซึ่งชุดฝกอบรมก็ถือวาเปนเครื่องมือที่สําคัญอยาง

หนึ่ง ประเภทและแนวคิดของชุดฝกอบรมนี้สามารถนํามาประยุกตใชเปนแนวทาง และเปนพื้นฐาน

ในการผลิตชุดฝกอบรมอื่นๆ ไดเชนเดียวกัน (ชัยยงค พรหมวงศ ผูประสานงานแขนงวิชา

เทคโนโลยีและการสื่อสารและการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สัมภาษณ 13 พฤษภาคม 2538: อางถึงใน เวทิการ เหลืองเจริญรัศม:ี 2542) 

  โดยสรุปแนวคิดในการผลิตชุดฝกอบรมประกอบดวย 5 แนวคิด ไดแก (1) ทฤษฎี

ความแตกตางระหวางบุคคล (2) 2 การฝกอบรมที่ยึดผูรับการฝกอบรมเปนศูนยกลาง (3) การใช

โสตทัศนูปกรณในรูปแบบของการจัดระบบ (4) เปดโอกาสใหผูรับการฝกอบรมไดประกอบ

กิจกรรมรวมกัน (5) การจัดสภาพแวดลอมการฝกอบรม โดยยึดหลักจิตวิทยาการเรียนรูของผูรับการ

ฝกอบรม 

 1.7 การออกแบบชุดฝกอบรม 

  นิพนธ ศุขปรีดี (2547: 158-168) กลาววา การออกแบบชุดฝกอบรมประกอบดวย 

  1.6.1 การกําหนดวัตถุประสงคเพื่อการออกแบบชุดฝกอบรม 

   ในการออกแบบชุดฝกอบรมนั้น ขั้นตอนกอนที่จะดําเนินการออกแบบ 

ประกอบดวย  

   1) การศึกษาแนวคิดพื้นฐานสําหรับชุดฝกอบรม เปนการศึกษาเกี่ยวกับดาน  

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ิน เพื่อเปนขอมูล 

การออกแบบชุดฝกอบรม 

   2) การกําหนดวัตถุประสงคเพื่อการออกแบบชุดฝกอบรม ประกอบดวย

วัตถุประสงคสองประเภท ประเภทแรกคือ การกําหนดวัตถุประสงคชุดฝกอบรมประเภทชุดสื่อ

ฝกอบรม ซ่ึงเปนการกําหนดแบบกวางๆ ไมเจาะจงชัดเจนลงไปนัก เพื่อใหผูใชชุดสื่อฝกอบรมได

สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงชุดสื่อฝกอบรมใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการจัดฝกอบรมได

โดยงาย เชน “ชุดสื่อฝกอบรมพัฒนาบุคลากร” สวนอีกประเภทหนึ่งนั้นคือ การกําหนดวัตถุประสงค

ชุดฝกอบรมประเภทโมดูลฝกอบรม จะตองกําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนในขั้นการออกแบบชุดฝก

อบรม  เพราะชุดฝกอบรมประเภทนี้จะจัดการฝกอบรมพรอมสื่อวัสดุอุปกรณ  ตางๆที่ไมมีในสถานที่
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ฝกอบรม  เปนชุดเพื่อการฝกอบรมวัตถุประสงคใดวัตถุประสงคหนึ่งโดยเฉพาะ เชน “ชุดฝกอบรม

การพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอนแบบบรรยาย” 

  1.7.2 การศึกษาชุดฝกอบรมที่มีอยู เปนการศึกษาเกี่ยวกับ ชุดอุปกรณชุดฝกอบรม 

ชุดฝกอบรม และ โมดูลฝกอบรม ที่มีอยูกอนแลว เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบชุดฝกอบรม

ตอไป 

  1.7.3 การออกแบบจําลองชุดฝกอบรม ประกอบดวย 4 ขั้น คือ 

   1) การกําหนดปจจัยนําเขาเพื่อการออกแบบชุดฝกอบรม ครอบคลุมการ

วิเคราะหทรัพยากรที่มีอยู และไดมาเปนปจจัยนําเขาของชุดฝกอบรม โดยมีเกณฑการพิจารณาดังนี้ 

(1) เปนทรัพยากรที่เหมาะสมและเกื้อหนุนวัตถุประสงคในการออกแบบ (2) หางายและมีราคาถูก 

(3) วัสดุ อุปกรณ อาคารสถานที่ และสิ่งแวดลอมเปนปจจัยนําเขาในระบบฝกอบรมและไมตองขน

ยายมาจากที่อื่น (4) ไมเปนอันตรายตอผูเขารับการฝกอบรม  เชนเครื่องมืออันตรายตางๆ สัตวรายที่

ควบคุมยาก แตถาจําเปนตองใชเครื่องมืออันตรายตางๆเชนวัตถุระเบิด  ก็ตองมีมาตรการรักษาความ

ปลอดภัยแกผูรับการฝกอบรม (5)  ตองไมขัดตอ ปรัชญา  ความเชื่อ ศิลปวัฒนธรรมประเพณีอันดี

งามของทองถิ่น (6) ตองเกื้อหนุนตอการมีสวนรวมของผูเขารับการฝกอบรม (7) เกื้อหนุนตอ

กิจกรรมที่เปนขั้นเปนตอนทีละนอยในการนําเสนอเนื้อหาสาระ  หรือปฏิบัติกิจกรรมการฝกอบรม

ของชุดฝกอบรมท่ีออกแบบ(8) ตองเกื้อหนุนตอความสําเร็จในการปฏิบัติกิจกรรมของชุดฝกอบรม 

(9) เกื้อหนุนตอการใหรางวัลความสําเร็จในการปฏิบัติกิจกรรมสําเร็จตามเกณฑของชุดฝกอบรม 

   2) การกําหนดกระบวนการออกแบบชุดฝกอบรม พิจารณาจากปจจัยที่

เกื้อหนุนวัตถุประสงคของการฝกอบรมเปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุดที่จะกําหนดสื่อที่ใชปฏิบัติ

กิจกรรมของผูใหและผูรับการฝกอบรมในชุดฝกอบรม 

   3) การกําหนดการประเมินผลลัพธและผลยอนกลับในชุดฝกอบรม กําหนด

ทั้งดานการเตรียมการฝกอบรมการดําเนินการฝกอบรม และหลังการฝกอบรม เพื่อเปนขอมูลใน 

การออกแบบชุดฝกอบรม 

   4) การออกแบบจําลองชุดฝกอบรม เปนการกําหนดทางเลือกในการออกแบบ

ชุดฝกอบรม และออกแบบจําลองตามรูปแบบตามที่กําหนดในการออกแบบชุดฝกอบรม 

   โดยสรุป การออกแบบชุดฝกอบรม ประกอบดวย การกําหนดวัตถุประสงค   

การศึกษาชุดฝกอบรมที่มีอยูและ การออกแบบจําลองชุดฝกอบรม 
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 1.7 การผลิตชุดฝกอบรม 

  1.7.1 ขั้นตอนในการผลิตชุดฝกอบรม มีดังนี้ 

   1) วิเคราะหเนื้อหา โดยการกําหนดเนื้อหา และประสบการณ อาจกําหนด

เปนหมวดวิชาหรือบูรณาการเปนแบบสหวิทยาการ 

   2) กําหนดหนวยหรือคาบในการฝกอบรม กําหนดหนวยการฝกอบรม 

แบงเปนเนื้อหาวิชาการออกเปนหนวยการฝกอบรม โดยประมาณเนื้อหาวิชาการที่จะใหวิทยากร

สามารถถายทอดความรูแกผูรับการฝกอบรม ไดครบถวนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิ

   3) กําหนดหัวเรื่อง วิทยากรจะตองถามตวัเองวาในการฝกอบรมแตละหนวย

ควรใหประสบการณอะไรบางแกผูรับการฝกอบรม แลวกําหนดหัวเรื่องออกมาเปนหนวยยอยและ

ลําดับขั้นตอนใหเหมาะสม 

   4) กําหนดแนวคิด การกําหนดแนวคิดจะตองสอดคลองกับหนวย และหัว

เรื่อง โดยสรุปแนวคิด สาระ และหลักเกณฑสําคัญไวเพื่อเปนแนวทางจัดเนื้อหามาฝกอบรมให

สอดคลองกัน 

   5) กําหนดวัตถุประสงค ใหสอดคลองกับหัวเรื่องมักจะกําหนดในรูป

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองมีเงื่อนไข พฤติกรรม และเกณฑการเปล่ียนพฤติกรรมไวทุกครั้ง 

   6) กําหนดกิจกรรม การกําหนดกิจกรรมการฝกอบรมจะตองกําหนดให

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อใหวิทยากรทราบวา ผูรับการฝกอบรมจะตอง

ประกอบกิจกรรมอะไรบาง จึงจะบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 

   7) กําหนดการประเมิน ตองประเมินใหตรงกับวัตถูประสงคเชิงพฤติกรรม

เพื่อใหวิทยากรทราบวาหลังจากที่ผูรับการฝกอบรมผานกิจกรรม ผูรับการฝกอบรมไดเปลี่ยน

พฤติกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวหรือไม 

   8) เลือกและผลิตสื่อที่ใชในการฝกอบรม การเลือกและผลิตสื่อเพื่อการ

ฝกอบรมทั้ง ส่ือวัสดุ อุปกรณ และวิธีการที่วิทยากรใชเปนสื่อในการฝกอบรม เมื่อผลิตสื่อสําหรับ

การใชในการฝกอบรมของแตละหัวขอเรื่องแลว ก็จะสื่อเหลานี้ไวเปนหมวดหมูในกลองที่เตรียมไว

กอนนําไปทดลองหาประสิทธิภาพ 

   9) ทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม และปรับปรุง เพื่อเปนการประกัน

วาชุดฝกอบรมที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพในการฝกอบรม วิทยากรจําตองกําหนดเกณฑขึ้น โดย 

คํานึงถึงหลักการที่วา การเรียนรูเปนกระบวนการเพื่อชวยใหการเปลี่ยนพฤติกรรมของผูรับการ

ฝกอบรมใหบรรลุผล ดังนั้นในการกําหนดเกณฑจําเปนตองคํานึงถึงกระบวนการและผลลัพธ  



20 

โดยกําหนดตัวเลขเปนรอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการประกอบกิจกรรมของผูรับการฝกอบรมตอ

คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลังการฝกอบรม 

   10) นํามาใชจริง การใชชุดฝกอบรมที่ไดปรับปรุงและมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวแลวก็สามารถนําไปใชฝกอบรมกับผูรับการฝกอบรมไดตามประเภท

ชองชุดฝกอบรม โดยมีการกําหนดขั้นตอนการใชดังนี้ 

    ขั้นที่ 1 ทําแบบทดสอบกอนการฝกอบรม 

    ขั้นที่ 2 นําเขาสูเรื่อง 

    ขั้นที่ 3 ประกอบกิจกรรม 

    ขั้นที่ 4 สรุปผลการฝกอบรม 

    ขั้นที่ 5 ทําแบบทดสอบหลังจากฝกอบรม 

    ขั้นตอนทั้งหมดนี้เปนการเตรียมแผนการเกี่ยวกับการฝกอบรม แตถาจะ

ใหสรุปอยางกวางๆ เกี่ยวกับขั้นตอนหลักในการผลิตชุดฝกอบรมนัน้ มีขั้นตอนอยู 4 ขั้น คือ 

ขั้นการวางแผน ขั้นการเตรียมการ ขั้นดําเนินงาน และขั้นการประเมิน 

   นิพนธ  ศุขปรีดี (2547: 169-174) ไดกลาวถึงการผลิตชุดฝกอบรมไวตาม

ขั้นตอนดังนี้ 

   1. การกําหนดวัตถุประสงคเพื่อการฝกอบรม ในกระบวนการฝกอบรมที่ดี

จะตองมีการกําหนดวัตถุประสงคใหผูจัดการฝกอบรมและผูรับการาฝกอบรมสามารถที่จะทราบวา

ตนเองจะฝกอบรมเกี่ยวของกับเรื่องใดบาง เมื่อเสร็จสิ้นการฝกอบรมแลวผูรับการฝกอบรมและผูให

การฝกอบรมจะสามารถประเมินผลของการฝกอบรมครั้งนี้วาบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดใหไว

หรือไม จึงกําหนดวัตถุประสงคในรูป “วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม” คือวัตถุประสงคที่ผูให 

การฝกอบรมกําหนดใหผูรับการฝกอบรมเปล่ียนแปลงในการฝกอบรม   

   2. การเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเพื่อการฝกอบรม 

    1) ตองบรรยายใหทราบ วาผูรับการฝกอบรมมีความสามารถจะแสดง

พฤติกรรมอะไร ตองบรรยายดวยถอยคําชัดเจน ชวยใหเราสารมารถสรางแบบทดสอบเพื่อวัด

พฤติกรรมเหลานั้น และเห็นการแสดงออกของผูรับการฝกอบรมดวยการใชคําแสดงอาการ เชน 

เขียน บอก เลา แยก จําแนก แก สราง เปรียบเทียบ บอกความแตกตาง เปนตน และควรหลีกเลี่ยงคํา

ตอไปหนี้คือ รู เขาใจ ซาบซ้ึง นําไปใช วิเคราะห สังเคราะห ประเมินคา 

    2) ตองบรรยายเงื่อนไข ของการสังเกตเชิงพฤติกรรมใหชัดเจนวาผูรับการ

ฝกอบรมแสดงออกมาใหเห็นนั้น ภายใตเงื่อนไขอันใด การขยันเงื่อนไขของวัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรมจะตองตอบคําถามตอไปนี ้
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      ก. การกระทําพฤติกรรมที่กําหนดไวมีอะไรเปนเครื่องชวยในการที ่

จะแสดงออกเชิงพฤติกรรม 

      ข. การกระทําเชิงพฤติกรรมมีอะไรที่ไมไดกาํหนดเงื่อนไข เชนใหผูรับ

การฝกอบรมฉายสไลดได เราตองเขาใจวาการที่ผูรับการฝกอบรมแสดงอาการฉายสไลดนั้นไมได

กําหนดวาเปนเครื่องฉายสไลดรูปแบบหรือ  รุนใด 

      ค. การบรรยายเงื่อนไขในวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ควรจะใชคํา 

ตอไปนี้ กําหนดหัวขอให กําหนดเนื้อหาในหองเรียน ในหองมืด ไมตองดูตนแบบ เขียนสื่อดวยมือ

ไมใชเครื่องมือ ฯลฯ 

    3) กําหนดเกณฑขั้นต่ํา ที่ผูใหการฝกอบรมจะใหผูรับการฝกอบรมสามารถ

แสดงพฤติกรรมนั้นๆ ไดมากนอยเพียงใด เชน “สามารถควบคุมกลองไดอยางนอยสองแบบ”  

“สามารถทําแผนใสดวยวิธีสกรีนอยางนอย 3 แผน เปนตน 

   3. การจัดลําดับการนําเสนอ 

    1) พิจารณาวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของการฝกอบรม เปนการพิจารณา

วาพฤติกรรมสุดทายที่เราตองการในการฝกอบรมนั้นๆคืออะไรจากนั้นก็ตั้งเปนธงคําตอบไว

เพื่อที่จะใหเราดําเนินการหากรรมวิธีไปใหถึงคําตอบหรือวัตถุประสงคที่กําหนดนั้นได 

    2) วิเคราะหพฤติกรรม เปนการวิเคราะหเพ่ือหาขอสรุปวาพฤติกรรมที่เรา

ตองการที่จะใหเกิดขึ้นหลังจากจบการฝกอบรมนั้นมีอะไรบางจากนั้นก็จัดลําดับขั้นตอนที่จะ

ดําเนินการ เพื่อใหผูรับการฝกอบรมไดมีความรูความสามารถตามท่ีเราตองการ 

    3) จัดลําดับประสบการณการฝกอบรม พิจารณาวาในการฝกอบรมนั้น 

สิ่งใดควรจะไดรับการดําเนินการกอนหลัง เพื่อใหผูรับการฝกอบรม มีความรูความสามารถเปนไป

ตามลําดับขั้นตอนที่เหมาะสม 

    4) กําหนดขอบขายเนื้อหาสาระการฝกอบรม จากการที่เราวิ เคราะห

พฤติกรรมอันที่จะนําไปสูเปาหมาย เราจะสามารถพิจารณาไดวา เนื้อหาสาระและประสบการณใดที่

เราจะบรรจุลงไปในชุดฝกอบรม และมีลําดับกอนหลังในการฝกอบรมอยางไร 

    5) การพิจารณาหลักสูตรการฝกอบรม ตองพิจารณาจัดหัวขอ 

การฝกอบรมใหเหมาะสมสอดคลองกับเวลาในการฝกอบรม โดยการนําเนื้อหาสาระที่ตองการ

บรรจุในชุดฝกอบรมมาทําการจัดทําเปนขั้นเปนตอนอยางละเอียดจากนั้นก็พิจารณาตัดทอนตาม

ความเหมาะสมใหสอดคลองกับเวลาของการฝกอบรม เมื่อไดตอนยอยในการฝกแลวก็ดําเนินการ

คนควาเนื้อหา จาก เอกสาร ตํารา และสื่อตางๆเพื่อแสวงหายุทธศาสตรในการฝกอบรมตอไป 
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   4. ขั้นตอนการผลิตชุดฝกอบรม ระบบการฝกอบรมสามารถเขียนไดหลาย

รูปแบบสําหรับแนวทางที่ นิพนธ  ศุขปรีดี (2547: 179) ไดวางไวเปนแนวคิดของ เกอรลาด และ 

อีลาย มี 9 ขั้นตอน คือ (1) วัตถุประสงคและเนื้อหาการฝกอบรม (2) การวัดและประเมินผลกอน 

การฝกอบรม (3) ยุทธศาสตรการฝกอบรม (4) การจัดกลุมผูรับการฝกอบรม (5) การจัดสรรเวลา 

การฝกอบรม (6) การจัดอํานวยความสะดวกและสถานที่การฝกอบรม (7) การเลือกสื่อฝกอบรม  

(8) การประเมินผลการฝกอบรม (9) การวิเคราะหการฝกอบรม 

 

 

ภาพที่ 2.1  แสดงแบบจําลองระบบการฝกอบรมการผลิตชดุฝกอบรม 

 

ที่มา : นิพนธ ศุขปรีดี (2547: 179) ประมวลสาระชุดฝกอบรมของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

      1) วัตถุประสงคและเนื้อหาชุดฝกอบรม เปนการกําหนดวัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรม วาหลังจากที่เสร็จส้ินการฝกอบรมแลวผูรับการฝกอบรมจะมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง

ไปอยางไร เนื้อหาการฝกอบรมจะตองสอดคลองกับจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่ตองการ 

      2) การประเมินกอนการรับการฝกอบรม เปนการกําหนดเกณฑคุณสมบัติ

ของผูเขารับการฝกอบรม ผูใหการอบรมตองกําหนดใหแนชัดวาคุณสมบัติทางดานความรูและ

ทักษะของบุคคลชนิดใดจึงจะรวมการฝกอบรมได เพ่ือใหการฝกอบรมบรรลุตามเปาหมาย 

วัดและ

ประเมิน

พฤติกรรม

กอน 

กําหนดยุทธศาสตร 

การจัดแบงกลุม

ผูรับการฝกอบรม 

การจัดสรรเวลา 

การจัดสถานที ่

การเลือกสื่อ 

การประเมินผล 

พฤติกรรมสุดทาย 

กําหนด

วัตถุประสงค 

กําหนดเนื้อหา 

การวิเคราะห

ขอมูลยอนกลับ 
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การประเมินผูเขารับการฝกอบรมอาจกระโดยการ สอบขอเขียน สอบปฏิบัติการ แบบสอบถาม  

หรือพิจารณาจากประวัติ 

      3) การออกแบบยุทธศาสตรชุดฝกอบรม เปนการแสวงหากรรมวิธีการ

ฝกอบรมเพื่อใหการฝกอบรมบรรลุเปาหมาย ในการฝกอบรมแตละครั้งอาจมียุทธศาสตรใน 

การดําเนินการหลายๆรูปแบบก็ได เชน การบรรยายประกอบสื่อ รายงานกลุม การสัมภาษณ

บคุลากร นอกจากนี้แลวยังครอบคลุมการจัดกลุมผูรับการฝกอบรม การจัดสรรเวลาการฝกอบรม  

การเลือกและจัดสถานที่ การเลือกสื่อในการฝกอบรม 

      4) การประเมินหลังการฝกอบรม เปนการประเมินทั้งผูใหและผูรับการ

ฝกอบรม ตลอดจนวิธีการฝกอบรม เพื่อพิจารณาวาการจัดการฝกอบรมไดผลเพียงใด และบรรลุ

เปาหมายหรือไม 

      5) การวิเคราะหขอมูลยอนกลับ เปนการนําผลฝกอบรมมาวิเคราะหเพื่อ

หาแนวทางปรับปรุงการฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

     5. การเลือกสื่อชุดฝกอบรม 

      1) หลักการเลือกสื่อชุดฝกอบรม เนื่องจากสื่อเปนตัวกลางที่จะถายทอด 

ความรู เนื้อหาสาระ ประสบการณ ทัศนคติ และทักษะ ตางๆ จากผูใหการฝกอบรมไปสูผูรับการฝก 

การเลือกสื่อจึงจําเปนตองพิจารณาใหมีประสิทธิภาพ สื่อจะตองสนองวัตถุประสงคการฝกอบรม 

สื่อจะตองเหมาะสมกับการตอบสนองของผูรับการฝกอบรม สื่อจะตองเหมาะสมกับประสบการณ

เดิมของผูรับการฝกอบรม เลือกสื่อฝกอบรมเทาที่พอจะหาไดในทองถ่ินไมจําเปนตองมีราคาสูง 

      2) การออกแบบสื่อการฝกอบรม สื่อที่ดีตองไดรับการออกแบบโดย

คํานึงถึงหลักเกณฑเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการสื่อความ กลาวคือ วัตถุประสงคการใชสื่อแนชัด

วาจะใหผูรับการฝกอบรม รูในสิ่งที่ผูใหการฝกอบรมตองการใหรู เนื้อหาที่นําเสนอตองกระจางชัด

งายตอการเขาใจ ออกแบบถูกตองตามหลักการทางศิลปะ และผานการทดสอบประสิทธิภาพแลว 

     6. การประเมินชุดฝกอบรม เปนการหาขอบกพรองของชุดฝกอบรมเพื่อเปน

แนวทางในการแกไขพัฒนาชุดฝกอบรมใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ประกอบดวย การประเมิน

วัตถุประสงค การประเมินเนื้อหาสาระในชุดฝกอบรม การประเมินผูรับการฝกอบรม การประเมิน

ยุทธศาสตรการฝกอบรม การประเมินสถานที่ เวลา และสื่อการฝกอบรม 

     โดยสรุป การผลิตชุดฝกอบรมประกอบดวย การกําหนดวัตถุประสงค  

การเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม การจัดลําดับการนําเสนอ ขั้นตอนการผลิต การเลือกสื่อ 

และ การประเมิน 
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2. การฝกอบรมทางไกล และชุดฝกอบรมทางไกล 

 

 2.1 การฝกอบรมทางไกล 

  2.1.1 ความหมายของการฝกอบรมทางไกล 

   การฝกอบรมโดยทั่วไปมีความมุงหมายที่ตองการพัฒนาบุคลากรหรือ

ทรัพยากรมนุษยใหมี ความรู ทักษะ และทัศนคติ ผลจากการฝกอบรมทําใหเกิดความพัฒนาตัว

บุคคลก็มีผลในการพัฒนางาน พัฒนาหนวยงาน หรือองคกรตอไปดวย ตรงกับที่ นพวงศ ศิวพิทักษ 

(2541:181-183) ไดกลาวถึงการฝกอบรมวาเปนกระบวนการที่จัดขึ้นเพื่อใหบุคคลไดเรียนรู และมี

ความชํานาญ เพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งโดยเฉพาะ และเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

บุคคลไปในทางที่ตองการตามความมุงหมายที่แยกออกเปน 2 ประการ คือ 

   ประการที่ 1 ความมุงหมายขององคกร 

- เพื่อสรางความสนใจในการปฏิบัติงานทีด่ีที่สุด 

- เพื่อสอนแนะวิธีปฏิบัติงานที่ดีที่สุด 

- เพื่อการปฏิบัติงานใหไดผลสูงสุด 

- เพื่อจัดวางมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

ประการที่ 2 ความมุงหมายสวนบุคคล 

- เพื่อความกาวหนาในการเล่ือนขั้น เล่ือนตําแหนง 

- เพื่อพัฒนาทาที บุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน 

- เพื่อปรับปรุงสภาพการปฏิบัติงานใหดขีึ้น 

- เพื่อสงเสริมและสรางขวัญในการปฏิบัติงาน 

   ศศิกาญจน ทวิสุวรรณ (2545: 4-6) ไดกลาวถึงวา การฝกอบรมเปนเครื่องมือ

ที่สําคัญ ชวยใหไดพัฒนา เกิดความรู ความชํานาญ ตลอดจนทัศนคติ และพฤติกรรมที่จะชวย

สงเสริมปฏิบัติงานใหเกิดผลดีมีประสิทธิภาพ อีกนัยหนึ่งการฝกอบรมนับไดวาเปนกิจกรรมที่มี

บทบาทสําคัญยิ่งในการสรางคุณภาพของบุคคล พัฒนาบุคลากร ซึ่งเปนหัวใจของการพัฒนาองคกร

(Organization development) แตการพัฒนา “คน” ดวยการสงไปฝกอบรม หรือศึกษาเลาเรียน

เพิ่มเติม ตองเสียคาใชจายสูงและใชเวลามาก ไมทันตอเหตุการณ ดังนั้น การฝกอบรมเปน

กระบวนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ โดยมีจุดประสงคเพื่อสรางหรือเพิ่มพูนความรู ความ

เขาใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ ทัศนคติเกี่ยวกับงานอาชีพหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เปนการ

พัฒนาความสามารถของผูเขารับการฝกอบรมใหสูงขึ้น เปนการสงเสริมความกาวหนาและ

สมรรถภาพในการทํางานใหทันกับความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ี
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2.1.2 ประเภทของการฝกอบรมทางไกล 

   นิคม ทาแดง ไดแยกประเภทของการฝกอบรมทางไกลไว 3 ประเภท ดังนี้

(อางใน กฤษณ พลอยโสภณ 2538:29)  

   1. การฝกอบรมทางไกลประเภทโครงสรางส่ือหลกัและส่ือเสริม เปนการยึด

สื่ออยางหนึ่งอยางใดเปนส่ือหลัก แบงเปน 2 กลุมคือ  

    1) ใชสื่อพิมพเปนสื่อหลักเปนสื่อหลักที่บรรจุเนื้อหาเปนสวนใหญไวคือ 

สื่อพิมพ หรือที่เรียกชื่ออยางอื่น และส่ือเสริม เชน เทปบันทึกเสียง บทเรียนคอมพิวเตอร (Computer 

– Assisted Instruction) เปนตน 

    2) ใชสื่อโสตทัศนเปนส่ือหลัก ใชในกรณีที่ผูเขารับการอบรมอยูกระจาย

กัน ในกลุมนี้ยึดสื่อแพรภาพและเสียงเปนส่ือหลักเปนชุดฝกอบรมทางไกลเชน สื่อวิทยุกระจายเสียง 

และหรือวิทยุโทรทัศนในการนําเสนอเนื้อหาสวนใหญ 

   2. การฝกอบรมทางไกลประเภทโครงสรางเดียว เปนการฝกอบรมที่ตรงกัน

ขามกับประเภทแรก คือสื่อที่ใชทุกอยางจะเปนสื่อหลัก ผูเขารับการฝกอบรมจะตองศึกษาทุกสื่อ

ตามที่กําหนดไวมีลักษณะที่แตกตางกัน 4 ประเภท คือ  

    1) การฝกอบรมทางไกลรายบุคคลมุงตอบสนองการศึกษาดวยตนเอง

ตั้งแตตนจนจบ 

    2) การฝกอบรมทางไกลแบบกลุมกระจาย 

    3) การฝกอบรมทางไกลแบบกลุมเครือขาย เปนการใชเครือขายสื่อสาร

และโทรคมนาคมเขามาชวยในการฝกอบรมเปนระบบเดียวกันกบัการศึกษาทางไกลระบบหองเรียน

ทางไกล 

    4) การฝกอบรมทางไกลรวมมือ เปนการรวมมือระหวางองคกร สถาบัน 

และสถานประกอบการตางๆในการจัดหลักสูตร 

  2.1.3 รูปแบบการฝกอบรมทางไกล 

   ชัยยงค  พรหมวงศ (2538) ไดกําหนดรูปแบบการฝกอบรมทางไกลไว 3 

รูปแบบ คือ  

   1) การฝกอบรมทางไกลที่ใชวิธีการฝกอบรมดวยตนเองทั้งหลักสูตร  

โดยไมเผชิญหนากับวิทยากร ซึง่จะใชกับการฝกอบรมเนื้อหาดานพุทธิพิสัย การฝกอบรมที่มุงเนื้อหา  

ดานพุทธพิสัย มีการฝกปฏิบัติในระดับต่ํา สามารถฝกไดดวยตนเองจากคูมือแนวการศึกษาชุด 

การฝกอบรมชุดฝกอบรมปฏิบัติที่จัดเตรียมไวใหและการฝกอบรมที่มีเนื้อหาไมสับซับซอน 

 



26 

   2) การฝกอบรมทางไกลที่ผสมผสานการศึกษาดวยตนเองกับการฝกอบรม

แบบเผชิญหนา  เปนการฝกอบรมที่ใหผูรับการฝกอบรมไดศึกษาเรียนดวยตนเองมากอนลวงหนา

และมาเขารับการฝกทักษะ ความชํานาญในหองฝกอบรมท่ีไดจัดเตรียมไวในเวลาที่กําหนด ซึ่งเปน

ระบบที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดจัดทําขึ้นเปนแหงแรกในประเทศไทย 

   3) การฝกอบรมทางไกลที่เปนสวนของหลักสูตรการศึกษาทั่วไป เปนการ

ฝกอบรมที่หนวยงานสงบุคลากรของตนเองไปลงทะเบียนเรียนในสถานศึกษาทางไกล โดยไม

มุงหวังประกาศนียบัตร เมื่อสอบผานในกลุมวิชานั้นแลวก็จะเล่ือนตําแหนงได 

  2.1.4 ขั้นตอนการฝกอบรมทางไกล 

   นิคม ทาแดง (2537: 108-103) ไดแบงขั้นตอนการฝกอบรมทางไกล 

ออกเปน 6 ขั้นตอน คือ  

   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิเคราะหระบบการฝกอบรมทางไกล 

   ขั้นตอนที่ 2 การวิจัยการฝกอบรมทางไกล 

   ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาการฝกอบรมทางไกล 

   ขั้นตอนที่ 4 การดําเนินการฝกอบรมทางไกล 

   ขั้นตอนที่ 5 การถายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณของการฝกอบรม 

      ทางไกล 

   ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผล 

   สรุป การฝกอบรมทางไกลจะตองมีกระบวนการที่ดําเนินการอยางมีระบบ

ประกอบดวยกิจกรรมตางๆที่มีความสัมพันธกัน โดยดําเนินไปตามลําดับขั้นตอนตอเนื่อง ตั้งแต 

การวิเคราะห การวิจัย การพัฒนาเครื่องมือ การดําเนินการฝกอบรม การถายทอดเนื้อหาสาระและ

การประเมินผล 

  2.1.5 สื่อการฝกอบรมทางไกล 

   สื่อการฝกอบรมทางไกลท่ีใชเปนแบบส่ือประสม ไดแก สื่อสิ่งพิมพและ 

สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน (C.A.I.) เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทั้ง 3 ดาน คือ ความรู ทักษะ และ 

เจตคติ โดยแบงเปน 2 สวน คือ ส่ือส่ิงพิมพท่ีเปนเอกสารประกอบการฝกอบรม และ 

สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน (C.A.I.) ที่เปนแบบฝกปฏิบัติในรูปของส่ือซีดีรอม 

1) สื่อสิ่งพิมพ 

    วิศนี  ศิลตระกูล (2545:27) ใหความหมายวา ส่ือส่ิงพิมพ ไดแก 

แบบเรียน แผนพับ ชุดวิชา หนังสือเรียน คูมือครู เอกสารเผยแพรงานการศึกษานอกโรงเรียนตางๆ 
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    กิตานันท มลิทอง (อางถึงใน สมถวิล  วิจิตรวรรณา 2545:257)  

ใหความหมายวาส่ิงพิมพ หมายถึง ขอความ ขอเขียนหรือภาพที่เกี่ยวของกับแนวคิด ขอมูล สารคดี 

บันเทิง ฯลฯ ซึ่งถายทอดดวยการพิมพลงบนกระดาษ ฟลม หรือวัสดุพื้นเรียบอื่นๆ เพื่อสามารถ

เผยแพรไปยังผูอานจํานวนมากใหไดรับความรูและความบันเทิง 

    สรุป ส่ือส่ิงพิมพ คือ ตัวกลางที่นําเสนอความรูสาระจากผูถายทอดไปยัง

ผูรับ โดยที่ผูอานหรือผูรับสามารถนํากลับมาอานหรือศึกษาไดอีกโดยไมจํากัดดวยเวลา มีรูปแบบ

ตางๆกัน เชน แบบเรียน ตํารา หนังสือ วารสาร แผนพับ แผนปลิว บัตรคํา แถบประโยค แผนภูมิ 

รูปภาพ การตูน คูมือครู คูมือกิจกรรม ฯลฯ 

2) สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน 

    สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน (C.A.I.) (Computer Assisted Instruction)  

มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและรูปแบบของคอมพิวเตอรชวยสอน ดังนี้ 

    ไพโรจน คชชา (2540 :2) ใหความหมายวา คอมพิวเตอรชวยสอน  

หมายถึง การนําเสนอเนื้อหา กิจกรรม การเรียนการสอนอยางเปนระบบ ซึ่งนักเรียนสามารถเรียนรู

เนื้อหาและฝกทักษะจากคอมพิวเตอร 

    ชวงโชติ พันธุเวช (2534 : 16) กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอนเปน 

การนําเอาคอมพิวเตอรมาประยุกตใช และชวยในการเรียนการสอนศาสตรตางๆ โดยมุงใหผูเรียน 

ไดศึกษาเรียนรูจากบทเรียนในศาสตรตางๆนั้น 

    นงนุช  วรรธนะวหะ (2534 :69-71) ไดใหความหมายไววา คอมพิวเตอร 

ชวยสอน คือ การนําเอาคอมพิวเตอรมาชวยเปนส่ือในการเรียนการสอนวิชาตางๆ ในรูปแบบ 

ตางๆกัน 

    ทวี  นาคบุตร (2545 : 201-202) ไดจําแนกรูปแบบของการใช 

สื่อคอมพิวเตอรชวยสอนไวมีดังนี้  

    1) ผูเรียนใชดวยตนเองตามเวลาที่ผูเรียนเลือกใชสะดวก และมีความ

พอใจ โดยผูเรียนปฏิบัติใชเครื่องที่เชื่อมตอกับระบบไวแลว 

    2) การใชรวมกับสื่ออื่นๆ เชน ผูสอนจัดเตรียมเครื่องมือไวบรรยาย

ประกอบกับการใชสื่อตางๆในกรณีนี้ผูสอนอาจใหผูเรียนใชสื่อคอมพิวเตอรเปนระยะๆในขั้นตอน 

    นอกจากนี้ รูปแบบของส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ยังสามารถถูกจําแนกได

อีกตามลักษณะการใชงาน (คณะกรรมการพัฒนาระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สุรนารี 2540 :19-20) คือ  
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    1) รูปแบบการทบทวนบทเรียนและฝกฝนทักษะที่ไดเรียนมาแลว 

(Drill and Practice)  

    2) รูปแบบการเรียนการสอนตัวตอตัวหรือการเรียนการสอนบทเรียนใหม 

(Tutorial) 

    3) รูปแบบเกมการศึกษา (Game) สื่อการสอนคอมพิวเตอรหรือ 

คอมพิวเตอรชวยสอนจะนําเสนอบทเรียนตอผูเรียนในรูปแบบของเกมแบบตางๆมีความเคลื่อนไหว 

    4) รูปแบบเหมือนจริงหรือจําลอง (Simulation or Modeling) ซึ่งนําเสนอ

บทเรียนในรูปแบบของการศึกษารายกรณี (case study)  

 2.2 ชุดฝกอบรมทางไกล 

  2.2.1 ความหมายของชุดฝกอบรมทางไกล 

   ชุดฝกอบรมทางไกล (Distance Teaching Package) เปนเครื่องมือที่ให

ผูเรียนใชศึกษาดวยตนเองไดตามความสะดวก ความสามารถและความสนใจ ประกอบดวยสื่อ

ประสมเปนองคประกอบหลักที่ทําหนาที่ถายทอดเนื้อหาสาระ มีแบบฝกหัดหรือแบบฝกปฏิบัติ 

คูมือการใช และเครื่องมือประเมินความรูดวยตนเองกอนเรียน ระหวางเรียน หลังเรียนที่ตรวจสอบ

ได ชุดฝกอบรมทางไกลโดย มีความสําคัญ 4 ประการ คือ  

   1) มีระบบที่จะชวยใหผูเรียน สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองอยางมี

ประสิทธิภาพและพึ่งพาความชวยเหลือจากครูผูสอนนอยที่สุด 

   2) บรรจุเนื้อหาสาระที่วิเคราะหไวดีแลว ที่จะชวยใหผูเรียนไดรับความรู

ครบถวนตามที่กําหนดไวในหลักสูตร 

   3) มีสื่อการสอนที่หลากหลายและแตละสื่อทําหนาที่ในการถายทอดสด

ความรูเปนอยางด ี

   4) มีระบบการประเมิน ที่จะประกันคุณภาพของผูเรียนในแตละวิชา 

   นอกจากคํานิยามขางตนแลว ยังมีผูใหคํานิยามชุดฝกอบรมทางไกลไว

มากมายดังนี้ 

   ชัยยงค  พรหมวงศ (2538) ใหความหมายวา ชุดฝกอบรมทางไกล คือชุด

สําเร็จที่ใชเปนแนวทางและเครื่องมือในการดําเนินการฝกอบรมทางไกลอยางมีระเบียบระบบ ทั้งใน

สวนของวิทยากรที่ใหการฝกอบรม และสมาชิกที่เขารับการฝกอบรม โดยมีการกําหนดขั้นตอนของ

การฝกอบรม กําหนดสื่อ กําหนดกิจกรรม กําหนดเนื้อหา ประสบการณ และเครื่องมือประเมินผล

การฝกอบรมไวอยางครบถวน 
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   สมคิด  พรมจุย และคณะ (2552: 4) กลาววา ชุดฝกอบรมดวยวิธีการศึกษา

ทางไกล หมายถึง ชุดของบทเรียนแบบโปรแกรมที่สรางขึ้นอยางมีระบบ สําหรับใหกลุมเปาหมายที่

มีจํานวนมากไดศึกษาดวยตนเองตามเนื้อหาที่กําหนดไปทีละขั้น โดยไมมีขอจํากัดเรื่องเวลาและ

สถานที ่ 

   จินตนา  ใบกาซูยี (2536: 70-78) กลาวถึง องคประกอบของการผลิตสื่อการ

เรียนรูดวยตนเอง วา ประกอบดวย 1) บทนํา ซ่ึงประกอบดวย คํานํา คําชี้แจง และสารบัญ  2) เนื้อหา 

ซึ่งประกอบดวย ความคิดรวบยอด จุดประสงคทั่วไป แบบทดสอบประเมินผลกอนและหลังเรียน 

และ 3) บทสรุป  

   ศศิกาญจน ทวิสุวรรณ (2545: 4-6) ชุดฝกอบรมทางไกลเปนชุดฝกอบรม

ประเภทหนึ่ง ท่ีผูสอนถายทอดความรูและ ประสบการณไปยังผูเรียนโดยผานสื่อประเภทตางๆ ทั้ง

สื่อสิ่งพิมพ และมัลติมีเดีย ซ่ึงเอ้ือตอสภาพสังคมในปจจุบัน 

   สรุป ชุดฝกอบรมทางไกลจึงเปนการประยุกตเอาระบบการศึกษาทางไกล 

และการฝกอบรมทั่วไปมาใชเพื่อถายทอดเนื้อหาสาระ ประสบการณ ทกัษะ และความคิด  

ในรูปแบบสื่อเพื่อใชในการฝกอบรมดวยตนเอง ใหผูที่ตองการใชชุดฝกอบรมที่อาศัยอยูตาม

สถานที่ตางๆ ไดเรียนรูดวยตนเองแบบอิสระภายใตสภาพแวดลอมและ สิ่งอํานวยความสะดวกที่

จัดเตรียมไวใหในชุดฝกอบรมทางไกล (Distance Teaching Package)   

  2.2.2 องคประกอบของชุดฝกอบรมทางไกล 

   องคประกอบของชุดฝกอบรมทางไกล  ประกอบดวย 

   1) องคประกอบเชิงรูปธรรม ไดแก แผนชุดฝกอบรม เนื้อหาสาระ สื่อที่ใช

ถายทอดเนื้อหาสาระ เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก เครื่องมือประเมิน แบบฝกปฏิบัติและ

คูมือการใชชุดฝกอบรม 

   2) องคประกอบเชิงนามธรรม ไดแก ความตองการ จุดมุงหมาย แรงจูงใจ 

กิจกรรมการฝกอบรม ตัวจัดแนวคิดการจัดการดานการเรียนรู สภาพแวดลอมทางจิตภาพ และสังคม 

การเสริมแรง และวินัยในตนเอง 

   ชัยยงค  พรหมวงศ (2536: 77-113) ไดกําหนดองคประกอบที่สําคัญของ 

ชุดฝกอบรมทางไกลไว 5 ประการ คือ 

   1) วิทยากรและผูรับการฝกอบรมทางไกล ไดแก การฝกอบรมทางไกลใช

วิทยากรสองลักษณะ คือ วิทยากรผูทรงคุณวุฒิ และมีประสบการณในสาขาวิชาที่จัดฝกอบรมทําการ

จัดหลักสูตรฝกอบรม สวนวิทยากรผูดําเนินการฝกอบรม คือ ผูทรงคุณวุฒิที่ดําเนินการฝกอบรม

แบบเผชิญหนา เชน การฝกปฏิบัติการอภิปราย หรือสัมมนาเสริม  
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   2) เนื้อหาในชุดฝกอบรมทางไกล เปนการประมวลเนื้อหาสาระประสบการณ 

มาใหผูรับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู โดยจัดในรูปหลักสูตรระยะสั้นหรือระยะยาว โดย ม ี

การศึกษาและวิเคราะหความตองการพัฒนาชุดฝกอบรม และสื่อ 

   3) สื่อที่ใชประกอบในชุดฝกอบรมทางไกล ควรเปนสื่อที่มีคุณภาพสูง  

โดยจัดเปนชุดฝกอบรม มีส่ือพิมพ ส่ือวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุโทรทัศนหรือสื่อคอมพิวเตอรเปน

แกนหลัก ทั้งนี้ตองแลวแตความพรอมในดานโครงสรางพื้นฐานของแตละสถาบันและตัวผูเขารับ

การฝกอบรม 

   4) คุณภาพของชุดฝกอบรมทางไกล ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพเนื้อหาสาระ 

คุณภาพของส่ือหรือชุดฝกอบรม  

 

3. การเรียนการสอนภาษาอังกฤษและปญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน 

 

 กรมวิชาการ, 2546 กลาววาการปรับปรุงหลักสูตรในปพุทธศักราช 2544 เปนการ

ปรับปรุงหลักสูตรที่ยึดมาตรฐานการเรียนรูเปนสําคัญ (standard based curriculum) ยึดการจัดทํา

หนวยการเรียนรูตามมาตรฐานหลักสูตร ความจําเปนและความตองการที่หลากหลายของผูเรียน 

การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรูตองสอดคลอง และ

ดําเนินไปในแนวทางเดียวกัน ภาษาอังกฤษจัดอยูในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศโดย

กําหนดใหเรียนทุกชวงชั้นตอเนื่อง 12 ป โดยมีวัตถุประสงคใหสามารถใชภาษาเปนเครื่องมือใน 

การติดตอสื่อสารและประกอบการงานอาชีพ พึ่งตนเองได (Learner Independence) และสามารถ

เรียนรูไดตลอดชีวิต (Lifelong Learning)  

 คูมือการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (2544) ระบุวา ปจจุบัน 

เปาหมายของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในหลักสูตรการศึกษาพื้นฐานมีความคาดหวังวา เมื่อ

ผูเรียนเรียนภาษาตางประเทศอยางตอเนื่องตั้งแตชั้นมัธยมศึกษา ผู เรียนจะมีเจตคติที่ดีตอ

ภาษาตางประเทศ การเรียนภาษาตางประเทศชวยใหผูเรียนมีวิสัยทัศนกวางไกลและเกิดความมั่นใจ

ในการสื่อสารกับชาวตางประเทศ โดยมีความภาคภูมิใจในภาษาและวัฒนธรรมไท 

 ดวยความสําคัญของภาษาอังกฤษดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดจัดใหมีการพัฒนา

และปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษในทุกระดับมาอยางตอเนื่อง และจากการประเมินผล

ความสําเร็จของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535 – 2539) พบวาการพัฒนา

ประสบผลสําเร็จในเชิงปริมาณมากกวาเชิงการพัฒนาคุณภาพ ความสามารถการใชภาษาอังกฤษ

ของบัณฑิตยังอยูในเกณฑที่ตองไดรับการปรับปรุง ยังขาดทักษะการใชภาษาอังกฤษ ไมสามารถ
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สื่อสารขอความใหเขาใจโดยใชภาษาอังกฤษได ขาดครู-อาจารยที่มีความรูความสามารถทางภาษา

และวิธีการสอนเพื่อการสื่อสาร  

 วิทยากร เชียงกูล (2549) ไดประเมินและรายงานสภาวะการศึกษาในป 2547-2548ไววา 

ปญหาการขาดครู มีมากในระดับโรงเรียนขั้นพื้นฐานโดยเฉพาะบางสาขาวิชา เชน คณิตศาสตร 

วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษซึ่งเปนปญหาเรื้อรังและมากขึ้นตั้งแตหลังวิกฤติเศรษฐกิจตกต่ําป พ.ศ. 2540 

และนักเรียนในระดับการศึกษาพื้นฐานมีคะแนนในวิชาเหลานี้เฉลี่ยต่ํากวาเดิม การศึกษาขั้นพ้ืนฐานยัง

เนนการทองจํา ขาดสื่อการสอน และนักเรียนสวนใหญยังคิดวิเคราะหและสังเคราะหไดนอย 

 ในการศึกษาของสมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ (2543, 102) พบวา การที่ผูเรียนจะ

สามารถเรียนภาษาอังกฤษไดดีเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับความรูและความสามารถของผูสอน ทั้งในดาน

เนื้อหาที่สอน ทักษะทางภาษา และเทคนิควิธีสอน  

 ในการศึกษาของขจิต ฝอยทอง (2543)  พบวา ปญหาที่สําคัญในการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ เกิดจากทัศนคติของนักเรียน จากการทําแบบสอบถามนักเรียนจํานวน 715 คน 

เกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ พบวานักเรียนรอยละ 70 ขาดแรงจูงใจในการเรียนและคดิวา

วิชาภาษาอังกฤษเปนเรื่องท่ีนาเบื่อ เรียนแลวไมเขาใจหรือไมชอบเรียน ในขณะเดียวกันรอยละ 80 

ขาดความมั่นใจในการพูดและเขียนภาษาอังกฤษ เพราะแทบไมไดนําไปใชในชีวิตประจําวัน เกิด

ความรูสึกวาภาษาอังกฤษเปนเรื่องไกลตัว และเนื่องจากสถานที่ตั้งโรงเรียนอยูในชนบท คอนขาง

ไกลจากตัวเมือง นักเรียนไมเห็นความสําคัญของแหลงเรียนรูในทองถิ่น ในขณะที่ผูปกครอง

นักเรียนมีฐานะยากจน ไมมีความรูดานภาษาอังกฤษ จากเจตคติดานลบและบริบทของโรงเรียนที่ไม

เอื้อใหนักเรียนไดฝกทักษะภาษาอังกฤษ ระดับมากคือนักเรียนไมมีโอกาสฟงเสียงเจาของภาษา

อยางเพียงพอ และปญหาเกี่ยวกับคําศัพทคือนักเรียนมีปญหาในการออกเสียงไมถูกตอง 

 

4. หลักการสอนภาษาอังกฤษเบ้ืองตนสําหรับครูมัธยมศึกษา 

 

 ในการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนนัน้ แบงงออกเปน 4 ทักษะ ในงานวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะ

การเขียนเทานั้น จึงศึกษาการพัฒนาสมรรถนะครูดานทักษะการเขียนภาษาอังกฤษสําหรับครู

มัธยมศึกษา 

 การเขียนเปนทักษะที่ชวยใหนักเรียนไดฝกนําโครงสรางภาษา สํานวนตางๆ ตลอดจน

คําศัพทตางๆ มาใชเขียนเรื่องราว นอกจากนี้นักเรียนมีโอกาสไดฝกใชภาษาเพื่อใหเกิดพัฒนาการ

ทางการใชภาษายิ่งขึ้นไป ดังนั้นการฝกใหผูเรียนมีความสามารถในการเขียนจึงเปนสิ่งสําคัญ  

มีนักภาษาศาสตรและผูเช่ียวชาญไดใหความหมายของการเขียนไวดังนี้ 
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 4.1 ความหมายของการเขียน 

  เสาวลักษณ  รัตนวิชช (2531: 92) กลาววา ทักษะการเขียนเปนทักษะทางภาษาที่

ตองใชความนึกคิดและความถูกตองตามหลักเกณฑมากกวาทักษะอื่นๆ เพื่อใหเกิดความหมายใน

เชิงส่ือสารอยางมปีระสิทธิภาพ ในการเขียนแตละครั้งผูเขียนจําเปนตองวางแผนวาจะเสนอแนวคิด

อยางไร ควรนําเสนอในรูปแบบใดจึงจะทําใหผูอานเขาใจความหมาย และความรูสึกนึกคิดของ

ผูเขียน 

  พติรวัลย โกวิทวที (2537) กลาววา การเขียน หมายถึง การรวบรวมความคิด 

ความรูสึก และความตองการของผูสงขาวออกมาเปนภาษาเขียนในลักษณะตางๆ กัน เพื่อใหผูรับเขา 

ใจจุดประสงคของตน 

  กรมวิชาการ (2542) กลาววา ทักษะการเขียนคือ การแสดงความคิดเห็นของผูเขียน  

ที่ผานขอความใหผูอานเปนภาษาเขียนที่รวมทักษะการเขียนดวยลายมือสะอาดเรียบรอยไมวาจะเปน

ตัวพิพมหรือตัวเขียน การสะกดคํา การใชเครื่องหมายวรรคตอนและการใชไวยากรณที่ถูกตองรวมทั้ง

การเลือกใชคําศัพท สํานวนที่ถูกตองเหมาะสมและการนําเสนอเรียบเรียงเนื้อหาอยางเปนระบบ 

  อัจจิมา เกิดผล (2533: 73) กลาวถึงการเขียน คือ การสื่อความหมายโดยมีตัวอักษร

เปนเครื่องมือในการสงสารใหผูอานไดทราบความรู ความคิด และความรูสึกของผูเขียน 

  อาราพอฟ (Araroff, 1975: 118-120) และแมคคริมอน (McCrimon, 1978: 3) ไดให

ความหมายของการเขียนที่คลายคลึงกันวา การเขียน คือ วิธีสื่อความหมายหรือถายทอดความคิด 

ความรูสึก อารมณ ประสบการณ ตลอดจนเรื่องราวตางๆใหผูอ่ืนเขาใจตามเจตนารมณของผูเขียนที่

แสดงออกมาในลักษณะสญัลักษณหรือตัวอักษร 

  ฟลาวเวอร (flower,1979 ) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการเขียนวาเปนกระบวนการใน 

การสรางความคิด และการเชื่อมโยงความรูเดิมมาใชในการสรางความรูใหม ในการเขียนนั้นมี

กระบวนการรวบรวมและจัดเรียงขอมูลอยางมีความหมายตามหลักการใชภาโดยคํานึงถึงความรูสึก

ของผูอานอยางตอเนื่อง มีการตรวจทานความเหมาะของภาษาที่ใชเพื่อใหสื่อความไดอยางชัดเจนที่สุด 

  สเวลส; และฟค (Swales; & Feak. 1994: 34) กลาววา การเขียนเปนกระบวนการที่

ซับซอนเกี่ยวกับตัวอักษรที่ไดบันทึกไวในกระดาษ หรือวัสดุอื่นๆ และบนหนาจอคอมพิวเตอร  

ซึ่งตองอาศัยทักษะทางภาษาตางๆ เชน ระบบการเขียน ไวยากรณหรือโครงสรางทางภาษา ตลอดถึง 

คําศัพท มาเรียบเรียงเปนอนุเฉท (Paragraph) ที่เหมาะสม รวมไปถึงจุดประสงคของผูเขียนที่

ตองการจะสื่อความหมายและปฏิกิริยาจากผูอานดวย 
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  รีด (Reid, 1994) ไดกลาวถึงการเขียนวา เปนหนทางหนึ่งของการเรียนรูและ 

การสื่อสาร (A Mean of Learning and Communication) โดยเกี่ยวของกับการพัฒนาความคิด 

เพื่อที่จะเขียนใหผูอานเขาใจ และเปนทักษะที่ตองไดรับการฝกฝนอยางตอเนื่อง 

  ฟนอคชิโร และ โบโนโม (Finocchiaro, M. and Bonomo, M. 1973) กลาววา  

การเขียน คือการคิดที่แสดงออกในลักษณะของตัวอักษร นักเรียนจะแสดงส่ิงที่อยูในใจ ความคิด 

และประสบการณและอารมณออกมากับตัวอักษรเหลานั้น 

  ลาโด (Lado, 1964) กลาววา การเขียน คือ การสื่อความหมายดวยอักษรซึ่งเปนที่

เขาใจกันระหวางผูเขียนและผูอาน เปนการใชภาษาเพื่อการสื่อสารโดยการเรียบเรียงขอความตาม

ลักษณะโครงสรางของภาษาที่ใชโดยใชรูปแบบใหตรงกับจุดประสงคของการเขียนแตละเรื่อง 

ตลอดจนสํานวนไดอยางถูกตอง 

  บีม (Byme, 1982 อางถึงใน บัญชา อึ๋งสกุล 2545: 52-70) กลาววา การเขียนไมได

หมายถึงลายลักษณอักษรหรือการเขียนเปนประโยคๆ แตหมายถึง ความสามารถนําความรูสึกนึกคดิ

สํานวน และรูปประโยคตางๆ มาเรียบเรียงใหเกิดเปนภาษาเขียนตรงตามจุดประสงคของตน 

  วินโดสัน (Widdowson, 1978) ไดกลาวถึงการเขียนวาทักษะการเขียน คือ การ

เรียบเรียงความคิดอยางมีจุดมุงหมายเพื่อเปนการติดตอสื่อสารระหวางผูเขียนกับผูอานการเขียน

ไมใชเปนการนําประโยคมาเขียนเรียงตอๆ กันเทานั้น ผูเขียนจะตองรูจักเรียบเรียงประโยคใหเปน

ขอความที่สามารถสื่อสารและทําใหผูอานเขาใจในแนวความคิดของขอความนั้นๆ ซึ่งถือวาเปน

กระบวนการที่ผูเขียนตองถายทอดความคิด ความรูของตนออกมาใหผูอื่นไดเขาใจเหมือนผูเขียน  

ซึ่งตองอาศัยความรูความสามารถในดานศัพท ไวยากรณ การใชถอยคําสํานวนที่สละสลวย 

ตลอดจนพื้นฐานทางดานวิจารณญาณและจินตนาการดวย 

  จากคํากลาวของความหมายของการเขียนขางตนสรุปไดวา การเขียนคือการสื่อ

ความหมายของผูสงสารในดานความรู ความรูสึกนึกคิดออกมาเปนลายลักษณอักษรใหผูรับสาร

ไดรับทราบเจตนาและจุดประสงคที่ผูสงสารตองการ ซึ่งตองอาศัยความรู ความสามารถในดาน 

การถายทอดกระบวนการคิด ความรูสึก อารมณ ประสบการณ ผานตัวอักษร คําศัพท ไวยากรณ 

การใชถอยคําสํานวนที่สละสลวย ตลอดจนพื้นฐานทางดานวิจารณญาณและจินตนาการ 

 4.2 ความสามารถในการเขียน 

  สุภัทรา อักษรานุเคราะห (2532 : 108) กลาวถึง ความสามารถในการเขียนวา เปน

กระบวนการที่มีความสัมพันธเกี่ยวกับความคิด เพราะผูเขียนจะตองคิดวาเขียนอะไร เพื่อใคร และมี

จุดมุงหมายอะไรแลวรวบรวมขอมูล เลือกสรรและจัดลําดับความคิด เพื่อเรียบเรียงออกมาเปน

ตัวอักษร โดยใชความรูความสามารถในการใชภาษาในดานการเขยีน เชน การสะกดคํา เครื่องหมาย 
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วรรคตอน กฎเกณฑทางไวยากรณ ตลอดจนวากยสัมพันธใหไดงานเขียนที่ผูเขียนตองการสื่อสาร

ทางความคิดกับผูอาน 

  พูนรัตน แสงหนุม (2539 : 17) กลาววา ความสามารถในการเขียน คือ การเขียน

เปนทักษะเชิงผลิต (Productive Skell) การที่ผูเขียนจะแสดงความสามารถในการใชภาษาออกมา

ดวยการเขียนเปนลายลักษณอักษรได ผูเขียนจะตองผานความสามารถในการใชองคประกอบการ

เขียนภาษามาเปนอยางดีจึงสามารถเขียนออกมาได 

  ไวท (White, 1980:6) เห็นวา ความสามารถในการเขียน คือ ความสามารถใน 

การเรียงลําดับประโยค ใหเชื่อมโยงกันอยางถูกตองตามหลักไวยากรณ และสมเหตุสมผล เขียนได

ตรงวัตถุประสงค สื่อความหมายไดตรงกับสิ่งที่ตองการ เขียนไดชัดเจนไมคลุมเครือ และผูอาน

เขาใจได 

  สวน จาคอบส; และคณะ (Jacobs; et al. 1981: 28-29) ไดใหดัชนีแสดง 

ความสามารถในการเขียนไวเรียงลําดับดังนี ้

  1. เนื้อหาในหัวเรื่อง (Content) ผูเขียนสามารถขยายความเนื้อหาไดอยางตอเนื่อง 

สมเหตุสมผล และเกี่ยวของกับเรื่องท่ีเขียน  

  2. การเรียบเรียงความคิด (Brain Compilation) คือ การใชความคิดเขียนเรียงความ

ไดอยางสละสลวย แสดงความคิดเห็นอยางชัดเจน มีเหตุผลสนับสนุน ตรงประเด็น และเชื่อมโยง

ความคิดอยางตอเนื่อง 

  3. การใชคําศัพท (Vocabulary) คือ สามารถเลือกใชศัพทที่มีความหมายลึกซึ้ง

เหมาะสมรวมทั้งการใชสํานวนการเขียนที่เหมาะสม 

  4. การใชไวยากรณ (Grammar) หมายถึง ความสามารถใชรูปประโยคแบบ 

ซับซอนไดดี ความสอดคลองระหวางประธานกับกริยา สามารถใชกาลรูปนามเอกพจน คํานําหนา

นาม คําสรรพนาม และคําบุพบท ตลอดจนสามารถเรียงลําดับคําในประโยคไดอยางถูกตองอีกดวย 

  5. การใชกลไกทางภาษา (Mechanical Language) คือ ผูเขียนสามารถใช 

เครื่องหมายวรรคตอน ตัวสะกด อักษรนํา การแบงวรรคตอน การขึ้นยอหนาได และทําใหเนื้อหา 

กลมกลืน สัมพันธกันตลอดทั้งหมด 

  อารนดท (Arndt, 1987: 257) ใหทัศนะเกี่ยวกับความสามารถในการเขียนวาเปน

กระบวนการเชื่อมโยงความคิดกับความรูทางภาษาของผูเรียน โดยใชภาษาถายทอดความคิดออกมา

เปนงานเขียนที่มีคุณภาพแกผูอาน 
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  เบอรน (Byrne, 1988: 11) กลาววา ความสามารถในการเขียนเปนกระบวนการใน

การถายทอดขาวสารขอมูล ความคิดของผูเขียนออกมาเปนลายลักษณอักษร มีการเรียบเรียงถอยคํา 

จัดลําดับความคิดไดอยางเหมาะสม ส่ือสารขอมูลนั้นไปสูผูอานไดตามวัตถุประสงคของผูเขียน 

  สําหรับความสามารถดานการเขียนในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง ความสามารถใน

การใชภาษาสําหรับแตงประโยคจากภาพ ซึ่งตองเรียบเรียงคํา เลือกใชคําศัพท สะดกคํา ใหเปนที่

สามารถสื่อความหมายไดเขาใจถูกตองตามหลักภาษา 

 4.3 องค์ประกอบของการเขียน 

  ลาโด (Lado, 1964) กลาวถึงองคประกอบของการเขียนวาผูเขียนควรมีความรูเรื่อง

โครงสรางไวยากรณ คําศัพท การสะกดคํา และเครื่องหมายวรรคตอน 

  Harris (1969) ใหความเห็นวา การเขียนโดยทั่วไปจะตองประกอบดวยสิ่งตอไปนี ้

  4.3.1 เนื้อหา (content) ไดแก เนื้อหาสาระที่จะใชเขียน 

  4.3.2 รูปแบบ (form) ไดแกการเรียงลําดับเนื้อหา 

  4.3.3 ไวยากรณ (grammar) ไดแก การใชโครงสรางทางไวยากรณที่ถูกตองและ

สื่อความหมายได 

  4.3.4 ลีลาในการเขียน (style) ไดแก การเลือกโครงสราง เลือกคํา และสํานวน 

ตางๆ ของภาษาที่ใชในการเขียน 

  4.3.5 กลวิธีในการเขียน (mechanics) ไดแก การใชสัญลักษณตางๆ ของภาษาที่ใช

ในการเขียน เชน การใชตัวอักษรใหญและเครื่องหมายวรรคตอน 

  คลิฟฟอรด (Clifford, 1991: 41-42) ไดกลาวถึง องคประกอบของการเขียนโดยได

อธิบายตามแผนภูมิตอไปนี ้
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ภาพที่ 2.2  แสดงองคประกอบของการเขียน 

 

  แผนภูมิแสดงใหเห็นถึงองคประกอบสําคัญของการเขียน 3 องคประกอบ คือ  

การแสดงความคิดที่จะสือ่สารกับผูอื่น การเรียบเรียงความคิด และการเลือกใชภาษาและระเบียบวิธี

ในการตองการจะสื่อกับผูอาน สวนนี้จะเปนสวนของเนื้อหาของเรื่องท่ีจะเขียน วงกลมที่ 2 ที่อยูทาง

ขวามือเปนการนําความคิดที่ตองการสื่อมาเรียบเรียงใหเหมาะสมกับเปาหมาย (Purpose)ใน 

การเขียน เปนการวางโครงเรื่องในการเขียน  (Structure) วงกลมสุดทายดานลางเปนการเลือกใช

ภาษาและระเบียบวิธีการเขียน เพื่อเขียนใหไดตามเปาหมายที่ตั้งไว การเลือกใชภาษาในที่นี้ ไดแก 

การเลือกใชคําศัพท ไวยากรณ รูปประโยคฯลฯสวนระเบียบวิธีในการเขียน ไดแก  การใช

เครื่องหมายวรรคตอน (Punctuation) แนวเรื่อง (Tone) และรูปแบบในการเขียน (Style) การที่

วงกลมทั้งสามมีสวนที่ทับซอนกันอยู  แสดงใหเห็นวา องคประกอบทั้งสามมีความสัมพันธ

ตอเนื่องกัน จะขาดสวนใดสวนหนึ่งไมได 

  แฮริส (Harris, 1974: 68-69) กลาววาการเขียนโดยทั่วไปจะตองประกอบดวย 

สิ่งตอไปนี้ 

  1. เนื้อหา (Content) ไดแก เนื้อหาสาระที่จะใชในการเขียน 

  2. รูปแบบ (Form) ไดแก การเรียงลําดับเนื้อหา 

  3. ไวยากรณ (Grammar) ไดแก การใชโครงสรางทางไวยากรณที่ถูกตองและสื่อ

ความหมายได 

การแสดงความคิดที่จะสื่อสารกับ 

ผูอาน (Generating the ldeas) 

เลือกใชภาษาและระเบียบวิธีการใน

การเขียน (Finding the Language And 

writing  Convention) 

            เรียบเรียงความคิด 

        ( Organizing the ldeas) 

การแสดงความคิดทีจ่ะสื่อสารกับ

ผูอาน (Generating the ldeas) 
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  4. ลีลาในการเขียน (Style) ไดแก การเลือกโครงสราง เลือกคํา และสํานวนตางๆ

ของภาษาที่ใชในการเขียน 

  5. กลวิธีในการเขียน (Mechanics) ไดแก การใชสัญลักษณตางๆของภาษาที่ใชใน

การเขียน เชน การใชตัวอักษรใหญและเครื่องหมายวรรคตอน 

  ฮีตัน (Heaton, 1975: 138-139) กลาวถึง องคประกอบของความสามารถใน 

การเขียนไว 4 ประการ คือ 

  1. ทักษะทางไวยากรณ (Grammatical Skills) ไดแก ความสามารถในการเขียน

ประโยคตางๆไดอยางถูกตอง 

  2. ทักษะลีลาภาษา (Stylistic Skills) ความสามารถในการเลือกใชประโยคหลายๆ

แบบและใชภาษาไดถูกตองอยางมีประสิทธิภาพ 

  3. ทักษะทางกลไก (Mechanical Skills) ไดแก ความสามารถในการใชแบบแผน

ทางภาษาไดถูกตอง 

  4. ทักษะการเลือกขอความที่เหมาะสม (Judgment Skills) ไดแก ความสามารถใน

การเขียนขอความไดตรงวัตถุประสงค คํานึงถึงผูอานเปนสําคัญ และสามารถเลือกรวบรวมลําดับ

เรื่องราวใหตอเนื่องสัมพันธกัน  

  ไรมส (Raimes.1983 : 5-11)  กลาวถึงองคประกอบของการเขียนไวดังนี้ 

  1. เนื้อหา (Content) ในการเสนอของงานเขียน ผูเขียนควรคํานึงถึงความสัมพันธ

ของถอยคํา ความชัดเจน การมีความคิดริเริ่ม และความมีเหตุผล ฯลฯ  

  2. กระบวนการของผูเขียน (The writer’ s process) ผูเขียนควรมีกระบวนการเขยีน

ที่ครบวงจร ไดแก การไดมาซ่ึงความคิด การเริ่มลงมือเขียน การเขียนราง และการทบทวนแกไข 

  3. ผูอาน (Audience) ผูเขียนพิจารณากอนลงมือเขียนวา ผูอานเปนใคร  

เพื่อสามารถผลิตงานเขียนนั้นไดเหมาะสมกับผูอาน 

  4. จุดประสงค (Purpose) ผูเขียนจะตองมีเหตุผลในการเขียนงานเขียนแตละชิ้น 

  5. การเลือกใชคํา (Word choice) ผูเขียนจะตองรูจักเลือกใชคําศัพท (Vocabulary) 

สํานวนและคําที่แสดงความรูสึกไดเหมาะสม 

  6. การเรียบเรียงขอความ (Organization) ผูเขียนควรคํานึงถึงการเรียบเรียงถอยคํา

เปนปริเฉท (Paragraphs) ประโยคใจความสําคัญและประโยคสนับสนุน 

  7. กลไกการเขียน (Mechanics) ผูเขียนควรคํานึงถึงลายมือ (Handwriting)  

การสะกดคํา (Spelling) และเครื่องหมายวรรคตอน (Punctuations) ฯลฯ 

  8. ไวยากรณ (Grammar) ผูเขียนควรคํานึงถึง กฎเกณฑการใชคําตาง ๆ 
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  9. ความสัมพันธระหวางถอยคําในประโยค (Syntax) ผูเขียนควรคํานึงถึง 

โครงสรางประโยค (Sentence Structure) ขอบขายของประโยค และการใชลีลาของประโยค 

  บรูคส; และ วิทโธ (Brookes, G., and Withrow. J., 1988) กลาวถึงองคประกอบ

ของการเขียนไววา องคประกอบที่สําคัญของความสามารถในการเขียน สามารถระบุไดดังนี้ คือ 

  1. จุดมุงหมายของการเขียน คือ กอนจะลงมือเขียนผูเขียนจะตองตั้งจุดมุงหมายใน

การเขียนเสียกอน 

  2. ภาษาพูดและภาษาเขียน ผูเขียนจะตองมีความเขาใจในการใชภาษา งานเขียน

สวนใหญมักใชภาษาเขียน แตถางานเขียนนั้นมีบทพูด ก็อาจมีการใชภาษาพูดเขารวมดวย 

นอกจากนี้ยังตองคํานึงถึงภาษาในบริบทของสังคม และการใชเครื่องหมายวรรคตอนตาง ๆ  

  3. ความเปนนักอาน ผูเขียนจะตองเปนผูท่ีอานมาก เพราะจะชวยนําความรูที่ไดไป

ใชในงานเขียน และยังใหรูปแบบการเขียนที่แตกตางกันในงานเขียนแตละชิ้น 

  4. กระบวนการและผลิตผลของงานเขียน ผูเขียนจะตองมีความรูในกระบวนการ

เขียนวาในการเขียนแตละครั้งนั้นจะตองลําดับขั้นตอนไมใชเขียนเพียงครั้งเดียวจะเปนงานเขียน

ทันทีแตตองศึกษาหาขอมูล มีการวางแผนเพื่อเขียนฉบับรางกอน แลวจึงทบทวนเพื่อแกไขงานเขียน

ใหมีคุณภาพตอไป 

  5. การวิเคราะหรูปแบบของภาษาเขียน ผูเขียนจะตองมีความรูและความเขาใจใน

รูปแบบของงานเขียนแตละประเภทวางานเขียนใดควรใชรูปแบบการเขียนใด เพื่อเลือกใชรูปแบบ

นั้นใหเหมาะสมกับงานเขียนที่ผูเขียนตองการจะเขียน 

  สามารถสรุปไดวา องคประกอบของการเขียนตองคํานึกถึงดานความรูของตัว

ผูเขียน คําศัพทไวยากรณเครื่องหมายสัญลักษณในภาษาและการเลือกขอความใหเหมาะสมกับเรื่อง

ที่เขียน 

 4.4 ขั้นตอนการสอนทักษะการเขียน 

  การเขียนเปนทักษะที่ชวยสนับสนุนใหผูเรียนเรียนรูและจําในสิ่งท่ีเรียนไดไมวาจะ

เปนการเรียนรูการสะกดคํา การใชเครื่องหมายวรรคตอน การใชไวยากรณ และคําศัพทสํานวน

ดังนั้นถาผูเรียนไดมีโอกาสฝกทักษะการเขียนอยางสม่ําเสมอ ผูเรียนจะเรียนรูและจําสิ่งที่เรียนไดดี

ยิ่งขึ้น ผูสอนจึงควรจัดใหมีกิจกรรมการเขียนเปนระยะสม่ําเสมอ มีนักการศึกษาไดเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับขั้นตอนการสอนเขียน ดังนี้ 

  ริเวอร (River, 1968) ไดกลาวถึงการเขียนภาษาตางประเทศไววา ผูที่จะเขียนไดรับ

การฝกฝนอยางเปนระบบจากงายไปหายาก 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1) การลอกเลียนแบบ (copying) เปนขั้นแรกที่ผูเรียนจะไดรับการฝกใหคุนกับ 
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ตัวอักษรโครงสรางของประโยค และเครื่องหมายวรรคตอนตามแบบแผนที่กําหนดให 

 

2) การถอดแบบ (reproduction) เปนการเขียนประโยคหรือขอความที่เคยเรียน 

มาแลวทั้งการฟง การอาน การคัดลอก และการจํามาเขียนซ้ําโดยไมดูตนฉบับ แลวตรวจคําตอบจาก

ประโยคตนฉบับ 

3) การเขียนประโยคเอง (recombination) เปนการนําคําหรือประโยคที่เคยเรียน 

มาแลว ทั้งการฟง การอาน การคัดลอก และการจําแตความซับซอนในดานโครงสรางของประโยค

มาเปลี่ยนแปลงคําบางคํานํามาใชใหเหมาะกับเรื่อง 

4) การเขียนประโยคจากสิ่งที่กําหนด (guided Writing) ในชั้นนี้ผูเขียนมีอิสระใน 

การเลือกใชคําศัพทและโครงสรางมากขึ้น แตยังอยูในขอบเขตของงานที่กําหนดให 

5) การเรียงความ (composition) ผูเขียนมีอิสระมากขึ้นในการเขียน ทําโครงเรื่องเอง  

สามารถเลือกคําศัพท โครงสรางของประโยคมาใชเขียนเรื่องของตนได 

  คริสเนอรและแมนเดล (Kriszner and Mandell 1984 อางถึงใน ทิพยวรรณ ธงภักดิ์,2543) 

มีความคิดเหน็สอดคลองกันวาการฝกทักษะการเขียน มีขั้นตอนใหญ 3 ขั้นตอน คือ 

1) การฝกเขียนในระยะเริ่มตน เปนเพียงการเขียนประโยคสั้นๆ จากคําศัพทและ 

โครงสรางที่นักเรียนเรียนมาแลว หรือเติมคําในประโยคใหไดสมบูรณ 

2) การเขียนตามกรอบที่กําหนดให (controlled Composition) เปนการเขียนที่ครู 

เลียนแบบใหเปนการฝกใชคําหรือรูปประโยคที่เรียนมาแลว เพื่อฝกใหเกิดความแมนยําในภาษายิ่งขึ้น 

3) การเขียนแบบชี้แนะ (guided Composition) การเขียนแบบนี้ครูตองชี้แนะ 

ใหคําศัพทรูปประโยคและการคดิในการเรียบเรียง มีขั้นตอนการเขยีนดังนี ้

(1) ขั้นกอนการเขียน (prewriting) เปนการสรางความมัน่ใจใหกับนกัเรียน 

กอนลงมอืเขียนจริง หรืออาจเปนการสนทนา หรือปรึกษาหารือรวมกันเกี่ยวกับเรื่องที่จะเขยีน 

(2) ขั้นการเขียน (writing) ใหนักเรยีนลงมือเขียนเปนแบบรางกอนใหนกัเรียน 

ชวยกันนําความคดิที่ไดจากการเขียนมาเขียนโดยไมตองกังวลเรื่องของความถูกตอง ตัวสะกด หรือ

การเรียบเรียงรูปประโยค แตเนนในเนื้อเรื่องเปนสําคัญ 

(3) ขั้นตรวจทาน (revising) นักเรียนจะอานทบทวนสิ่งที่เขียนไปแลวมี 

การตรวจสอบเรื่องตัวสะกด คําผิด หรือเครื่องหมายวรรคตอน ทั้งนี้เพื่อใหการเขียนสื่อความหมายได 

   (4) ขั้นการฝกเขยีน (rewriting) เปนขั้นสุดทายของการฝกเขียน ถือเปน 

new writing ในขั้นนี้นกัเรียนตองทําเนื้อเรื่องที่เขียนไปแลวทําใหสมบูรณพรอมทีจ่ะรายงานหรือ 

เขียนสงครูได 
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  กรมวิชาการ (2542) ไดเสนอกิจกรรมการเขียนภาษาอังกฤษไว 5 แบบดังนี ้

1) การเขียนตัวอักษร มีขั้นตอนการสอนเขียนคือ ครูเขียนใหนักเรียนดูเปน 

ตัวอยางบนกระดาน นักเรียนใชนิ้วเขียนในอากาศ นักเรียนเขียนลงสมุดตามแบบ สุดทายนักเรียน 

ทํากิจกรรมเสริมทักษะการเขียน เชน การจับคูภาพกับตัวอักษร 

2) การคัดลายมือ เปนการเขียนตามแบบเพื่อใหเขียนถูกทิศทาง ครั้งแรกครู 

อาจตองเขียนใหดูเปนตัวอยางบนกระดาน เพื่อใหนักเรียนเห็นลีลาการเขียนที่ถูกตอง 

3) การเขียนคําและประโยค สวนใหญจะเปนการเขียนจากบัตรคํา เปนการ 

คัดคําศัพทลงสมุด การเขียนประโยคจะเปนการเขียนอธิบายภาพ การเติมคําในชองวาง เปนตน 

4) การเขียนตามคําบอก เปนการถายทอดภาษาจากการฟงและสะกดคํามา 

เปนตัวอักษรในการอานใหนักเรียนฟงนั้นครูควรจะอานดวยความเร็วปกติ เพื่อชวยใหนักเรียนได 

ฟงการออกเสียงท่ีดีดวยโดยครูตองอานใหนกัเรียนฟงหลายๆ ครั้ง 

5) การเขียนเรื่องเลียนแบบ การเขียนเรื่องแบบนี้เปนสิ่งท่ีควรทําอยางยิ่ง เพราะ 

จะทําใหนักเรียนไดฝกภาษาเพิ่มเติม โดยใหนักเรียนอานสัก 1 เรื่อง แลวฝกตอบคําถามเพ่ือทําความ

เขาใจกับเนื้อเรื่องและสุดทายก็ใหนักเรียนเขียนเรื่องเลียนแบบเรื่องที่นักเรียนอานมาแลวจาก

การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับทักษะการเขียน  

  ฐะปะนีย  นาครทรรพ (2545: 55 - 56)ไดเสนอวิธีการสอนทักษะการเขียนไวดังนี้ 

  1) กอนสอนครูควรพูดจูงใจใหผูเรียนเห็นความสําคัญของการเขียนหนังสือให

ถูกตองชัดเจนวา การเขียนหนังสือถูกตอง ชัดเจน เปนการแสดงวาผูเขียนเปนผูมีการศึกษาดี  

ใครอานขอความนั้น ๆ ก็อานเขาใจงาย ไมมีการเขาใจผิดและควรอธิบายใหเขาใจประโยชนที่ได

จากการเขียนแตละประเภทดวย 

  2) พยายามสอนใหการเขียนสัมพันธกับการฟง การพูด และการอานวิธีสอนที่จะ

ใหสัมพันธกับทักษะอื่น ก็คือ กอนที่จะเขียนสิ่งใดควรริเริ่มจากการฝกใหรูจักฟงเสียกอนแลวจึง

เขียน เชน ใหฟงคําถามแลวเขียนตอบใหตรงคําถาม เก็บสิ่งที่ไดฟงจากการบรรยายไปเขียนหรือให

อภิปรายกันในเรื่องที่เขียน จนแนใจวาผูเรียนมีความรู และมีความคิดที่จะเขียนเกี่ยวกับสิ่งนั้น ๆ 

เสียกอนแลวจึงใหเขียน บางครั้งครูอาจกําหนดใหผูเรียนอานหรือคนควาเพิ่มเติมจากหนังสือใน

หองสมุดมาเขียนดวย 

  3) ในกรณีที่ผูเรียนเขียนตัวสะกดหนังสือผิดพลาดนั้น ครูควรหาอุบายใหผูเรียน

เกิดความรูสึกเต็มใจที่จะแกขอบกพรองผิดพลาดของตน ดีกวาทําโทษใหแกแลวแกอีก ผูเรียนเบื่อ

หนายไมเกิดผลดีแตอยางใด วิธีแกอาจทําไดโดยรวบรวมคําที่ผูเรียนมักสะกดผิดเสมอ ๆ เขียนบน

กระดานดําหรือเขียนใสบัตรคํา นําไปปดไวบนปายประกาศของชั้น ครูมอบหนาที่ใหเด็กเขียนบัตร
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คําก็ได เมื่อรวมคําที่ติดไวมากแลว ควรทดสอบคําเหลานั้นเปนระยะ ๆ หรืออาจใหผูเรียนเขียนสถิติ

การเขียนคํา ถูกตองแตละครั้งของตนเองไวก็ได ในบางครั้งอาจใหแขงขันสะกดคําถูกบางก็ได  

ทั้งนี้เปนการชวยใหผูเรียนรูจักระมัดระวังมิใหเขียนผิด 

  4) การจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน ใหทําหนังสือสําหรับชั้น หรือประกวดการเขียน

นิทาน หรือประกวดการเขียนเรื่องจริงที่ไดประสบมาดวยตนเอง เปนการสงเสริมทักษะการเขียน

ของผูเรียนไดเหมือนกัน 

  5) ในการสอนวิชาตาง ๆ อาจมีโอกาสที่จะฝกทักษะเขียนไดเสมอครูที่สอน

ภาษาไทยควรปรึกษาหารอืกับครูที่สอนวิชาอื่น ๆ  เพื่อชวยกันหรือรวมมือกันสอนใหสาระวิชาตาง ๆ 

สัมพันธกัน โดยใชเนื้อหาวิชาอื่นสําหรับฝกทักษะเขยีนกไ็ด เชน สังคมศึกษา วิทยาศาสตร ฯลฯ อาจ

ใหเขียนเรียงความ หรือรายงานในวิชานั้น ๆ ก็ได 

  สรุปไดวาการสอนทักษะการเขียนใหกับนักเรียน ครูผูสอนจําเปนตองฝกให

นักเรียนไดเขียนคําหรือประโยคตามสถานการณจริงหรือเรื่องใกลตัวที่นักเรียนคุนเคย จะชวยทําให

นักเรียนมีแนวทางในการเขียนและควรฝกทักษะการเขียนบอยๆ เพื่อฝกความแมนยําในการใช

คําศัพทและไวยากรณในการฝกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนไดดียิ่งขึ้น 

 4.5 การวดัและประเมนิผลการเขียนภาษาองักฤษ 

  นอกจากการสอนตามขั้นตอนดังกลาวแลว  ยังมีกระบวนหนึ่งในกระบวนการ

เรียนการสอนคือการวัดและประเมินผลการเขียน การวัดและการประเมินผลเปนองคประกอบหนึ่ง

ที่สําคัญในการสอนทักษะการเขียน เพราะเปนขั้นตอนที่บงชี้ถึงคุณภาพของผลงาน หรือ

ความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษจึงตองสอดคลองกับจุดประสงคของการเรียนการสอน เมื่อ

การเรียนการสอนในปจจุบันมีจุดมุงหมายใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีผูให

หลักในการวัดและประเมินผล 

  แมคคอลลิ (Mccolly, 1970: 148-156) ไดกําเนิดองคประกอบในการตัดสิน

ความสามารถในการเขียนไวไดดังนี้ 

1. ความคิดและจินตนาการ พิจารณาจาก ความชัดเจน ความตอเนื่อง และความ 

สมเหตุสมผล 

2. รูปแบบของการเรียงความ พิจารณาการเรียบเรียงเรื่องและการลําดับความคิด 

3. อรรถรสในการเขียน พิจารราจากลีลาการเขียนที่นาสนใจ และเชื่อถือได 

4. กลไกการเขียน พิจารณาจากการใชเครื่องหมายวรรคตอน ไวยากรณ 

5. การใชคํา พิจารณาการเลือกใชคําและเรียบเรียงคํา 
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  แฮริส ( Harris, 1969: 69-75) ไดใหหลักการการวัดทักษะในการเขียน  

ซึ่งควรพิจารณาจากองคประกอบดังนี้ 

  1. วัดทักษะดานไวยากรณและลีลาภาษา ไดแก การวัดผูเรียนวามีความรูดาน 

โครงสรางไวยากรณที่เปนแบบแผนของภาษาเขียนหรือไม 

  2. วัดความสามารถในการเรียบเรียงขอความ ไดแก การวัดวาผูเรียนสามารถเรียบ

เรียงขอความที่ตัดตอนแลวถูกสลับตําแหนงใหเปนเรื่องราวหนึ่งยอหนาไดถูกตองตามลําดับเนื้อหา

หรือไม 

  3. วัดทักษะดานการใชกลไกในการเขียน ไดแก การวัดวาผูเรียนใชเครื่องหมาย

วรรคตอน การขึ้นตนดวยอักษรตัวใหญ การสะกดคําไดถูกตอง 

  วาสนา โกวิทยา (2525: 212) ไดเสนอหลักการเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล

ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษไดดังนี้ 

1. องคประกอบของภาษา ไดแก กลไกและแบบแผนของการเขียนคําศัพทและ 

โครงสรางทาง ไวยกรณ 

2. การสื่อความหมายดวยการเขียนซึ่งใชในชีวิตจริง คือ งานเขียนตองสัมพันธกับ 

ความตองการของผูเขียน มีจุดประสงคชัดเจนวาเขียนและใครเปนผูอาน 

  อัจฉรา วงศโสธร (2538: 112) กลาวถึงความสําคัญในการประเมินการเขียนวาตอง

พิจารณาองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการของการสื่อสาร ไดแก 

  1. จุดเนนของการเขียนหรือความเขาใจของเรื่องที่เปนกุญแจสําคัญของการเขาสู

แกนเรื่องตามหัวขอหรือประเด็นที่กําหนด 

  2. ความสอดคลองสัมพันธกัน 

  3. ความตอเนื่อง 

  4. การดําเนินเรื่องซ่ึงรวมถึงการตั้งตนเขียน การสานเรื่อง และการสรุป 

  ดังนั้นการประเมินผลตองมุงวัดและประเมินความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ

เพื่อสื่อความหมายของผูเรียน  การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษนั้นสามารถทําไดหลายวิธีดวยกัน จะโดยการทดสอบหรือไมทดสอบก็ได การวัดและ

ประเมินผลโดยไมมีการทดสอบทําไดโดยสังเกตพฤติกรรมตางๆของผูเรียน เชน ความสนใจและ

ความเอาใจใสในการเรียน ความรวมมือในการทํากิจกรรม ความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ

มอบหมาย  รวมทั้งประเมินจากการทําแบบฝกหัด  ความถูกตองของการเขียนคําศัพทและประโยค

เปนตน (สุมิตรา  อังวัฒนกุล 2540: 197-199) 
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  การวัดและการประเมินผลโดยการทดสอบความสามารถในการสื่อความหมายนั้น 

จะใชหลักการทดสอบที่เนนหนาที่การสื่อความหมายในภาษา (communicative  Function) ไมใช

กฎเกณฑของภาษา (language  Pattern) ในการสรางแบบทดสอบการเขียนภาษาอังกฤษจึงตอง

สอดคลองกับเนื้อหาแตละจุดประสงคของการเรียน และสามารถประเมินไดโดยไมตองมีคําตอบที่

ตายตัว เรียกวาคําตอบแบบอัตนัย (Subject) การทดสอบทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารจะ

มุงไปที่ความเหมาะสมในการใชภาษา มากกวาความถูกตองทางภาษา (correctness) จึงเปนการทดสอบ

ความสามารถในการใชภาษา (performance) ไมใชการทดสอบความรูทางภาษา (cognition)  นอกจากนี้

การทดสอบความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อส่ือความหมายของผูเรียนมักเปนการประเมิน

ผูเรียนกับเกณฑที่วางไว (criterion – Reference) เชน ประเมินออกมาวาผูเรียนมีความสามารถทาง 

การเขียนภาษาอังกฤษอยูในชวงใด หรือระดับใด หรือระดับใดซึ่งความสามารถในการเขียนแตละ

ขั้นนั้น สามารถอธิบายไดวางานเขียนภาษาอังกฤษของผูเรียนเปนอยางไร ไมใชประเมินวาผูเรียนผาน

การทดสอบไดเปนอันดับที่เทาไหร  ซึ่งจะทําใหผูเรียนไมทราบความสามารถที่แทจริงของตนเองแตมี

แคไหนเพียงใด (อรุณี  วิริยะจิตรา  2532: 109-112) 

  การวัดและประเมินผลความสามารถทางการเขียนภาษาอังกฤษสวนใหญ จะเนน

การวัดและประเมินจากองคประกอบที่สําคัญทางภาษา  ไดแก  เนื้อหา  การเรียบเรียงความคิด  

การใชไวยากรณ การใชคําศัพท และกลไกในการเรียน  และมีการเสนอเกณฑตางๆเพื่อให

ครอบคลุมการตรวจใหคะแนนงานเขียนมากที่สุด  ในการตรวจใหคะแนนงานเขียนภาษาอังกฤษ

สามารถทําได 3 รูปแบบคือ (Heaton  1975: 133-139; Jacbs and others 1981: 28-29; Mason 1983: 

101-122 , อางถึงใน  สุดศิริ  สิริคุณ 2543: 14) 

1) การตรวจโดยการวิเคราะห (analytic Method)  เปนการตรวจโดยการแยก 

คะแนนเปนสวนๆตามองคประกอบของการเขียนภาษาอังกฤษ  การกําหนดน้ําหนกัของคะแนน

ของแตละองคประกอบขึ้นอยูกับระดับความสามารถของผูเรียน 

2) การตรวจโดยอาศัยความประทับใจ (impression Method) เปนการตรวจทีใ่ช 

ความรูสึกของผูตรวจเปนเครื่องตดัสิน 

3) การตรวจโดยภาพรวม (holistic Method)  จะเนนความสําคญัของการสื่อ 

ความหมาย ขอผิดพลาดดานกลไกที่เปนจุดยอยๆ และรบกวนการสื่อสารเพียงเล็กนอยจะถูกหัก

คะแนนนอยมาก 

 จากการศึกษาเกณฑการตรวจใหคะแนนการเขียนภาษาอังกฤษ การตรวจดวยวิธี

วิเคราะห เกณฑของเอช แอล จาคอบส และคณะ (สุดศิริ  สิริคุณ 2543: 14) มีความเหมาะสมที่จะ

นํามาใชประเมินความสามารถทางการเขียนเลาเรื่อง  เกณฑการตรวจใหคะแนนการเขียน และ
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นอกจากนี้ผูวิจัยไดศึกษาเกณฑการประเมินการเขียนของกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ  

ของสํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา แลวนํามาประยุกตใชใหสอดคลองกับผลงาน 

การเขียนของผูเรียนในงานวิจัยนี้ ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2.1 เกณฑการใหคะแนนการเขยีน 

 

ประเภทของการเขียน เกณฑการประเมิน ระดับคะแนน 
1. เขียนตอบคําถามเกี่ยวกับเรื่องที่

อาน 

- ตอบคําถามสอดคลองกับคําถาม 

-เขียนประโยคคําตอบดวยประโยคที่สมบูรณสื่อ

ความหมายไดชัดเจน 

-เขียนโครงสรางไวยากรณถูกตองทุกประโยค 

-เขียนสะกดคําศัพทไดถูกตองท้ังหมด 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนถูกตองทั้งหมด 

-เขียนขึ้นประโยคดวยตัวอักษรพิมพใหญหรือ  

ตัวเขียนใหญทุกประโยค 

3 

 -ตอบคําถามสอดคลองกับคําถาม 

-เขียนประโยคคําตอบดวยประโยคแบบสั้นแตสื่อ

ความหมายได 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 1-2 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญผิด 1-2 แหง 

2 

 -ตอบคําถามไมสอดคลองกับคําถาม 

-เขียนประโยคคําตอบแบบสั้น 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 3-4 แหง 

-เขียนสะกดคําผิด 3-4 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนผิด 3-4 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยตัวอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

พิมพใหญผิด 3-4 แหง 

1 

2.การเขียนประโยคที่มีความหมาย

จากคําศัพทที่ปรากฏในบทอาน 

-เขียนประโยคโดยมีคําศัพทที่กําหนด 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายชัดเจน 

-เขียนโครงสรางไวยากรณที่ถูกตองทุกประโยค 

-เขียนสะกดคําถูกตองทั้งหมด 

3 
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ตารางที่ 2.1  (ตอ) 

 

  

ประเภทของการเขียน เกณฑการประเมิน ระดับคะแนน 

 -ใชเครื่องหมายวรรคตอนถูกตองทั้งหมด 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญทุกประโยค 

-เขียนประโยคโดยไมมีคําศัพทที่กําหนด 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายไมได 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 1-2 แหง 

-เขียนสะกดคําผิด 1-2 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนผิด 1-2 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยตัวอักษรตัวพิมพใหญหรือ

ตัวเขียนใหญทุกประโยค 

2 

 -เขียนประโยคโดยมีคําศัพทที่กําหนด 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายได 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 3-4 แหง 

-เขียนสะกดคําผิด 3-4 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนผิด 3-4 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน 

ผิด 3-4 แหง  

1 

3.การเขียนประโยคที่มีโครงสราง

ที่ปรากฏในบทอาน 

-เขียนโครงสรางไวยากรณถูกตองทุกประโยค 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายชัดเจน 

-เขียนสะกดคําศัพทถูกตองทั้งหมด 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนถูกตองทั้งหมด 

-เขียนขึ้นตนประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือ

ตัวเขียนใหญทุกประโยค 

3 

 -เขียนโครงสรางไวยากรณถูกตองทุกประโยค 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายได 

-เขียนสะกดคําศัพทผิด 1-2 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญผิด 1-2 แหง 

 

2 
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ตารางที่ 2.1  (ตอ) 

 

  

ประเภทของการเขียน เกณฑการประเมิน ระดับคะแนน 

 -เขียนโครงสรางไวยากรณผิดมากกวา 3 แหง 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายไมได 

-เขียนสะกดคําผิด 3-4 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนผิด 3-4 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรอืตัวเขียน

ใหญผิด 3-4 แหง 

1 

4.การเขียนลําดับเหตุการณ -ลําดับเนื้อเรื่องไดดีตลอดเรื่อง 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายไดชัดเจน 

-เขียนโครงสรางไวยากรณถูกตองทุกประโยค 

-เขียนสะกดคําศัพทถูกตองทั้งหมด 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนถูกตองทั้งหมด 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญทุกประโยค 

3 

 -ลําดับเนื้อเรื่องผิด 1-2 แหง 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายได 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 1-2 แหง 

-เขียนสะกดคําศัพทผิด 1-2 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนผิด 1-2 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญ 1-2 แหง 

2 

 -ลําดับเนื้อเรื่องผิดมากกวา 3 แหง 

-เขียนประโยคที่สื่อความหมายไมได 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 3-4 แหง 

-เขียนสะกดคําศัพทผิด 3-4 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนผิด 3-4 แหง 

-ขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวพิมพใหญ   

3-4 แหง 

1 
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ตารางที่ 2.1  (ตอ) 

 

  

ประเภทของการเขียน เกณฑการประเมิน ระดับคะแนน 

5.การเขียนสรุปเรื่อง -เขียนสรุปเรื่องไดครอบคลุมสาระสําคัญของเรื่องที่อาน

-เขียนโครงสรางไวยากรณถูกตองทุกประโยค 

-เขียนสะกดคําศัพทถูกตองทั้งหมด 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอนถูกตองทั้งหมด 

-เขียนขึ้นประโยดดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญทุกประโยค 

3 

 -เขียนสรุปเรื่องไดสาระสาํคัญของเรื่องขาดไป 1-2 

แหง 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 1-2 แหง 

-เขียนสะกดคําศัพท 1-2 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอน 1-2 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญผิด 1-2 แหง 

2 

 -เขียนสรุปเรื่องไดสาระสาํคัญของเรื่องขาดไป 3-4 

แหง 

-เขียนโครงสรางไวยากรณผิด 3-4 แหง 

-เขียนสะกดคําศัพท 3-4 แหง 

-ใชเครื่องหมายวรรคตอน 3-4 แหง 

-เขียนขึ้นประโยคดวยอักษรพิมพใหญหรือตัวเขียน

ใหญผิด 3-4 แหง 

1 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 มีการนําเสนองานวิจัยที่เกี่ยวกับชุดฝกอบรมทางไกลไวในเรื่องตางๆ โดยผูวิจัยได

นํามาศึกษาและจําแนกเปนประเด็นที่เกีย่วของกับการวิจัยเรื่อง เรื่อง การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล 

เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ผูวิจัยไดจําแนกงานวิจัยที่เกี่ยวของออกเปน 2 ประเภท  

 5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

 5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชชุดฝกอบรมทางไกลในการเรียนการสอนและ 

การอบรมบคุลากร 

5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหาและวิธีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

  เมตตา  บุณยากร (2513: บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาการสอนภาษาอังกฤษระดับ

มัธยมศึกษาตอนตนในจังหวดันครราชสีมา พบวาปญหาโดยทั่วไปคือ นักเรียนมีพื้นฐานความรูดาน

ภาษาอังกฤษต่ํา และปญหาเกี่ยวกับคําศัพทคือนักเรียนมีปญหาในการออกเสียงคําศัพทไมถูกตอง 

  จันตรี คุปตะวาทนิ (2521: บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูภาษาอังกฤษตอ

ปญหาการสอนระดับประถมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร 

พบวา ปญหาที่เปนอุปสรรคตอการสอนในระดับมาก คือปญหาในการออกเสียงคําศัพทไมถูกตอง 

และปญหาพ้ืนฐานความรูของนักเรียนไมเทากัน 

  ธีรพงศ แกนอินทร (2524 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปญหาและความตองการเพื่อ

ปรับปรุงการสอนของครูที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาในจังหวัดตรัง ซึ่งพบวาปญหา

ทั่วไปที่อยูในระดับมากคือนักเรียนไมมีโอกาสฟงเสียงเจาของภาษาอยางเพียงพอ และปญหา

เกี่ยวกับคําศัพทคือนักเรียนมีปญหาในการออกเสียงไมถูกตอง 

  ชิตพิมล  พลสัมบัติ (2549 : บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาการพัฒนาทักษะการฟง – 

พูดภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่5  ดวยวิธีสอนภาษาเพื่อการสื่อสารที่เนน 

การประเมินผลตามสภาพจริง ผลการวิจัยพบวานักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภาษาอังกฤษดานการฟง – การพูดคิดเปนรอยละ 75.23 และ 74.87 ของคะแนนเต็มและมีนักเรียนที่

ผานเกณฑการประเมินของทั้งสองทักษะคิดเปนรอยละ 65.38 ของจํานวนนักเรียนทั้งหมด 

ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนดคือ  นักเรียนไมนอยกวารอยละ 50  มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนทั้งสองทักษะไมนอยกวารอยละ 70  ขึ้นไป  นอกจากนี้ยังพบวานักเรียนมีการพัฒนาทักษะ

การฟง – พูด ดีขึ้นเปนลําดับอางตอเนื่องทั้งดานความรู ดานทักษะกระบวนการและดานคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค 
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  ราเช็ด (Rashed. 1990) ไดศึกษาวิธีสอนอยางมีประสิทธิผล (นั้นคือการตอบสนอง

ดวยทาทาง) ซึ่งสามารถนําไปใชปรับปรุงทักษะความเขาใจในการฟงของนักเรียนชาวอียิปตที่เรียน

ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศได เพื่อสํารวจพฤติกรรมของนักเรียนและกลยุทธที่ยอมรับไดใน

การดําเนินเกี่ยวกับอุปกรณการสอนความเขาใจในการฟง ผูถูกทดลอง ไดแก นักเรียน 100 คน 

ที่เขาเรียนโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาปที1่ วิธีการศึกษากําหนดนักเรียนโดยสุมใหอยูในกลุมทดลอง

และกลุมควบคุมแบงการศึกษาออกเปน 2 ระยะ คือระยะทดลองและระยะอธิบาย 

  ในระยะทดลองใชกับแบบทดสอบกอนทดลองและหลังการทดลองฉบับเดียวกัน

กับทั้งสองกลุมกลุมท่ีสองไดรับการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ โดยใชวิธีการสอนแบบ

ตอบสนอง กลุมควบคุมไดรับการสอนโดยวธิีการสอนฟง–พูด ใชแบบทดสอบในการฟง 2 ฉบับกับ

นักเรียนทุกคนในระยะอธิบายการสัมภาษณนักเรียน จํานวน 10 คน (ทั้งเปนผูฟงที่ประสบ

ความสําเร็จและผูฟงท่ีไมประสบความสําเร็จ) จากกลุมทดลองทําการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติและ

เก็บรวบรวมขอมูลจากทั้งสองกลุมกอนและหลังการทดลอง รายงานการพูดของนักเรียนนํามาจัด

เขากลุม  เพือ่วิเคราะหเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผลการศึกษาพบวาวิธีการสอนแบบตอบสนอง

ทาทางใหผลดีกวาวิธีสอนแบบฟง–พูด อยางมีนัยสําคัญในการปรับปรุงอัตราการบรรลุถึงความ

เขาใจในการฟงของนักเรียน ผูฟงท่ีประสบความสําเร็จในความที่เปนพิธีการทั้งหมดสูงกวาผูฟงที่

ไมประสบผลสําเร็จเปนอยางมาก ในดานพฤติกรรมที่แตกตางกันและดานกลยุทธที่ยอมรับได  

พบวา  ผูถูกทดลองที่ประสบผลสําเร็จและไมประสบผลสําเร็จใชพฤติกรรมและกลยุทธอยาง

เดียวกันเกือบทั้งหมดในการปฏิบัติงานความเขาใจในการฟง 

  จินตนา วีระปรียากูร ( 2543 : บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการศึกษาปญหา และ  

ความตองการในการเรียนรูภาษาอังกฤษบังคับ การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อการศึกษาปญหา 

และความตองการในการเรียนภาษาอังกฤษบังคับพื้นฐาน 3 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 

ใน 4 ทักษะ คือ ทักษะการฟง การพูด การอาน และการเขียน ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้  

1) ปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษบังคับพื้นฐาน 3 ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

วงษชวลิตกุล มีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการพูด การอาน และการเขียน อยูในระดับปาน

กลางถึงมาก แตในทักษะการฟง นักศึกษาจะมีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก 

2) ความตองการในการเรียนภาษาอังกฤษบังคับพื้นฐาน 3 ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล มีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการฟง การพูด การอาน และ 

การเขียน อยูในระดับมาก 
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3) เมื่อพิจารณาจากคณะวิชานิติศาสตร คณะบริหารธุรกิจ คณะเศรษฐศาสตร  

มีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการฟง การพูด การอาน และการเขียนอยูในระดับมาก  

คณะนิเทศศาสตรมีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษใน 4 ทักษะ ในระดับปานกลาง 

4) เมื่อพิจารณาจากคณะวิชานิติศาสตร คณะบริหารธุรกิจ คณะเศรษฐศาสตร 

มีความตองการในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการฟง การพูด การอานและการเขียน อยูในระดับมาก 

คณะนิเทศศาสตร มีความตองการในการเรียนรูภาษาอังกฤษใน 4 ทักษะ ในระดับปานกลาง 

5) เมื่อพิจารณาจากเพศ ปรากฏวา นักศึกษาที่มีเพศตางกันมีปญหาในการเรียนรู 

ภาษาอังกฤษในทักษะทั้ง 4 อยูในระดับมากเปนสวนใหญ โดยที่นักศึกษาเพศหญิงในทุกคณะวิชา

จะมีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษมากกวานักเรียนเพศชายในทุกๆทักษะ 

6) เมือ่พิจารณาจากเพศ ปรากฏวานักศึกษาที่มีเพศตางกันมีความตองการใน 

การเรียนรูภาษาอังกฤษในทักษะทั้ง 4 อยูในระดับมากเปนสวนใหญ โดยที่นักศึกษาเพศหญิงในทุก

คณะวิชาจะมีความตองการในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการฟง การพูดและการเขียน มากกวา

นักศึกษาเพศชาย ในการอานนักศึกษาเพศชายจะมีความตองการในการเรียนรูภาษาอังกฤษกวา

นักศึกษาเพศหญิง 

7) เมื่อพิจารณาตามหลักสูตรของการศึกษา ปรากฏวานักศึกษาหลักสูตร 4 ป และ 

หลักสูตรตอเนื่อง 2 ปมีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการพูด การอาน และการเขียนอยูใน

ระดับมาก เวนแตทักษะการฟงที่นกัศึกษาหลักสูตร 4 ป มีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับ

ปานกลาง แตนักศึกษาหลักสูตรตอเนื่อง 2 ป  มีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับมาก 

8) เมื่อพิจารณาตามหลักสูตรของนักศึกษา ปรากฏวานักศึกษาหลักสูตร 4 ป และ 

หลักสูตรตอเนื่อง 2 ป มีปญหาในการเรียนรูภาษาอังกฤษในการฟง การพูด การอาน และการเขียน 

อยูในระดับมาก 

5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชชุดฝกอบรมทางไกลในการเรียนการสอนและ 

การอบรมบุคลากร 

  สนธยา  หลักทอง (2550: บทคัดยอ) ไดพัฒนาชุดฝกอบรมการสอนภาษาอังกฤษ 

ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และการติดตามประเมินผลการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 หลังจากการใช

ชุดฝกอบรม และอบรมแลวพบวา ครูผูสอนภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปที ่6 ที่ผานการอบรมโดย

ใชชุดฝกอบรม การสอนภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพือ่การสื่อสาร ประเมินผลตนเองใน

สมรรถนะ ทางภาษาอังกฤษและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก 

สวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่6 ที่เรียนในหองเรียนของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ที่ผานการอบรม
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โดยใชชุดฝกอบรมการสอนภาษาอังกฤษ ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร มีความพึงพอใจใน

กิจกรรมการเรียนการสอนของครูในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

  ดร.ผะอบ พวงนอย และคณะ (2549) ไดพัฒนาหลักสูตรและชุดฝกอบรมเรื่อง 

ภาษาอังกฤษเทคนิค  เพื่อการสื่อสารในงานอาชีพ เพื่อพัฒนาคุณภาพกําลังคนวัยแรงงานทางอาชีวะ

และเทคนิคศึกษาวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและวิศวกรรมศาสตร ในดานทักษะภาษาอังกฤษเทคนิค      

เพื่อการสื่อสารในงานอาชีพดวยภาษาอังกฤษพื้นฐาน 7 หัวขอหลัก คือ การบริหารการเรียนรูอยางมี

ประสิทธิภาพ การแนะนําตัวและการทักทาย การรับโทรศัพทท่ัวไป ลักษณะงานหรือสินคา  

การรับคําสั่ง การเขียนจดหมายสมัครงานและการสัมภาษณงาน การนําเสนอผลงานหลักสูตรที่ทํา

การออกแบบใหมนี้ เนนการพัฒนาใหผูเรียนสามารถนําภาษาอังกฤษไปใชในการสื่อสารโดยไม

ตองกังวลกับไวยากรณจนเกินไป แตมุงเนนใหผูเรียนกลาพูด และสื่อสารในสถานการณตางๆ  

อยางมีประสิทธิภาพ  ผูสําเร็จการศึกษาที่ผานการฝกอบรมจากหลักสูตรดังกลาวมีความมั่นใจใน

ตนเองมากขึ้น  ประสบผลสําเร็จในการสอบสัมภาษณและการสมัครเขาทํางาน ไดรับการสงเสริม

ใหไปศึกษาดูงานในตางประเทศสูงกวาคนอื่น 

  สุรเชษฐ เวชชพิทักษ (2544: บทคัดยอ) ไดวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล

โดยใชซีดีรอมเปนสื่อหลัก เรื่องการออกเสียงภาษาอังกฤษสําหรับครูภาษาอังกฤษระดับ

ประถมศึกษา ผลการวิจัยปรากฏวา 1) ชุดฝกอบรมที่พัฒนาขึ้นนี้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75   

2) ครูสอนภาษาอังกฤษมีความกาวหนาทางการเรียนรูเพิ่มขึ้นหลังการใชชุดฝกอบรมนี้อยางมีนัก

สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ครูสอนภาษาอังกฤษมีความคิดเห็นตอชุดฝกอบรมทางไกลนี้

ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 

 



บทที่ 3 

วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 

 

 การดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษา ในจังหวัด กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล มีวิธีดําเนินการวิจัยเกี่ยวกับ 1.ประชากร 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 3. การเก็บรวบรวมขอมูล และ 4. การวิเคราะหขอมูล 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 1.1 ประชากร ไดแก ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและ  

ปริมณฑล 

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและ 

ปริมณฑลจํานวน 30 คน ซึ่งผูวิจัยทําการเลือกแบบเจาะจง จากครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับชั้น

มัธยมปลายใน กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล โดยผูวิจัยจะสงจดหมายไปที่โรงเรียนมัธยมที่มีระดับ

มัธยมทุกแหงใน จังหวัด กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล ระบุคุณสมบัติเฉพาะครูผูสอนวิชา

ภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษา เพื่อใหไดครูครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษจํานวน 30 คน 

 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย   

 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ชุดฝกอบรม แบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรม 

แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอชุดฝกอบรมหลังการใชชุดฝกอบรม และ แบบทดสอบกอนและ

หลังการใชชุดฝกอบรม 

 ชุดฝกอบรม 

 ชุดฝกอบรมทางไกลเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาใน 

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พัฒนาชุดฝกอบรมโดยใชแนวการพัฒนาชุด

ฝกอบรมทางไกลแผนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (STOU PLAN) (ชยัยงศ พรหมวงศ 2551: 164) 

โดยนํามาประยุกตใชจริง 
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 ขั้นตอนการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล 

1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และ ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

2. วิเคราะหเนื้อหา กําหนดจุดประสงคการเรียนรู และกําหนดสื่อการเรียนการสอนที ่

เหมาะสมกับลักษณะและความตองการของกลุมเปาหมายและสอดคลองกับเนื้อหา โดยชุดฝกอบรม

มีองคประกอบคือ ชุดฝกอบรม: หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ คําชี้แจงการเตรียมตัวเพื่อศึกษาดวยตนเอง 

3. ผูวิจัยไดจัดทําเอกสารประกอบการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน 

ภาษาอังกฤษเบื้องตน สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพื่อใหผู

ศึกษาชุดฝกอบรมทางไกลไดใชเปนคูมือการใชชุดฝกอบรมดังกลาว ในเลมประกอบดวย คําอธิบาย

ชุดฝกอบรมและวัตถุประสงค คําอธิบายการใชชุดฝกอบรม กิจกรรมการฝกอบรม แบบประเมินที่

ใชในการฝกอบรม และรายละเอียดที่เกี่ยวของกับการฝกอบรม 

4. นําชุดฝกอบรมดังกลาวไปตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน และนําไปทดลองใช 

แบบเดี่ยว และแบบกลุม  

5. ปรับแกไขชุดฝกอบรมกอนนําไปทดลองภาคสนาม 

 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอการใชชุดฝกอบรมหลังการใชชุดฝกอบรม 

 สรางและตรวจสอบคุณภาพชุดฝกอบรมและการฝกอบรมโดยใชแบบประเมินตอ

คุณภาพชุดฝกอบรม ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินคุณภาพและความคิดเห็นตอชุดฝกอบรมเพื่อ

สอบถามความคิดเห็นของผูใชชุดฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรมนี้ แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอ

ชุดฝกอบรม มีลักษณะเปนทั้งคําถามปลายเปดและปลายปดชนิดมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

ใชประเมินคุณภาพและสอบถามความพึงพอใจตอชุดฝกอบรม โดยมีวิธีการสรางดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและตําราที่เกี่ยวของกับแบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรม ผูวิจัยได

ศึกษาตําราที่เกี่ยวของกับรางแบบสอบถามความคิดเห็นและแบบประเมินคุณภาพชดุฝกอบรม   

2. วิเคราะหขอมูลที่ตองการ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลที่ตองการเพื่อใชเปนขอคําถามใน

แบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรม โดยพิจารณาจากประเด็น ลักษณะ เนื้อหา ประโยชนโครงสราง 

และการออกแบบ 

3. สรางแบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรม เปนแบบประเมินที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึ่งมี

ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุดโดยประเมิน

คุณภาพในประเด็นเนื้อหาสาระ การนําเสนอ การนําไปใชประโยชน และความเหมาะสมของชุดฝก

อบรมโดยภาพรวม ซ่ึงแบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรมแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
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 1) ขอมูลสวนตัว 

 2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับชุดฝกอบรมและการอบรม 

   (1) ดานเนื้อหาของชุดฝกอบรม และกิจกรรมในชุดฝกอบรม 

   (2) การอบรม 

  3) ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับชุดฝกอบรมและการอบรม 

 4. ตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) และ พิจารณาความ

เหมาะสมทั้งดานการใชภาษาและความคลอบคลุมเนื้อหา โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน (ดูรายชื่อ

ในภาคผนวก) แลวนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษา

พิจารณา 

 5. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ โดยคํานึงถึงความชัดเจนในการอธิบาย

วัตถุประสงค ความถูกตองเนื้อหาสาระและจัดรูปแบบการพิมพ 

  ในการแปลความหมายคาเฉลี่ย ผูวิจัยไดกําหนดระดับคาเฉลี่ยของความคิดเห็นดังนี้  

  คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความวา เห็นดวยมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายความวา เห็นดวยมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายความวา เห็นดวยปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายความวา เห็นดวยนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความวา เห็นดวยนอยที่สุด 

 การพัฒนาแบบทดสอบกอนและหลังการใชชุดฝกอบรม 

 แบบทดสอบกอนการใชชุดฝกอบรม และหลังการใชชุดฝกอบรมเปนแบบปรนัยคูขนาน

เนนทักษะการเขียน ใชตารางวิเคราะหขอสอบตามวัตถุประสงคที่ตองการวัดแตละขอ ใหผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบ 3 ทาน ขั้นตอนในการสรางแบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม มีดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและตําราเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบและเนื้อหาสาระที่ใช 

ในการฝกอบรม 

2. กําหนดรูปแบบของแบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม เปนแบบปรนัย 4  

ตัวเลือก แบบคูขนานจํานวน 20 ขอ (ประเมินตนเองกอนการอบรม 10 ขอ ประเมินตนเองหลัง 

การอบรม 10 ขอ) 

3. สรางตารางวิเคราะห  วัดดานพุทธิพิสัย คือ ความรู ความจํา ความเขาใจ และ 

การนําไปใช 

4. เขียนแบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม 
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5. ตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ถึงความสอดคลองของแบบประเมิน  

กับ วัตถุประสงคจุดประสงคเชิงพฤติกรรม กอนนําไปใช 

6. ปรับปรุงแบบทดสอบใหสมบูรณตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาและ 

ผูเช่ียวชาญ 

 นอกจากเครื่องมือดังกลาวผูจิจัยยังไดจัดทํา กิจกรรมระหวางการอบรมและสื่อ 

การสอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 กิจกรรมระหวางการอบรม  

 ผูวิจัย จัดทํากิจกรรมใหผูฝกอบรมไดทดสอบตนเองหลังจากที่ไดอานชุดฝกอบรมแลว 

โดยรูปแบบกิจกรรมจะเปนสื่อสิ่งพิมพในชุดฝกอบรม 

 สื่อการสอน  

 1. สื่อสิ่งพิมพ เปนเอกสารชุดฝกอบรมทางไกลสําหรับศึกษาดวยตนเองที่จัดพิมพดวย

โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด แลวใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 

 2. สไลดพาวเวอรพอยต ประกอบการอบรมเรื่องการพัฒนาสมรรถนะการเขียนของ

ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษดานการการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนใหถูกตองตามมาตรฐาน 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล   

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล ใชทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ไดแก การใชชุดฝกอบรม  

การประเมินกอนและหลังการใชชุดฝกอบรม แบบประเมินและการสอบถามความพึงพอใจตอการใช

ชุดฝกอบรม โดยนําเครื่องมือวิจัยฉบับสมบูรณไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

โดยสงเอกสารชุดฝกอบรมใหผูเขารับการอบรมไดศึกษาลวงหนา 1 เดือน จากนั้นจึงดําเนินการ

ฝกอบรมภาคปฏิบัติอีก 1 วัน ขั้นตอนการเก็บขอมูลมีดังนี้ 

3.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากสาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเพื่อ 

ขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 

3.2 ผูวิจัยสงหนังสือไปขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนมัธยมศึกษาใน จังหวัด  

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

3.3 ผูวิจัยจัดการอบรมขึ้นที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3.4 ผูวิจัยแจกแบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรมและแบบสอบถามความพึงพอใจ 

การฝกอบรมกับผูเขารับการอบรมทางไกลทั้ง 30 คน หลังเสร็จสิ้นการอบรมพรอมทั้งรวบรวม

แบบสอบถามกลับดวยตนเอง 
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4. การวิเคราะหขอมูล 

 

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล 3 ประเด็น ดังนี ้ 

4.1 การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษ 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดกรุงเทพมหานครและ ปริมณฑล และ 

คุณภาพของแบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม โดยใชขอมูลเชิงคุณภาพ  ทําการวิเคราะห

เนื้อหา หาความยากงาย หาอํานาจจําแนก นําไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 และ 

ประสิทธิภาพของผลลัพท E2 ของชุดฝกอบรมตามเกณฑ ซึ่งผูวิจัยกําหนดไว 80/80 

4.2 การสํารวจแบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรมและแบบสอบถามความพึงพอใจ 

การฝกอบรมของผูเขารับการอบรมดวยขอมูลเชิงปริมาณ ทําการวิเคราะหคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 4.3 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม ตามเกณฑ E1/E2: 80/80 โดยใชสูตรดังนี ้ 

 

  สูตรที่ 1 การหาคาประสิทธิภาพของกระบวนการ ใชสูตรดงันี้ 

   E1
  =  100x

NxA

X
E

1

1


  

  เมื่อ      E1
  คือ คาประสิทธิภาพของกระบวนการ 

   1X   คือ คาคะแนนรวมของแบบฝกหดั 

   A  คือ คะแนนเต็มของแบบฝกหัดทกุชิ้นรวมกนั 

   N  คือ จํานวนครูทีใ่ชชุดฝกอบรม 

สูตรที่ 2  การหาคาประสิทธิภาพของผลลัพธ ใชสูตรดังนี ้

   E 2
  =  100x

NxB

X
E

2

2


  

  เมื่อ     E 2
  คือ คาประสิทธิภาพของผลลัพธ 

   2X  คือ คะแนนรวมของการทดสอบหลังการใชชุดฝกอบรม 

   B  คือ คะแนนเต็มของการทดสอบหลังการใชชดุฝกอบรม 

   N  คือ จํานวนครูที่เขาทดสอบหลังใชชุดฝกอบรม 

 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและแปลผลขอมูล ผูวิจัยไดเสนอเปนเปน 3 ตอน 

ดังนี้ 

 ตอนที ่1 ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล เรื่ อง  

หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 ตอนที่ 2 ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรม

ทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 

 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม กอนการฝกอบรมและหลังการ

ฝกอบรมดวยชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

  

ตอนที ่1 ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน 

 ภาษาอังกฤษเบ้ืองตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ 

 ปริมณฑล 

 

 ในการสรางชดุฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงไดใชแนวการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล

แผนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (STOU PLAN)  มาประยุกตใชเนื้อหาสาระภายในชุด

ฝกอบรมทางไกล เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย ในหนวยประกอบดวยคําชี้แจงสําหรับผู เขาอบรม ชื่อชุด ชื่อหนวย 

จุดประสงค สาระการ เรียนรู กิจกรรมประจําหนวย แบบฝกปฏิบัติ และการประเมินผล โดยใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิการฝกอบรม 
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 เนื้อหาสาระที่ใชในการฝกอบรม 

 เนื้อหาสาระที่ใชในการฝกอบรม ประกอบดวย หลักการที่สําคัญที่เกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา เรื่องการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนโดยแบงเนื้อหา

ออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการเขียน  

  เรื่องที่ 1.1 ขั้นตอนการเขียนความเรียงภาษาอังกฤษ 

  เรื่องที่ 1.2 โครงสรางของความเรียง 

  เรื่องที่ 1.3 ปญหาการเขียน 

 ตอนที่ 2 เครื่องหมายวรรคตอนภาษาอังกฤษ 

  เรื่องที่ 2.1 อักษรตัวใหญในประโยค (Capital Letter) 

  เรื่องที่ 2.2 Period หรือ Comma? 

  เรื่องที่ 2.3 Colon หรือ Semi Colon? 

  เรื่องที่ 2.4 เครื่องหมายวรรคตอนอื่นๆในภาษาอังกฤษ 

 ตอนที่ 3 ความเรียงประเภทตางๆ  

  เรื่องที่ 3.1 ประเภทบรรยาย (descriptive) 

  เรื่องที่ 3.2 ประเภทเรื่องเลา (narrative) 

  เรื่องที่ 3.3 ประเภทบอกขั้นตอน(process) 

  เรื่องที่ 3.4 ประเภทโนมนาวใจ (persuasive) 

 ตอนที่ 4 จดหมายภาษาอังกฤษ 

  เรื่องที่ 4.1 องคประกอบของจดหมาย 

  เรื่องที่ 4.2 การเขียนจดหมายสมัครงาน 

 

 กิจกรรม 

 ผูวิจัยไดนําชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไปทดลองใชแบบเดี่ยวกับครูกับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ไมใชกลุมทดลองจํานวน 3 คน หลังจากนั้นนําไป

ทดลองแบบกลุมกับครู ที่ไมใชกลุมทดลองจํานวน 6 คนประกอบดวยครูในครูระดับมัธยมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล และทดลองภาคสนามกับกลุมครูภาษาอังกฤษที่เปนกลุมทดลอง 

จํานวน 30 คน ประกอบดวย ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

และหาประสิทธิภาพ ดังนี ้
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ตารางที่ 4.1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกลแบบเดี่ยว เรื่อง หลักการสอน 

 ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

(n = 3) 

ชุดฝกอบรม 

ระหวางฝก หลังฝก 
คาประสิทธิภาพ 

E1/E2 
คะแนน

เต็ม 

คะแนน

ที่ได 

คะแนน

เต็ม 

คะแนน

ที่ได 

ชุดฝกอบรมทางไกล 12 9 10 8 75/80 

 

 ผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.1  แสดงวา  ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จากการ

ทดสอบแบบเดี่ยวกับครูภาษาอังกฤษ จํานวน 3 คน ยังไมไดประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ที่

กําหนดไว ผูวิจัยจึงปรับกิจกรรมระหวางฝกใหงายขึ้นกวาเดิมเล็กนอย โดยปรับเกณฑใหคะแนน

การเขียนและนําไปทดลองกับครูที่ไมใชกลุมทดลองอีกครั้งจํานวน 6 คน 

 

ตารางที ่4.2 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกลแบบกลุม เรื่อง หลักการสอน 

 ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

(n = 6) 

ชุดฝกอบรม 

ระหวางฝก หลังฝก 
คาประสิทธิภาพ 

E1/E2 
คะแนน

เต็ม 
 S.D. คะแนน

เต็ม 
 S.D. 

ชุดฝกอบรมทางไกล 12 8.16 11.138 10 8.3 11.8 81.66/83.33 
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 ผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.2  แสดงวา  ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จากการทดสอบ

แบบกลุมกับครูภาษาอังกฤษ จํานวน 6 คน มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด แตขอสอบหลังเรียน

อาจงายเกินไป ผูวิจัยจึงปรับขอสอบหลังเรียนบางขอ จากนั้นผูวิจัยจึงไดนําชุดฝกอบรมไปใชกับครู

จํานวน 30 คน ดังตารางที่ 4.3 

  

ตารางที่ 4.3 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ  

 เบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

(n = 30) 

ชุดฝกอบรม 

ระหวางฝก หลังฝก 
คาประสิทธิภาพ 

E1/E2 
คะแนน

เต็ม 
 S.D. คะแนน

เต็ม 
 S.D. 

ชุดฝกอบรมทางไกล 12 7.99 2.27 10 8.06 1.82 80.2/80.6 

  

 ผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.3  พบวา  ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน  

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีประสิทธิภาพ 

80.2/80.6 แสดงวา ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)  และ

ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ตามเกณฑที่กําหนด 
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ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม กอนการฝกอบรมและ 

 หลังการฝกอบรมดวยชุดฝกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาอังกฤษ 

 เบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   

 

ตารางที ่4.4 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม กอนการฝกอบรมและหลังการฝกอบรม 

 ดวยชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ 

 มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 

(n = 30) 

ชุดการฝกอบรม 
กอนฝกอบรม หลังฝกอบรม 

 S.D.  S.D. 

ชุดฝกอบรมทางไกล 6.03 1.152 8.06 1.826 

 

 ผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 4.4  พบวา  ผูเขารับการอบรม ดวยชุดฝกอบรมทางไกล 

เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

ในจังหวัดนนทบุรี มีผลสัมฤทธ์ิหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการอบรม  
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ตอนที่ 3 ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรม 

 ทางไกลภาคสนาม เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบ้ืองตนสําหรับคร ู

 ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   

 

ตารางที ่4.5 จํานวนและรอยละของครูผูสอนภาษาอังกฤษ จําแนกตามขอมูลทั่วไปของผูตอบ 

 แบบสอบถาม 

 

 (n = 30) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

1.  อาย ุ   

 21 – 30 

31 - 40 

41 - 50 

50 ขึ้นไป 

รวม 

9 

10 

8 

3 

30 

30 

33.3 

26.6 

10 

100.0 

2. เพศ   

 ชาย 

หญิง 

รวม 

5 

25 

30 

   16.6 

83.3 

100.0 

3. วุฒิการศกึษาสงูสุด         

 ปริญญาตร ี

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

อื่นๆ 

รวม 

23 

6 

0 

1 

30 

76.6 

20 

0 

3.33 

100.0 
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ตารางที ่4.5  (ตอ) 

 

(n = 30) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

4. ระดับการสอน   

 มัธยมศึกษาปที่ 1 

มัธยมศึกษาปที่ 2 

มัธยมศึกษาปที่ 3 

มัธยมศึกษาปที่ 4 

มัธยมศึกษาปที่ 5 

มัธยมศึกษาปที ่6 

ไมไดระบ ุ

รวม 

4 

3 

6 

8 

2 

5 

2 

30 

13.33 

10.00 

20.00 

26.66 

6.66 

16.66 

6.66 

100.00 

5. สังกัดของสถานที่ศึกษาที่สอนอยู   

 สังกัดภาครัฐ 

สังกัดภาคเอกชน 

รวม 

27 

3 

30 

90.00 

10.00 

100.0 

 

 จากตาราง 4.5 พบวา ครูผูสอนภาษาอังกฤษในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลสวน

ใหญอยูในชวงอายุ 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ 30, 41 – 50 ปคิดเปนรอยละ 33.3 และ 21 – 30 ป 

คิดเปนรอยละ 26.6 ตามลําดับ สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 83.3 มีวุฒิการศึกษาปริญาตรี 

คิดเปนรอยละ 76.6 มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท คิดเปนรอยละ 20 ระดับการสอน ตั้งแตระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 1 คิดเปนรอยละ 13.33 มัธยมศึกษาปที่ 2 คิดเปนรอยละ 10.00 มัธยมศึกษาปที่ 3 

คิดเปนรอยละ 20.00 มัธยมศึกษาปที่ 4 คิดเปนรอยละ 26.66 มัธยมศึกษาปที่ 5 คิดเปนรอยละ 6.66

มัธยมศึกษาปที่ 6คิดเปนรอยละ 16.66 และสวนใหญสังกัดในภาครัฐ คิอเปนรอยละ 90.00 
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ตารางที ่4.6 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นในชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการ 

 สอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ 

 ปริมณฑล 

 

(n = 30) 

ความคดิเห็น  S.D. ระดับ 

ความคดิเห็น 

ดานเนื้อหาและกิจกรรมของชุดฝกอบรม 4.02 0.70 เห็นดวยมาก 

ดานการฝกอบรม 4.17 0.80 เห็นดวยมาก 

รวมเฉลี่ย 4.09 0.75 เห็นดวยมาก 

 

 จากตารางที่ 4.6  พบวา  ผูเขารับการฝกอบรมเห็นดวยกับการใชชุดชุดฝกอบรม

ทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.09  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

ผูเขารับการฝกอบรม เห็นดวยทุกดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับดังนี้  ดานเนื้อหาและกิจกรรม

ของชุดฝกอบรม และดานการฝกอบรม  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็น ดานเนื้อหาและกิจกรรมของชุด 

 ฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ 

 มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 

(n = 30) 

ความคดิเห็นดานเนื้อหาและกิจกรรม 

ของชุดฝกอบรมทางไกล 
 S.D. ระดับ 

ความคดิเห็น 

ความรูที่ไดในชดุฝกอบรมครอบคลุมการพัฒนา 

สมรรถนะภาพการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนได 

ตามวัตถุประสงค 

4.16 0.70 เห็นดวยมาก 

ภาษาในเนื้อหาเขาใจงาย 4.20 0.66 เห็นดวยมาก 

คําชี้แจงการใชชุดฝกอบรม และการนําเสนอเนื้อหา 

เปนเรื่องๆ ตามลําดับสงเสริมใหเกิดการเรียนรู 

ดวยตนเองได 

4.10 0.84 เห็นดวยมาก 

ไดรับความรูความเขาใจในการเขียนภาษาอังกฤษ 

ตามมาตรฐานสากลและสามารถนําความรูไปประยกุต 

เพื่อสอนการเขียนภาษาอังกฤษแกนกัเรียนได 

4.13 0.68 เห็นดวยมาก 

การทํากจิกรรมทายตอนสงเสริมใหเกิดความเขาใจ 

ยิ่งขึ้น 

3.83 0.65 เห็นดวยมาก 

การอานแนวตอบหลังจากการทํากจิกรรมสงเสริม 

ใหเกิดความเขาใจไดยิ่งขึน้ 

3.93 0.58 เห็นดวยมาก 

มีความมั่นใจวาสามารถเขียนภาษาอังกฤษไดดขีึ้น 3.76 0.73 เห็นดวยมาก 

มีความมั่นใจวาสามารถนํากลับไปสอนนกัเรียนตอ 

ไดความรูที่ไดสามารถเปนพืน้ฐานเพื่อศึกษาทกัษะ 

การเขียนในระดับสูงตอไป 

4.03 

4.03 

0.72 

0.67 

เห็นดวยมาก

เห็นดวยมาก 

รวมเฉลี่ย 4.02 0.70 เห็นดวยมาก 

 

 จากตารางที่ 4.7  พบวา ผูเขารับการฝกอบรม เห็นดวยกับการใชชุดฝกอบรมทางไกล 

เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ดานเนื้อหาและกิจกรรมของชุดฝกอบรมทางไกล โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย
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เทากับ 4. 02  เมื่อพิจารณาเปนรายประเด็น พบวา เห็นดวยกับการใชชุดฝกอบรมทางไกลในระดับ

มากที่สุด ไดแก   ภาษาในเนื้อหาเขาใจงาย ความรูที่ไดในชุดฝกอบรมครอบคลุมการพัฒนา

สมรรถนะภาพการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนไดตามวัตถุประสงค  ไดรับความรูความเขาใจในเรื่อง

ทักษะการเขียนและสามารถนําความรูไปประยุกตเพื่อสอนการเขียนภาษาอังกฤษแกนักเรียนที่ตน

ดูแลรับผิดชอบได คําชี้แจงการใชชุดฝกอบรม และการนําเสนอเนื้อหาเปนเรื่องๆ ตามลําดับสงเสริม

ใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองได มีความมั่นใจวาสามารถนํากลับไปสอนนักเรียนตอได ความรูที่ได

สามารถเปนพื้นฐานเพื่อศึกษาการเขียนในระดับสูงตอไป การอานแนวตอบหลังจากการทํากิจกรรม

สงเสริมใหเกิดความเขาใจไดยิ่งขึ้น การทํากิจกรรมทายตอนสงเสริมใหเกิดความเขาใจยิ่งขึ้น และมี

ความมั่นใจวาสามารถพัฒนาการเขียนไดดีขึ้น ตามลําดับ 

 

ตารางที ่4.8 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็น ดานการฝกอบรมของชุดฝกอบรม 

 ทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษา 

 ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

(n = 30) 

ความคดิเห็นดานการฝกอบรมของชุดฝกอบรมทางไกล  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

การบรรยายสรุปของผูสอนทําใหเกดิความเขาใจมาก

ยิ่งขึ้น 

4.00 0.69 เห็นดวยมาก 

ผูสอนมีความรูที่ลุมลึก และมีการยกตวัอยางสอดแทรก 

ระหวางบรรยาย 

3.76 0.90 เห็นดวยมาก 

ผูฝกอบรมมีเวลาอยางเพียงพอในการฝกระหวาง 

การอบรม 

4.06 0.98 เห็นดวยมาก 

ผูเขารับการอบรมมีโอกาสซักถาม 4.50 0.57 เห็นดวยมาก 

เวลาในการอบรมมากเพียงพอ 4.03 1.10 เห็นดวยมาก 

สถานที่ที่ใชในการอบรม มคีวามสะอาด สงบ และ

สะดวก 

4.70 0.53 เห็นดวยมาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.17 0.80 เห็นดวยมาก 
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 จากตารางที่ 4.8  พบวา ผูเขารับการฝกอบรมเห็นดวยกับการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง 

หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ดานการฝกอบรมของชุดฝกอบรมทางไกล โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.17) 

เมื่อพิจารณาเปนรายประเด็น พบวา  เห็นดวยอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับดังนี้ สถานที่ที่ใชใน

การอบรม มีความสะอาด สงบ และสะดวก  ผูเขารับการอบรมมีโอกาสซักถาม เวลาในการอบรม

มากเพียงพอ  ผูฝกอบรมมีเวลาอยางเพียงพอในการฝกระหวางการอบรม การบรรยายสรุปของ

ผูสอนทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น  และผูสอนมีความรูที่ลุมลึก และมีการยกตัวอยางสอดแทรก 

ระหวางบรรยาย ตามลําดับ สวนลําดับที่มีความคิดเห็นนอยที่สุดไดแก ผูสอนมีความรูที่ลุมลึก และ

มีการยกตัวอยางสอดแทรก ระหวางบรรยาย คาเฉลี่ยเทากับ 3.76  

 

 



บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 

 การวิจัยเพื่อพัฒนาชุดชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง 

หลักการสอนทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตน สําหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา 

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม

ทางไกลเรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และ

ขอเสนอแนะไวดังนี้ 

 

1. สรุปการวิจัย 

 

 1.1 วัตถุประสงคการวิจัย 

  1.1.1 เพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน

สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

  1.1.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง 

หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

กอนและหลังการใชชุดฝกอบรม 

  1.1.3 เพื่อศึกษาคิดเห็นที่ครูมีตอชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 1.2 ประชากร  

  ประชากรไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง ไดแก ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย ในกรุงเทพมหานครและ ปริมณฑลจํานวน 30 คน ซึ่งผูวิจัยทําการเลือกแบบสุมจาก

ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมปลายใน  กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล โดยผูวิจัย

จะสงจดหมายไปที่โรงเรียนมัธยมที่มีระดับมัธยมทุกแหงใน กรุงเทพมหานคร และ ปริมณฑล 

เพื่อใหไดครูครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 30 คน 

  กลุมตัวอยาง ไดแก  ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในจังหวัด

นนทบุรี ที่ไมใชกลุมทดลองจํานวน 9 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง  
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1.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

1.3.1 ชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง หลักการหลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน 

สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

  1.3.2 แบบทดสอบกอนและหลังการใชชุดฝกอบรม 

  1.3.3 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอชุดฝกอบรมหลังการใชชุดฝกอบรม 

 1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  1.4.1 เก็บขอมูลประสิทธิภาพของชุดฝกอบรม ผูวิจัยไดนําชุดฝกอบรมทางไกลที่

ปรับปรุงแลวไปใชทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน โดยดําเนินการฝกอบรมตามกิจกรรมและ

ตารางการฝกอบรม แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหสรุปและอภิปรายผล 

1.4.3 เก็บขอมูลแบบประเมินและการสอบถามความคิดเห็นตอการใชชุดฝกอบรม  

  1.4.4 เก็บขอมูลการประเมินกอนและหลังการใชชุดฝกอบรม   

 1.5 การวิเคราะหขอมูล 

1.5.1 การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชดุฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน 

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ คุณภาพ

ของแบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม โดยใชขอมูลเชิงคุณภาพ  ทําการวิเคราะหเนื้อหา 

หาความยากงาย หาอํานาจจําแนก นําไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 และ 

ประสิทธิภาพของผลลัพท E2 ของชุดฝกอบรมตามเกณฑ ซึ่งผูวิจัยกําหนดไว 80/80 

1.5.2 การสํารวจแบบประเมินคุณภาพชุดฝกอบรมและแบบสอบถามความคิดเห็น 

การฝกอบรมของผูเขารับการอบรมดวยขอมูลเชิงปริมาณ ทําการวิเคราะหคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

  1.5.3 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม กอนการฝกอบรมและหลัง 

การฝกอบรมดวยชุดฝกอบรมทางไกลทางไกล หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดวยการหาคาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 1.6 ผลการวิจัย 

  1.6.1 ประสิทธิภาพชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน

สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีประสิทธิภาพ 80.2/80.6 

  1.6.2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรม 

เรื่องหลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลพบวาผูเขารับการฝกอบรมเห็นดวยกับชุดฝกอบรมในระดับมาก 
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  1.6.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรมพบวามีผลสัมฤทธิ์หลัง 

การฝกอบรมสูงขึ้น 

 

2. การอภิปรายผล 

 

 การอภิปรายผลการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลนี้ แบงออกเปน 3 ประเด็น

ไดแก ประสิทธิภาพชุดฝกอบรม ผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรมและความคิดเห็นของผูรับ 

การฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรม 

 2.1 ผลการวิจัย พบวา ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน

สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ผูวิจัยพัฒนาขึน้ใประสิทธิภาพตาม

เกณฑที่กําหนด ทั้งนี้เพราะมีกระบวนการในการวิจัยและพัฒนา โดยมีการนําเอาชุดฝกอบรมไป

ทดลองใช แลวนํามาปรับปรงุใหสามารถใชในการอบรมทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนให

ถูกตองตามมาตรฐาน ซึ่งการปรับเนื้อหากิจกรรมระหวางฝก และ ขอสอบหลังเรียนบางขอจากการ

ทําการทดลองเดี่ยวและกลุมสงผลใหชุดฝกอบรมมีประสิทธิภาพตรงตามที่ไดตั้งสมมติฐานไว 

ผูวิจัยจึงเห็นวาปจจัยสําคัญที่จะทําให ชุดฝกอบรมมปีระสิทธิภาพนั้นตรงกับที่ ศาสตราจารย ดร.ชัย

ยงค พรหมวงศ (ชัยยงค พรหมวงศ: 2538) ที่ไดกลาวถึงชุดฝกอบรมไววาจะตองมีองคประกอบ

หลักที่สําคัญและเปนระบบเพื่อใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูไดดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ 

ซึ่งผูทําชุดฝกอบรมนั้นตองรวบรวมเนื้อหาสาระ สื่อตางๆเขาดวยกัน เพื่อใหสามารถนําไปใชใน

การฝกอบรมใหไดผลตามที่ตองการ ผลที่เกิดจากกระบวนการฝกอบรมที่ไมสามารถมองเห็นแต

สามารถวัดหรือสังเกตไดเมื่อใหเวลาพอสมควร องคประกอบที่สําคัญของชุดฝกอบรมควร

ประกอบดวย 

1) คูมือสําหรับผูใชฝกอบรมหรือผูรับการฝกอบรมตองศึกษาจากชุดฝกอบรม 

2) คําสั่ง หรือการมอบงาน เพื่อกําหนดแนวทางการเรียนจากชุดฝกอบรม 

3) เนื้อหาสาระ ในรูปของส่ือการสอนแบบผสม รวมทั้งกิจกรรมการเรียน 

การสอนเปนกลุมและรายบุคคล ซึ่งกําหนดใหตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

4) การประเมิน เปนกานประเมินของกระบวนการ ไดแก แบบฝกหัดรายงาน 

การคนควา และผลของการเรียนรูในรูปแบบของแบบทดสอบตางๆ สวนประกอบทั้งหมดจะอยู  

ในกลองหรือซอง โดยจัดเปนหมวดหมูเพื่อสะดวกในการใชซึ่งผูวิจัยไดปรับปรุงชุดฝกอบรมให

ประกอบดวยสวนตางๆ ตามที่ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค พรหมวงศ ไดกลาวไวเพื่อใหผูใชฝกอบรม

ไดใชชุดฝกนี้อยางมีประสิทธิภาพสูงที่สุด 
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2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม 

  ผลการวิจัย พบวา ผูเขารับการอบรมดวย ชุดฝกอบรมทางไกล หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีผลสัมฤทธิ์

หลังการฝกอบรมสูงขึ้น เพราะผูเขาอบรมเปนครูผูสอนภาษาอังกฤษที่ตองใชภาษาอังกฤษอยูแลว

ในการเรียนการสอน และครูที่ไดรับการสุมใหเขากลุมทดลองและฝกอบรมนั้นลวนเปนครูผูสอน

ทักษะการเขียนทั้งสิ้น ดังนั้นครูในกลุมทดลองจึงทราบปญหาการเขียนของเด็ก และปญหาการ

เขียนภาษาอังกฤษของตนเองเปนอยางดี นอกจากนี้ครูในกลุมทดลองยังมีพื้นฐานดานการใช

ภาษาอังกฤษมากพอสมควรเมื่ออานชุดฝกอบรมควบคูไปกับการฝกฝนดวยตนเอง และเขาอบรมที่มี

วิทยากรดูแลอยางใกลชิดทําใหครูสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของตนเองไดในระยะเวลาอันรวดเร็ว 

แตทั้งนี้ในการฝกการเขียนนั้น เนื่องจากการเขียนเปนวิชาทักษะจึงตองคอยๆฝกจากงายไปหายาก 

กิจกรรมในการฝกการเขียนจึงเปนการใหเขียนเรื่องงายที่ใกลตัวกับครูมากที่สุด ซึ่งอาจเปน

ชีวิตประจําวันของครู และจึง เขียนบรรยายภาพที่วิทยากรแจกใหในการอบรม  

 2.3 ความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรม 

  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเขารับการอบรมที่มีตอชุดฝกอบรมและ 

การอบรม เห็นดวยกับชุดฝกอบรมโดยรวมอยูในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและทุกรายการ ยกเวน

รายการเดียวคือ สถานที่ที่ใชในการอบรม มีความสะอาด สงบ และสะดวก ที่ผูเขารับการอบรมมี

ความเห็นในระดับมากที่สุด  เนื่องจากผูฝกอบรมสามารถนําชุดฝกอบรมไปศึกษาดวยตนเอง เพื่อ

ทบทวนตนเองไดตลอดเวลา และยังสามารถนําไปสอนนักเรียนไดอีกดวย นอกจากนี้การเขารับ 

การอบรมที่มีวิทยากรผู เปนเจาของภาษาเปนผูฝกฝน และดูแลทําใหผู เขารับการอบรมไดใช

ภาษาอังกฤษนอกเหนือจากทักษะการเขียนที่เปนจุดประสงคหลัก และผูเขารับการอบรมยังม่ันใจได

ดวยวา งานเขียนที่ไดรับการแกไขนั้น เปนการแกไขที่ถูกตองตามที่มาตรฐานของผูเปนเจาของภาษา

และยังเปนวิทยากรผูฝกสอนการเขียนภาษาอังกฤษดวย  

 

3. ขอเสนอแนะ 

 

3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนาํผลจากงานวิจัยไปใช 

  3.1.1 ผลการวิจัยประสิทธิภาพชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน 

ภาษาองักฤษเบื้องตน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียนภาษาอังกฤษ สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดตามเกณฑ 80/80 ดังนั้น ครูผูมีความตองการพัฒนาสมรรถนะ 
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ดานการเขียนภาษาอังกฤษ ควรนําเอาชุดฝกอบรมนี้ไปใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาตนเอง หรือ 

นําไปเปนหลักกการเบื้องตนในการสอนทักษะการเขียนสําหรับนักเรียนตอไป 

  3.1.2 ผลการวิจัยความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรม และ

การอบรม อยูในระดับมาก ดังนั้น สถานศึกษาจึงควรมีการจัดหาสื่อการฝกพัฒนาตนเองและชุด

ฝกอบรมในลักษณะเดียวกันนี้ไวเพื่อใหผูที่มีความตองการพัฒนาตนเองไดใช และเพื่อไวฝกอบรม

บุคลากรครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษหรือผูท่ีตองการพัฒนาทักษะดานการเขียนในโอกาสตอไปดวย 

  3.1.3 ผลการวิจัยผลสัมฤทธ์ิหลังการอบรม พบวาผูเขารับการอบรมมีผลสัมฤทธิ์

สูงขึ้น ดังนั้น จึงควรมีการสงเสริมใหครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษไดพัฒนาตนเองดานการเขียนเพื่อ

เปนแบบอยางในการเขียนภาษาอังกฤษที่ถูกตองกับนักเรียน 

 3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

  3.2.1 งานวิจัยนี้ไดจํากัดขอบเขตของเนื้อหาภาษาอังกฤษเฉพาะเรื่องการเขียน

เบื้องตนเทานั้น ดังนั้น การวิจัยครั้งตอไปจึงควรพิจารณาชุดฝกอบรมท่ีมีเนื้อหาภาษาอังกฤษในเรื่อง

การเขียนขั้นสูง อาทิการเขียนรายงาน การเขียนบทความวิชาการ รวมถึงเนื้อหาภาษาอังกฤษเกี่ยวกบั

การพัฒนาทักษะดานอื่นๆ คือ พูด ฟง และอาน  

  3.2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับชุดฝกอบรมทางไกลการสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนา

สมรรถนะครูภาษาอังกฤษดานการเขียนกับ ครูในระดับอื่น  เชน ปฐมวัย ระดับประถมศึกษา 

ซึ่งอาจจะไมไดจํากัดเฉพาะ กรุงเทพและปริมณฑลเทานั้น โดยเฉพาะครูที่อยูตางจังหวัดไกลๆการมี

สวนรวมและการเขารวมอบรมจะชวยพัฒนาสมรรถนะทางภาษาอังกฤษและไมไดจํากัดเพียงแค

การเขียนเทานัน้ 

  3.2.3 ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลดานการเขียนภาษาอังกฤษผาน

ระบบอินเตอรเน็ต เชน เวปไซต เวปบอรด และเวปบลอค เปนตน 
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บรรณานุกรม 

 

กรมวิชาการ (2540) รายงานผลการสํารวจเรื่อง ความตองการพัฒนาการเรียนการสอนของ 

 ครูผูสอนภาษาอังกฤษ กรุงเทพมหานคร: กองวิจยัทางการศึกษา  

 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 

 _________ . (2541) รายงานการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพความคาดหวงั สภาพปจจุบันและปญหา 

 ของกระบวนการจัดการเรียนการสอนระดับประถมศกึษาและมัธยมศึกษาในวิชา 

 ภาษาไทยภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีกรุงเทพมหานคร:  

 กองวิจัยทางการศกึษา กระทรวงศึกษาธิการ 

 _________ . (2541) สรุปผลการวิจัยเรื่อง การศกึษาสภาพการจัดการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษ 

 ระดับประถมศึกษา ตามหลักสูตรภาษาอังกฤษ พ.ศ. 2539 กรุงเทพมหานคร:  

 กองวิจัยทางการศกึษากรมวิชาการ กระทรวงศกึษาธิการ 

 _________ . (2542) พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กรุงเทพมหานคร:  

 โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว 

 _________ . (2544) การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศตามหลักสูตร 

 การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 พิมพครั้งที1่ กรุงเทพมหานคร:  กรมวิชาการ 

 _________ . (2546) การจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศตามหลักสูตร 

 การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 (ฉบับปรับปรุง) กรงุเทพมหานคร: 

 กรมวิชาการ 

ขจิต  ฝอยทอง (2543) “การวิจยัในชั้นเรียน: ทางเลือกใหมที่นาสนใจ” วิชาการ 3  

 (พฤศจิกายน 2543): 36-41 

คณะกรรมการพัฒนาระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนาร ี(2540) 

 ชุดสื่อประสมการศึกษาไรพรมแดน นครราชสีมา 

จันตร ี คุปตะวาทนิ (2521) ความคิดเห็นของครภูาษาอังกฤษตอปญหาการสอนระดับประถมศกึษา 

 ตอนปลาย ในโรงเรียนสังกดักรมสามัญศกึษา กรุงเทพมหานคร วิทยานิพนธระดับ 

 มหาบัณฑิต ภาควิชาประถมศกึษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย: บทคัดยอ 

จินตนา  ใบซูกายี (2536) การเขียนสื่อการเรียนการสอน กรุงเทพมหานคร: สุวีริยสาสน 

จินตนา  วีระปรียากูร (2543) การศึกษาปญหา และ ความตองการในการเรียนรูภาษาอังกฤษบังคับ 

 พื้นฐาน 3 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 
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ชรัตน  อุนพิกุล (2524) ปญหาการสอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในจังหวัดรอยเอ็ด 

 วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต บณัฑิตวิทยาลัย  

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ชนาธิป  พรกุล (2544)  แคทส - รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง  

 กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ชมพันธ  กุญชร ณ อยุธยา และคณะ (2527) ความรูทางภาษาศาสตรของครูสอนภาษาอังกฤษระดับ 

 มัธยมศึกษาตอนตน กรุงเทพมหานคร: คณะมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ ปทุมวัน 

ชัยยงค  พรหมวงศ (2523) “ระบบส่ือการสอน” ในเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

 กรุงเทพมหานคร: ชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย.  

 _________ . (2527) “การทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอน” ในเอกสารการสอนชุดสื่อการสอน 

 ระดับประถมศึกษา หนวยที ่8 – 15. หนา 490 - 493 พิมพครั้งที ่3. กรุงเทพมหานคร:  

 โรงพิมพสหมิตร 

 _________ . (2529) กระบวนการสนนิเวทนาการและระบบส่ือการสอน เอกสารการสอนชุดวิชา 

 เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา หนวยที่ 1 – 5.  กรุงเทพมหานคร:  

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 _________ . (2536) การสังเคราะหระบบทางการศกึษา ใน ประมวลสาระชุดวิชาการจดัระบบ 

 การศึกษา หนวยที่ 4 หนา 77-113 นนทบุร:ีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 _________ . (2538) “การทดสอบประสิทธิภาพชดุการสอน” เอกสารการสอนชุดวิชาเทคโนโลย ี

 และสื่อสารการศึกษา หนวยที่ 1 – 5.  นนทบุร:ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ชัยยงค  พรหมวงศ และวาสนา ทวีกุลทรัพย (2539) “การจดัการการเรียนการสอน” ใน เอกสารการ 

 สอนชุดวิชาเทคโนโลยีการสอน หนวยที่ 10 หนา 53 – 60 นนทบรุี  

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขาวิชาศกึษาศาสตร 

 _________ . (2540) “ชุดการสอนรายบคุคล” ใน เอกสารการสอนชุดวชิาส่ือการศึกษาพัฒนสรร  

 หนวยที่ 4 หนา 128 – 129, 195 – 197 นนทบุรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร 

 _________ . (2540) “ชุดการสอนทางไกล” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาส่ือการศึกษาพัฒนสรร  

 หนวยที่ 5 หนา 148 – 175 นนทบุรี มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร 
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ชิตพิมล  พลสมบัติ (2549) การพฒันาทกัษะการฟง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรยีนชั้นประถมศึกษาป 

 ที่ 5 ดวยวิธีสอนภาษาเพื่อการสื่อสารที่เนนการประเมินผลตามสภาพจริง 

 มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ชวงโชติ  พันธุเวช (2534)  บทเรียนคอมพิวเตอร  วารสารจนัทรเกษม, 1(217): 16-24 

ฐะปะนีย  นาครทรรพ (2545) การสอนภาษาไทยในระดับมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร: 

 ศูนยสงเสริมวิชาการ 

ทิศนา  แขมมณ ี(2550) ศาสตรการสอน องคความรูเพื่อการจัดกระบวนการเรยีนรูที่มีประสิทธิภาพ  

 พิมพครั้งที่ 6 สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ธีรพงศ  แกนอินทร (2524) ปญหาและความตองการเพื่อปรับปรุงการสอนของครูที่สอนวิชา 

 ภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศกึษาในจังหวัดตรัง วิทยานิพนธระดับมหาบัณฑิต  

 ภาควิชาประถมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย: บทคัดยอ 

ธูปทอง  กวางสวัสดิ ์(2549) คูมือการสอนภาษาอังกฤษ มหาสารคาม:  ภาควิชาหลักสูตรและ 

 การสอนคณะศึกษาศาสตร มหาสารคาม  ม.ป.ป. 

นิพนธ  ศุขปรีดี (2537) นวัตกรรมเทคโนโลยีส่ือสารการศกึษา กรุงเทพมหานคร: นลีนาราการพิมพ 

ทวี  นาคบตุร (2545) ปญหาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษานอกระบบ นนทบุรี:  

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ทิพยวรรณ  ธงภักดิ์ (2543) ศึกษาการพฒันาทกัษะการอานภาษาอังกฤษของนกัเรียนชัน้ 

 ประถมศึกษาปที่ 6 ดวยวิธีสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร วิทยานิพนธปริญญาศกึษาศาสตร 

 มหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน บณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน 

บัญชา  อึ๋งสกุล (2537) บทบาทของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มตีอการสงเสริมการวิจัยใน 

 โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดักรมสามัญศกึษา เขตการศกึษา 12 กรุงเทพมหานคร:  

 วิทยานิพนธปริญญาโท, มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร 

 _________ . (2545) “การพัฒนากระบวนการเรียนรูภาษาอังกฤษ หลักการ ทักษะและ 

 การปฏิบัติการ” วิชาการ:52-70;  กรกฎาคม 2545 

ปรีชา  วิหคโต (2537) หนวยที่ 3 ทฤษฎีและกระบวนการเรยีนรูในประมวลสาระชุดวิชาเทคโนโลย ี

 และสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผะอบ  พวงนอย และคณะ. 2549. หลักสูตรและชุดฝกอบรมเรื่องภาษาอังกฤษเทคนคิเพื่อ 

 การสื่อสารในงานอาชีพ. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

พรสวรรค  สีปอ (2550) สุดยอดวิธีสอนภาษาอังกฤษ กรงุเทพมหานคร:  อักษรเจริญทัศน 
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พิตรวัลย  โกวิทวที (2537) ทกัษะและเทคนิคการสอนเขียนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา 

 กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

พูนรัตน  แสงหนุม (2538) ผลของวิธีการเขียนแบบเนนกระบวนการที่มีตอความสามารถ 

 ในการเขียนภาษาอังกฤษและความคดิเห็นตอบรรยากาศในชั้นเรียนของนักศกึษา 

 โปรแกรมวิชาเอกภาษาอังกฤษสถาบันราชภัฎเชียงใหม วิทยานิพนธศึกษาศาสตร 

 บัณฑิต บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

พันธรบ  ราชพงศา (2555) อนาคตการศกึษาอาเซียน คอลัมน  “รูเขา รูเรา รูอาเซีย” กรุงเทพธุรกิจ  

 ASEAN ปที ่1 ฉบับที่ 28 วันอังคารที่ 3 เมษายน 2555 หนา 2 

ไพโรจน  คชชา (2540) คูมือการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (MIS) ดวยโปรแกรม  

 Access กรุงเทพมหานคร : ตนออ แกรมมี ่

เมตตา  บุณยากร (2513) ปญหาการสอนภาษาอังกฤษระดบัมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัด 

 นครราชสีมา วิทยานิพนธระดับมหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร  

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย : บทคัดยอ 

วาสนา  โกวิทยา (2525) การประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ กรุงเทพมหานคร:  

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

วิภาดา  ประสารทรัพย (2542) พฤติกรรมการสอนภาษาอังกฤษ กรุงเทพมหานคร: สถาบันราชภัฎ 

 สวนสุนันทา 

วิทยากร  เชียงกูล (2549) การเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ กรุงเทพมหานคร: สายธาร 

วิศนี  ศิลตระกูล (2545) การเรียน การสอน การฝกอบรม และการพัฒนาสื่อการศึกษานอกระบบ 

 นนทบุรี: สํานักพมิพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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 21(3), 7-10 

นพวงศ  ศิวพิทกัษ (2541) พฤติกรรมมนุษยในองคการ กรงุเทพมหานคร: เอมพันธ 
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 ชุดการเรียนการสอน การฝ กอบรมและการพัฒนาสื่อการศกึษานอกระบบ 

 นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ขอนแกน: มหาวิทยาลัยขอนแกน 
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ภาคผนวก ก 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒ ิ
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 

ผูทรงคุณวฒุิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย มดีังนี ้

1. ผูทรงคุณวฒุิทางดานเนื้อหา  2 ทาน 

รศ. ดร. ประพนธ เจียรกูล 

รศ. ผุสดี กุฏอินทร 

2. ผูทรงคุณวฒุิดานเทคโนโลยกีารศกึษา 

 อ.ดร. ทวีวัฒน วัฒนกุลเจรญิ 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินส่ือของผูทรงคุณวฒุ ิ
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แบบประเมินเนื้อหาสาระโดยผูทรงคุณวุฒิ 

เรื่อง การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียน 

 ภาษาอังกฤษเบื้องตน สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผูรับการประเมิน อาจารย ดร. ศิตา เยี่ยมขันติถาวร 

ชื่อวิทยานิพนธ การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ 

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

คําชี้แจง ขอใหทานผูทรงคุณวุฒิประเมินระดับคุณภาพของเนื้อหาในดานตางๆ ตามความคิดเห็นของทาน โดยทํา

เครื่องหมาย / และกรอกขอเสนอแนะในชองที่กําหนดไว 
 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

ขอเสนอแนะ 
ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1. เนื้อหาทีเ่สนอครอบคลุมวัตถุประสงคที่กําหนดไว      

2. เนื้อหามีความถูกตอง      

3. เนื้อหามีความทันสมัย      

4. เนื้อหาอานเขาใจงาย เหมาะสมกับผูเขารับการฝกอบรม      

5. ภาพที่นํามาใชประกอบมีความเหมาะสมสอดคลอง 

กับเนื้อหา 

     

6. ภาษาที่ใชเขียนเขาใจงาย      

7. เนื้อหาใหความรูเรื่องการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตน 

ใหถูกตองตามมาตรฐาน ไดครบถวน 

     

8. เนื้อหาสามารถเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาการเขียน 

ขั้นสูงตอไป 

     

 

โดยภาพรวมแลว ทานคิดวาเนื้อหา เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ เบื้องตน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียน

ภาษาอังกฤษเบื้องตน  สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

เปนอยางไร 

 

                    ดีมาก                   ด ี        ปานกลาง    ตองปรับปรุง 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

....................................................................................................................................................................  
 

      ลงช่ือ..................................................ผูประเมิน 

      (..........................................................) 

              ผูทรงคุณวุฒ ิ

              วันที่............เดือน.........................พ.ศ............... 
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แบบประเมินคุณภาพแบบทดสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ 

เรื่อง การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียน 

 ภาษาอังกฤษเบื้องตน สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผูรับการประเมิน อาจารย ดร. ศิตา เยี่ยมขันติถาวร 

ชื่อวิทยานิพนธ การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตนสําหรับครูระดับ 

  มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

คําชี้แจง ขอใหทานผูทรงคุณวุฒิประเมินระดับคุณภาพของเนื้อหาในดานตางๆ ตามความคิดเห็นของทาน โดยทํา

เครื่องหมาย / และกรอกขอเสนอแนะในชองที่กําหนดไว 

 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

ขอเสนอแนะ 
ดีมาก ดี ปานกลาง ปรับปรุง 

1. แบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม

สอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

     

2. แบบประเมินตนเองกอนและ 

หลังการอบรมเปนแบบคูขนาน 

     

3. คําถามมีความชัดเจน เขาใจงาย      

4. ตัวลวงทําหนาที่ลวงผูประเมินตนเองได      

5. คําถามไมชี้แนะคําตอบ      

 

โดยภาพรวมแลว ทานคิดวาแบบประเมินตนเองกอนและหลังการอบรม เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ เบื้องตน 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตน  สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลเปนอยางไร 

 

   

                       ดีมาก                   ด ี        ปานกลาง    ตองปรับปรุง 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

............................................................................................................................................................. 
 

      ลงช่ือ..............................................ผูประเมิน 

      (..........................................................) 

        ผูทรงคุณวุฒ ิ

      วันที่............เดือน.........................พ.ศ............... 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมินตนเองของผูรับการอบรม 
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แบบประเมินชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องตน เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ

การเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตน  สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

และความพึงพอใจในการอบรม 

คําชี้แจง โปรดตอบตามความเปนจริงเพื่อนําขอมูลมาปรับปรุงชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง หลักการ

สอนภาษาอังกฤษเบื้องตน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตน  สําหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และความพึงพอใจในการอบรม 

1. ขอมูลสวนตัว 

 อายุ :  □21-30  ป  □ 31-40  ป  □41-50  ป  □50  ป  ขึ้นไป   

 เพศ : □ ชาย□ หญิง 

 ระดับการศึกษา: □ ปริญญาตร ี□ ปริญญาโท □ ปริญญาเอก □ อื่นๆ 

 สาขา: ___________________(โปรดระบ)ุ 

 สอนมัธยมศึกษาระดับชั้น:    □ มัธยมศึกษาปที่ 1 □ มัธยมศึกษาปที่ 2 

      □ มัธยมศึกษาปที่ 3 □ มัธยมศึกษาปที่ 4 

      □ มัธยมศึกษาปที่ 5       □ มัธยมศึกษาปที่ 6       

 ชื่อสถานศึกษาและที่ตั้ง___________________________________ 

 □ สังกัดภาครัฐ □ สังกัดภาคเอกชน 
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2. ความคดิเห็นเกี่ยวกับชดุฝกอบรมและการอบรม 
 

จงประเมินประเดน็ที่กําหนดใหตามความคิดของทาน โดยเขียนตัวเลขแสดงความคิดเห็นลงในชอง

ที่กําหนดให 

5 หมายความวา เห็นดวยมากที่สุด 

4 หมายความวา เห็นดวยมาก 

3 หมายความวา เห็นดวยปานกลาง 

2 หมายความวา เห็นดวยนอย 

1 หมายความวา เห็นดวยนอยที่สุด 
 

 2.1 ดานเนื้อหาและกิจกรรมของชุดฝกอบรม  

1. ความรูที่ไดในชุดฝกอบรมครอบคลุมการพัฒนาสมรรถนะการ   □ 

 เขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนไดตามวัตถุประสงค 

2. ภาษาในเนื้อหาเขาใจงาย       □ 

3. คําชี้แจงการใชชุดฝกอบรม และการนําเสนอเนื้อหาเปนเรื่องๆตามลําดับสง □ 

 เสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตนเองได 

4. ไดรับความรูความเขาใจในการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องตนและ   □ 

สามารถนําความรูไปประยุกตเพื่อสอนการเขียนภาษาอังกฤษได 

5. การทํากิจกรรมทายตอนสงเสริมใหเกิดความเขาใจยิ่งขึ้น    □ 

6. การอานแนวตอบหลังจากการทํากิจกรรมสงเสริมใหเกิดความเขาใจไดยิ่งขึ้น □ 

7. มีความมั่นใจวาสามารถเขียนภาษาอังกฤษไดดีขึ้น    □ 

8. มีความมั่นใจวาสามารถนํากลับไปสอนนักเรียนตอได    □ 

9. ความรูที่ไดสามารถเปนพื้นฐานเพื่อศึกษาการเขียนในระดับสูงตอไป  □ 
 

2.2 การอบรม 

10. การบรรยายสรุปของผูสอนทําใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น   □ 

11. ผูสอนมีความรูที่ลุมลึก และมีการยกตัวอยางสอดแทรก ระหวางบรรยาย  □ 

12. ผูฝกอบรมมีเวลาอยางเพียงพอในการฝกระหวางการอบรม   □ 

13. ผูเขารับการอบรมมีโอกาสซักถาม      □ 

14. เวลาในการอบรมมากเพียงพอ       □ 

15. สถานที่ที่ใชในการอบรม มีความสะอาด สงบ และสะดวก   □ 
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3. ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับชุดฝกอบรมและการอบรม 

 

3.1 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับชุดฝกอบรม และการฝกอบรม 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 

3.2 ทานตองการพฒันาทักษะภาษาอังกฤษดานใดมากที่สุด 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก ง 

ตารางวิเคราะหคา IOC ของผูทรงคุณวุฒ ิ
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ตารางวิเคราะหคา IOC ของผูทรงคุณวุฒ ิ

 

 ชดุฝกอบรมทางไกล เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในจังหวัดนนทบุรี ดานการพดูเนนการออกเสียงภาษาอังกฤษเบื้องตน

ใหถูกตองตามมาตรฐาน 

 

แบบประเมินตนเองกอนการอบรม 

 

ขอที ่ ผูทรงคุณวฒุิคนที่ 1 

ดานเนื้อหา 

ผูทรงคุณวฒุิคนที่ 2 

ดานเนื้อหา 

ผูทรงคุณวฒุิคนที่ 3 

ดานเทคโนโลย ี

คาเฉลี่ย 

1 1 1 1 1.00 

2 1 1 1 1.00 

3 1 1 1 1.00 

4 1 1 1 1.00 

5 1 1 1 1.00 

6 1 1 1 1.00 

7 1 1 1 1.00 

8 1 1 1 1.00 

9 1 1 1 1.00 

10 1 1 1 1.00 
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แบบประเมินตนเองหลงัการอบรม 

 

ขอที ่ ผูทรงคณุวฒุิคนที่ 1 

ดานเนื้อหา 

ผูทรงคุณวฒุิคนที่ 2 

ดานเนื้อหา 

ผูทรงคุณวฒุิคนที่ 3 

ดานเทคโนโลย ี

คาเฉลี่ย 

1 1 1 1 1.00 

2 1 1 1 1.00 

3 1 1 1 1.00 

4 1 1 1 1.00 

5 1 1 1 1.00 

6 1 1 1 1.00 

7 1 1 1 1.00 

8 1 1 1 1.00 

9 1 1 1 1.00 

10 1 1 1 1.00 
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ภาคผนวก จ 

ตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม 
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ชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ เบื้องตน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการเขียน

ภาษาอังกฤษเบื้องตน  สําหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

วัตถุประสงค ความรู/

ความจํา 

ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห 

1. อธิบายขั้นตอนการเขียนความ

เรียงและโครงสรางของความ

เรียงภาษาอังกฤษได 

 

2. อธิบายปญหาการเขียน

ภาษาอังกฤษที่พบบอยได 

 

3. อธิบายและใชเครื่องหมายวรรค

ตอนภาษาอังกฤษได 

 

4. อธิบายลักษณะและเขียนความ

เรียงประเภทตางๆได 

 

5. อธิบายลักษณะการเขียน และ

เขียนจดหมายภาษาอังกฤษได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

 

/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 
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ภาคผนวก ฉ 

ตารางคะแนนกอนฝก ระหวางฝก และหลังฝก 
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ประวัติผูวิจัย 

 

 

  1. ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)  อ.ดร. ศิตา เยี่ยมขันตถิาวร 

          ชื่อ - นามสกลุ (ภาษาอังกฤษ)  Dr. Sita Yiemkuntitavorn 

  2. เลขหมายบตัรประจาํตัวประชาชน 

                                                    3   -   7    0    9     8   -  0    0     2    5    8   -    2   3   - 8 

 

  3. ตําแหนงปจจุบัน  อาจารยประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร 

  4. หนวยงานและสถานที่อยูทีต่ิดตอ สาขาวิชาศึกษาศาสตร มสธ.  

 พรอมหมายเลขโทรศพัท  3941 (0890679660) 

 ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส (e-mail) sita_1383@hotmail.com 

ประวัตกิารศกึษา  

ธันวาคม, 2005:  PhD. Doctor of Philosophy, Education (Linguistics), 

    University of Tasmania, Australia. 

 

สิงหาคม, 2003: Master of Education with Second class Honours Upper Division,               

University of Tasmania, Australia. 

 

ธันวาคม, 2001:            Master of Education (TESOL), University of Tasmania, Australia. 

 

ตุลาคม 1999:            ศิลปศาสตรบณัฑติ  (ภาษาศาสตร) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

 

สาขาวิชาการที่มีความชาํนาญพิเศษ ภาษาอังกฤษ ภาษาศาสตร  

ประสบการณที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจยัทั้งภายในและภายนอกประเทศ  

  เปนหัวหนาโครงการวิจัย เรื่อง การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในจงัหวัดนนทบุรี  
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เผยแพรป พ.ศ. 2554การวิจัยครั้งนี้ไดรับทนุอุดหนนุการวิจยัจาก

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ทางดานการศกึษาทางไกล (ประเภทพัฒนาศกัยภาพการ

วิจัย) ประจําป 2553 จากงบประมาณเงินรายได 

 เปนผูรวมวิจัยในโครงการความรวมมือระหวางสาขาวิชาศึกษาศาสตร แขนงหลักสูตรและ

การสอน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และคุรุสภา เรื่อง “มาตรฐานวิชาชีพครูการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน” ไดรับทุนอุดหนุนจาก คุรุสภา   

 

งานวิจัยที่กาํลังทํา: 

  การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาองักฤษเบื้องตน สําหรับครู

ระดับมัธยมศกึษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลการวิจัยครั้งนี้ไดรับทุนอุดหนนุการวิจยั

จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โครงการบริการแกสังคม (งบประมาณแผนดนิ) 

ประจําป 2555 ประเภทวจิัยและพัฒนา  

งานแตงตํารา/ หนังสือ  

ศิตา เยี่ยมขนัติถาวร (2555) ความรูเบื้องตนที่ครูสอนภาษาอังกฤษควรรูเกี่ยวกบัการออกเสยีง  

กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (สพจ.CUP)  160  หนา 

 

บทความวิชาการ  

 

ศิตา เยี่ยมขนัติถาวร (๒๕๕๓) อิทธิพลของภาษาศาสตรเชิงสังคมตอการแปลบทภาพยนตร

ภาษาอังกฤษ ในวารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ปที่ ๓ ฉบับที่ ๑ 

(ก.ค. ๒๕๕๓ – ธ.ค. ๒๕๕๓)  

ศิตา เยี่ยมขนัติถาวร (๒๕๕๒) แนวทางในการพัฒนาทกัษะการฟงภาษาอังกฤษในชั้นเรียน ใน

วารสารพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต (กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๒)    

ศิตา เยี่ยมขนัติถาวร (๒๕๕๒) การศึกษาการใชภาษาอังกฤษผานสื่อการตลาดเพื่อความเปนหนึ่ง

ในธุรกจิ เศรษฐศาสตรและบริหารธุรกจิปริทศัน มหาวิทยาลัยรังสิต (กรกฎาคม – ธันวาคม 

๒๕๕๒)    

   




