
สารบัญ 
 
เร่ือง                      หน้า 

ค ำน ำ                  2 
บทคัดย่อภำษำไทย                 ง 
บทคัดย่อภำษำอังกฤษ                 จ 
สำรบัญตำรำง                  ฌ 
สำรบัญภำพ                  ญ 
บทที่ 1 บทน ำ                 1 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ              1 
วัตถุประสงค์                 3 
ขอบเขตกำรวิจัย                3 
นิยำมศัพท์/นิยำมศัพท์เชิงปฏิบัติกำร              3 
ขอบเขตกำรวิจัย                5 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย               6 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ               6 

บทที่ 2 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง                7 
เทคโนโลยีกำรสื่อสำร                7 
แนวคิดกำรพัฒนำชุดฝึกอบรม             22 
งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง              26 

บทที่ 3 วิธีด ำเนินกำรวิจัย              28 
ประชำกร               28 
รูปแบบกำรวิจัย              28 
เครื่องมอืที่ใช้ในกำรวิจัย             30 
ขั้นตอนในกำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย           30 
เกณฑ์ที่ใช้ในกำรทดสอบประสิทธิภำพ            33 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล              34 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล              35 

บทที่ 4 ผลกำรวิจัย               36 
ส่วนที่ 1 ผลกำรส ำรวจควำมต้องกำรชุดฝึกอบรมทำงไกล เรื่อง “ควำมรู้ทำง 

เทคโนโลยีกำรสื่อสำรระหว่ำงผู้ปกครอง ครู และผู้เรียน”         36 



ซ 

สารบัญ (ตอ่) 
 
เร่ือง                      หน้า 

ส่วนที่ 2 ผลกำรพัฒนำ และผลกำรประเมินคุณภำพสื่อชุดฝึกอบรมทำงไกล 
ของผู้เชี่ยวชำญ ของชุดฝึกอบรมทำงไกล เรื่อง “ควำมรู้ทำง 
เทคโนโลยีกำรสื่อสำรระหว่ำงผู้ปกครอง ครู และผู้เรียน”          40 

ส่วนที่ 3 ผลสัมฤทธิ์ และควำมคิดเห็นในกำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกล เรื่อง 
กำรพัฒนำชุดฝึกอบรมทำงไกล เรื่อง “ควำมรู้ทำงเทคโนโลยีกำรสื่อสำร 
ระหว่ำงผู้ปกครอง ครู และผู้เรียน” ที่มีต่อผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรมในด้ำน 
ควำมพึงพอใจในกำรใช้ชุดฝึกอบรมทำงไกล           44 

บทที่ 5 สรุป อภิปรำยผลและข้อเสนอแนะ             52 
สรุปกำรวิจัย                52 
อภิปรำยผล                54 
ข้อเสนอแนะ                55 

บรรณำนุกรม                 57 
ภำคผนวก                 61 

 ภำคผนวก ก แบบสอบถำมควำมต้องกำรชุดฝึกอบรมทำงไกล          62 

 ภำคผนวก ข คู่มือแนวกำรศึกษำ              67 

 ภำคผนวก ค แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของกลุ่มเป้ำหมำยฯ          86 

 ภำคผนวก ง แบบประเมินสื่อกำรสอนส ำหรับผู้เชี่ยวชำญ           90 

 ภำคผนวก จ รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญ              92 
 

 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที่                        หน้า 

4.1 ตำรำงแสดงสถำนภำพในแบบส ำรวจควำมต้องกำรชุดฝึกอบรมทำงไกล    38 
4.2 รูปแบบกำรจัดกิจกรรม        39 
4.3 ควำมต้องกำรประเด็นเนื้อหำองค์ควำมรู้ของชุดฝึกอบรมทำงไกล ฯ    39 
4.4 ผลกำรประเมินสื่อชุดฝึกอบรมทำงไกลจำกผู้เชี่ยวชำญ     42 
4.5 สถำนภำพของผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม       45 
4.6 ควำมคิดเห็นของกลุ่มเป้ำหมำยที่มีต่อเนื้อหำฯ ที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรม    46 
4.7 ควำมคิดเห็นฯ ที่คำดว่ำจะน ำองค์ควำมรู้ที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรมไปใช้    47 
4.8 ผลควำมคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่ำงที่มีต่อวิทยำกรฝึกอบรม     48 
4.9 ควำมพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่ำงต่อกำรจัดกำรฝึกอบรม     49 
4.10 กำรวิเครำะห์ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนและหลังเรียน     50 
4.11 กำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนและหลังเรียน    50 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ญ 

สารบัญภาพ 
 
ภาพที่                         หน้า 

3.2 กำรใช้แผนที่เพ่ือแสดงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงผู้แสดงตำมแนวคิดของไลโบวิทส์     15 
3.2 ขั้นตอนกำรสร้ำงเครื่องมือและขั้นตอนกำรวิจัย      32 
 

 




