
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถาม 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ปานใจ ธารทัศนวงศ์ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.จินตวีร์   คล้ายสังข์ อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยี          
และสื่อสารการศึกษา   
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทวีวฒัน์  วัฒนกุลเจริญ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

4.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อภิญญา สนกนก  อาจารย์ประจ าส านักเทคโนโลยีการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์ สติมั่น  หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยยศ  ไพวิทยศิริธรรม รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ อาจารย์ประจ าภาควิชาพ้ืนฐานทางการศึกษา 
       มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อังคณา ตุงคสมิต อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

4.  อาจารย์ ดร.วราภรณ์  สินถาวร   อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

 5.  อาจารย์ ดร.จุฬารัตน์ บุษบงก์   อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ 
       มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามชุดฝึกอบรมออนไลน์เพื่อการเตรียมความพร้อม 

ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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ค าชี้แจง 
แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการชุดฝึกอบรมแบบออนไลน์ เพ่ือการ

เตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับความต้องการ  เนื้อหาและการออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  และกรอกข้อความลงในช่องที่ก าหนดให้ 
    โดยตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด 
 
1.1 เพศ    ชาย    หญิง 
1.2 อายุ     น้อยกว่า 30 ปี  30-35 ป ี   36-40 ปี 
     41-45  ปี    46-50 ปี     50 ปีขึ้นไป 
1.3 อาชีพ    นักเรียน/นักศึกษา  ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ 
     รัฐวิสาหกิจ/เอกชน  ธุรกิจส่วนตัว 
     ไม่ได้ท างาน    อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................... 
1.4 สาขาวิชาที่ศึกษา   เศรษฐศาสตร์   นิเทศศาสตร์  วิทยาศาสตร์
สุขภาพ 
     วิทย์ฯเทคโน   ศิลปศาสตร์    ศึกษาศาสตร์ 
     พยาบาลศาสตร์   รัฐศาสตร์    เกษตรศาสตร์และ
สหกรณ์ 
     มนุษย์นิเวศฯ   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................ 
1.5 ท่านคาดว่าจะเข้าเรียนออนไลน์ของ มสธ. จาก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    สถานศึกษา     ที่ท างาน    ที่บ้าน  

 ร้านอินเทอร์เน็ต  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................. 
1.6 เครื่องมือที่ท่านใช้ในการเรียนออนไลน์ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

           Internet Explorer          Google Chrome  
           Firefox           Safari   
           Mozilla     อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............... 

 

แบบสอบถามชุดฝึกอบรมออนไลน์เพื่อการเตรียมความพร้อม 
ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ส าหรับนักศึกษา 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการ เนื้อหาและการออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์เพื่อเตรียม
ความพร้อมส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มสธ. 
 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อคิดเห็นของท่านมากที่สุด   
2.1  ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรมแบบออนไลน์หรือไม่ 
   เคย  จ านวน.............ครัง้    ไม่เคย 
2.2  เวลาที่ท่านสะดวกเข้ารับการฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
   05.00-07.00    07.00-09.00   09.00-11.00  11.00-13.00 
   13.00-15.00  15.00-17.00  17.00-19.00  19.00-21.00 
  21.00-23.00  23.00 เป็นต้นไป 
2.3  ระยะเวลาที่ท่านสะดวกเข้ารับการฝึกอบรมแบบออนไลน์/ครั้ง 
   ไม่เกิน 1 ชั่วโมง     1 - 1.30 ชั่วโมง  

 1.30 – 2 ชั่วโมง     อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................... 
2.4 ท่านคิดว่าการจัดฝึกอบรมที่เหมาะสมกับท่านเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการสอน
ออนไลน์ มสธ. ควรจัดในลักษณะใด 

  วิทยากรเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา    ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อ 
  ศึกษาด้วยตนเองแบบออนไลน์   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................ 

2.5 ท่านคิดว่าการจัดฝึกอบรมแบบออนไลน์มีประโยชน์ต่อท่านอย่างไร  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
   เรียนรู้ได้ด้วยตามความสามารถของตนเอง 

  จะเรียนเมื่อใดก็ได้ ไม่จ ากัดในเรื่องวัน เวลาและสถานที่ 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................................... 

2.6 ก่อนการฝึกอบรมแบบออนไลน์ท่านคิดว่าผู้เข้ารับการอบรมควรมีความรู้  ความสามารถและทักษะในเรื่องใด 
    (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต 
   ความรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
   การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนหรืองานที่เกี่ยวข้อง 
   การซ่อมแซมและบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................... 
2.7 ท่านคิดว่าเนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการ
สอนออนไลน์ ของ มสธ. ควรจัดท าในรูปแบบใด 
   จัดท าในรูปแบบของเอกสารประกอบโดยมีวิทยากรบรรยาย 

  จัดท าในรูปแบบของสื่อที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................................... 
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2.8 ท่านคิดว่าลักษณะการท างานหรือการท ากิจกรรมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ควรเป็นอย่างไร 
  วิทยากรเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา    ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อ 
  ศึกษาเป็นกลุ่ม     ศึกษาด้วยตนเองและกลุ่ม 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................................... 

2.9  ท่านคิดว่าควรใช้เทคนิคและวิธีการใดในการอบรมแบบออนไลน์เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับ
การเรียนการสอนออนไลน์ มสธ. 
   ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ฝึกปฏิบัติจริง   ให้ผู้เข้ารับการอบรมฟังจากวิทยากร 
   เน้นการศึกษาด้วยตนเอง    เน้นการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
2.10  ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดประกอบการฝึกอบรมแบบออนไลน์เพื่อการเตรียมความพร้อมส าหรับ
การเรียนการสอนออนไลน์ มสธ. 
   ภาพนิ่งประกอบบทเรียน    ภาพเคลื่อนไหวประกอบบทเรียน 
   หนังสือ ต ารา คู่มือ ที่สามารถดาวน์โหลดได้ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 
2.11  ท่านคิดว่าการศึกษาเนื้อหาแต่ละหน่วย ควรด าเนินการอย่างไร  
   ศึกษาเนื้อหาตามล าดับหน่วยการเรียน    ศึกษาเนื้อหาตามความสนใจ      

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................... 
2.12 ท่านคิดว่าระหว่างการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ควรด าเนินการแบบใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    วิทยากรคอยให้ค าปรึกษาผู้เข้ารับการอบรม 
    ผู้เข้ารับการอบรมศึกษาด้วยตนเอง 
    ผู้เข้ารับกรอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน 
    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
2.13 ท่านคิดว่าควรมีการประเมินการฝึกอบรมแบบออนไลน์ด้วยวิธีการใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ประเมินจากแบบสอบถาม  

  ประเมินจากการทดสอบ  
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................................................................... 

 
++++++++ขอบคุณที่กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม++++++++ 
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ค าชี้แจง 
แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมแบบออนไลน์ ส าหรับ

ผู้สอน โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

1.1 เพศ    ชาย    หญิง 
 
1.2 อายุ     น้อยกว่า 30 ปี  30-35 ป ี   36-40 ปี 

      41-45  ปี    46-50 ปี     50 ปีขึ้นไป 
 
 1.3 สาขาวิชาที่สอน................................................................................................ 
 
 1.4 ประสบการณ์ในการสอนออนไลน์..............................................................ปี 
 
ตอนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

การจัดการฝึกอบรมแบบออนไลน์ของ มสธ. 
1. ท่านคิดว่าการจัดฝึกอบรมเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ มสธ. ควรจัดใน
ลักษณะใด 

  วิทยากรเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา    ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อ 
  ศึกษาด้วยตนเองแบบออนไลน์   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................ 

2. ก่อนการฝึกอบรมแบบออนไลน์ท่านคิดว่า นักศึกษาควรมีความรู้  ความสามารถและทักษะในเรื่องใด 
    (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต 
   ความรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
   การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนหรืองานที่เกี่ยวข้อง 
   การซ่อมแซมและบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................... 

แบบสอบถามชุดฝึกอบรมออนไลน์เพื่อการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ 
ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ส าหรับผู้สอน 
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3. ท่านคิดว่าเนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบออนไลน์เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการสอน
ออนไลน์ ของ มสธ. ควรจัดท าในรูปแบบใด 
   จัดท าในรูปแบบของเอกสารประกอบโดยมีวิทยากรบรรยาย 

  จัดท าในรูปแบบของสื่อที่สามารถเข้าใจได้ง่าย เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................................... 

4. ท่านคิดว่าลักษณะการท างานหรือการท ากิจกรรมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ควรเป็นอย่างไร 
  วิทยากรเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา    ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อ 
  ศึกษาเป็นกลุ่ม     ศึกษาด้วยตนเองและกลุ่ม 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................................... 

5. ท่านคิดว่าควรใช้เทคนิคและวิธีการใดในการอบรมแบบออนไลน์เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการ
เรียนการสอนออนไลน์ มสธ. 
   ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ฝึกปฏิบัติจริง   ให้ผู้เข้ารับการอบรมฟังจากวิทยากร 
   เน้นการศึกษาด้วยตนเอง    เน้นการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
6.  ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดประกอบการฝึกอบรมแบบออนไลน์เพ่ือการเตรียมความพร้อมส าหรับการ
เรียนการสอนออนไลน์ มสธ. 
   ภาพนิ่งประกอบบทเรียน    ภาพเคลื่อนไหวประกอบบทเรียน 
   หนังสือ ต ารา คู่มือ ที่สามารถดาวน์โหลดได้ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 
7.  ท่านคิดว่าการศึกษาเนื้อหาแต่ละหน่วย ควรด าเนินการอย่างไร  
   ศึกษาเนื้อหาตามล าดับหน่วยการเรียน    ศึกษาเนื้อหาตามความสนใจ      

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................... 
8. ท่านคิดว่าระหว่างการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ควรด าเนินการแบบใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    วิทยากรคอยให้ค าปรึกษาผู้เข้ารับการอบรม 
    ผู้เข้ารับการอบรมศึกษาด้วยตนเอง 
    ผู้เข้ารับกรอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน 
    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
9. ท่านคิดว่าควรมีการประเมินการฝึกอบรมแบบออนไลน์ด้วยวิธีการใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ประเมินจากแบบสอบถาม  

  ประเมินจากการทดสอบ  
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................................................................... 
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การออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
10. ภาพประกอบในชุดฝึกอบรมควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 สื่อความหมายกับผู้ใช้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์   
 มีความเก่ียวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับเนื้อหา 
 มีขนาดไม่ใหญ่หรือจ านวนมากเกินไป 
 มีขนาดที่เห็นได้ง่าย ไม่มีสีสันและลวดลายมากเกินไป 
 มีความละเอียดสูง 
 มีสีสันสวยงาม สะดุดตา 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

11. ตัวอักษรควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  ชนิดและขนาดมีความชัดเจนและอ่านง่าย  
  ขนาดของตัวอักษรมีความคงเส้นคงวาตลอดทั้งบทเรียน 
  มีสีสันและลวดลายไมม่ากเกินไป 
  ใช้ตัวอักษรไม่เกินกว่า 2 รูปแบบใน 1 หน้าจอ 
  สีของตัวอักษรเด่นชัด สบายตา 
 การจัดข้อความควรจัดชิดไปทางด้านใดด้านหนึ่งของหน้าจอ 
 อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................. .. 

12. เสียงควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 เสียงบรรยายที่ใช้จะต้องเป็นเสียงที่น่าสนใจ กระตือรือร้น 
 ออกเสียงได้ชัดเจน มีการใช้เสียงสูงและต่ า และตัวควบกล้ าที่ดี 
 ผู้ใช้สามารถเลือกที่จะฟังหรือไม่ฟังเสียงบรรยายได้ 
 มีความสม่ าเสมอในการใช้เสียงเอฟเฟ็กส์ 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

13. พื้นหลังและสีตัวอักษรควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสมที่สุด  
 พ้ืนหลังสีเข้มและตัวอักษรสีอ่อน 
 พ้ืนหลังสีอ่อนและตัวอักษรสีเข้ม 
 พ้ืนหลังที่เป็นลวดลาย หรือภาพลายน้ า 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

14. โทนสีที่เหมาะสมส าหรับการจัดท าสื่อในชุดฝึกอบรมออนไลน์  
  โทนสีร้อน เช่น แดง ส้ม เหลือง 
  โทนสีเย็น  เช่น  ฟ้า น้ าเงิน ม่วง 
  โทนสีตรงข้าม เช่น เขียวกับส้ม 
  อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
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15. ข้อมูลเบื้องต้นในชุดฝึกอบรมออนไลน์ ควรครอบคลุมหัวข้อใดจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 วัตถุประสงค์    
 กลุ่มเป้าหมายที่ควรจะเรียน 
 ความรู้ที่ควรจะมีมาก่อนการอบรม 
 ความรู้ที่จะได้จากการอบรม 
 โครงสร้างเนื้อหาในหน่วยการเรียน 
 เวลาเรียนที่ใช้ในการอบรม (ประมาณ) 
 ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการเรียนทั้งหมด (ประมาณ) 
 หนังสือ เอกสารประกอบการเรียนที่จะต้องใช้ 
 ฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์ที่ต้องใช้ส าหรับการอบรม 
 ความเร็วของระบบเครือข่ายที่จ าเป็นส าหรับการอบรม 
  ค าแนะน าวิธีการเรียนที่จะประสบความส าเร็จ 

           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
16. จุดเชื่อมโยงควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 เข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว 
 ควบคุมการใช้ได้อย่างง่ายและสะดวกที่สุด  
 ผู้ใช้ก าหนดเส้นทางการเรียนรู้ได้เอง 
 รูปแบบ  ขนาดและต าแหน่งที่จัดวางอย่างสม่ าเสมอตลอดทั้งบทเรียน   
 เลือกใช้ไอคอนและกราฟิกหรือข้อความส าหรับเชื่อมโยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
     และสื่อความหมายชัดเจน 
 สามารถเปิดดูความช่วยเหลือ ดูค าอธิบาย/ค าแนะน า ได้ตลอดเวลา  
 ค านึงถึงผู้ใช้ที่มีข้อจ ากัด หรือความบกพร่องบางส่วนของประสาทสัมผัสหรือร่างกาย 

           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
17. การน าเสนอเนื้อหาเพ่ือกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน ควรประกอบด้วยอะไรบ้างจึงจะ 
     เหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ภาพเคลื่อนไหว  
 วัตถุเคลื่อนไหว 
 ภาพและวัตถุประกอบการบรรยาย 
 การใช้สี เสียงและสัญลักษณ์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา 

           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
18. ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาในชุดฝึกอบรมควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 แบ่งเนื้อหาเป็นหัวข้อย่อยๆ ที่มีความชัดเจนและเนื้อหาแต่ละหัวข้อย่อยจบในตัวเอง 
 น าเสนอเนื้อหาแบบเรียงล าดับ        
 เนื้อหาต้องมีความชัดเจน ข้อความกระชับ เข้าใจได้ง่าย 
 ส่วนส าคัญของเนื้อหาหรือค าสั่งบางประการ ควรปรากฏอยู่ต าแหน่งเดิม 
 แสดงตัวอย่างประกอบเพื่อความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 
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 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
19. ลักษณะระบบน าทางควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 รูปแบบและต าแหน่งที่ชี้การน าทางมีความสม่ าเสมอ 
 เมนูต่างๆ ควรอยู่ในต าแหน่งเดียวกันทุกจอภาพ 
 บทเรียนต้องแสดงหัวข้อเนื้อหา และระบุต าแหน่งการใช้งานปัจจุบัน 
 สามารถเรียกดูหัวข้อย่อยต่อไปหรือย้อนกลับไปดูหัวข้อย่อยก่อนหน้าได้สะดวก 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

20. คุณภาพเนื้อหาในการออกแบบควรต้องค านึงถึงเรื่องใดบ้างจึงจะเหมาะสม  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 ความต่อเนื่องของเนื้อหา 
 ความยากง่ายของภาษาต้องให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 
 น าเสนอข้อมูลครบถ้วน ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 ความทันสมัยของเนื้อหา 
 ความถูกต้องของการใช้ภาษา การใช้ตัวสะกดและการใช้เครื่องหมายวรรคตอนต่างๆ 
 อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................... 

21. การประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรม ควรประเมินด้านใดต่อไปนี้จึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 ความสอดคล้องกับหลักสูตร    
 ความสัมพันธ์ต่อเนื่อง  
 การน าไปใช้งาน     
 คู่มือการใช้งาน    
 การออกแบบ 
 ความยาวและความยากง่ายของเนื้อหา 
 ความถูกต้องของการใช้ภาษา การสื่อความหมายชัดเจน  

 
 

++++++ขอบคุณท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม++++++++ 
 

 
 
 
 
 
 

  



105 
 

 
 

ค าชี้แจง 
แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมแบบออนไลน์ ส าหรับ

ผู้เชี่ยวชาญ โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ชื่อ-สกุล         
2. วุฒิการศึกษาสูงสุด   สาขาวิชา    
3. ต าแหน่งทางวิชาการ        
4. หน่วยงานที่สังกัด        
5. ประสบการณ์การสอน       ปี 

 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
 

การออกแบบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
1. ภาพประกอบในชุดฝึกอบรมควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 สื่อความหมายกับผู้ใช้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์   
 มีความเก่ียวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับเนื้อหา 
 มีขนาดไม่ใหญ่หรือจ านวนมากเกินไป 
 มีขนาดที่เห็นได้ง่าย ไม่มีสีสันและลวดลายมากเกินไป 
 มีความละเอียดสูง 
 มีสีสันสวยงาม สะดุดตา 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

2. ตัวอักษรควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  ชนิดและขนาดมีความชัดเจนและอ่านง่าย  
  ขนาดของตัวอักษรมีความคงเส้นคงวาตลอดทั้งบทเรียน 
  มีสีสันและลวดลายไม่มากเกินไป 
  ใช้ตัวอักษรไม่เกินกว่า 2 รูปแบบใน 1 หน้าจอ 
  สีของตัวอักษรเด่นชัด สบายตา 
 การจัดข้อความควรจัดชิดไปทางด้านใดด้านหนึ่งของหน้าจอ 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับการออกแบบชุดฝึกอบรมแบบออนไลน ์
ส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
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3. เสียงควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 เสียงบรรยายที่ใช้จะต้องเป็นเสียงที่น่าสนใจ กระตือรือร้น 
 ออกเสียงได้ชัดเจน มีการใช้เสียงสูงและต่ า และตัวควบกล้ าที่ดี 
 ผู้ใช้สามารถเลือกที่จะฟังหรือไม่ฟังเสียงบรรยายได้ 
 มีความสม่ าเสมอในการใช้เสียงเอฟเฟ็กส์ 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

4. พ้ืนหลังและสีตัวอักษรควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสมที่สุด  
 พ้ืนหลังสีเข้มและตัวอักษรสีอ่อน 
 พ้ืนหลังสีอ่อนและตัวอักษรสีเข้ม 
 พ้ืนหลังที่เป็นลวดลาย หรือภาพลายน้ า 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

5. โทนสีที่เหมาะสมส าหรับการจัดท าสื่อในชุดฝึกอบรมออนไลน์  
  โทนสีร้อน เช่น แดง ส้ม เหลือง 
  โทนสีเย็น  เช่น  ฟ้า น้ าเงิน ม่วง 
  โทนสีตรงข้าม เช่น เขียวกับส้ม 
  อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

6. ข้อมูลเบื้องต้นในชุดฝึกอบรมออนไลน์ ควรครอบคลุมหัวข้อใดจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 วัตถุประสงค์    
 กลุ่มเป้าหมายที่ควรจะเรียน 
 ความรู้ที่ควรจะมีมาก่อนการอบรม 
 ความรู้ที่จะได้จากการอบรม 
 โครงสร้างเนื้อหาในหน่วยการเรียน 
 เวลาเรียนที่ใช้ในการอบรม (ประมาณ) 
 ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการเรียนทั้งหมด (ประมาณ) 
 หนังสือ เอกสารประกอบการเรียนที่จะต้องใช้ 
 ฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์ที่ต้องใช้ส าหรับการอบรม 
 ความเร็วของระบบเครือข่ายที่จ าเป็นส าหรับการอบรม 
  ค าแนะน าวิธีการเรียนที่จะประสบความส าเร็จ 

           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
7. จุดเชื่อมโยงควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 เข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว 
 ควบคุมการใช้ได้อย่างง่ายและสะดวกที่สุด  
 ผู้ใช้ก าหนดเส้นทางการเรียนรู้ได้เอง 
 รูปแบบ  ขนาดและต าแหน่งที่จัดวางอย่างสม่ าเสมอตลอดทั้งบทเรียน   
 เลือกใช้ไอคอนและกราฟิกหรือข้อความส าหรับเชื่อมโยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
     และสื่อความหมายชัดเจน 
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 สามารถเปิดดูความช่วยเหลือ ดูค าอธิบาย/ค าแนะน า ได้ตลอดเวลา  
 ค านึงถึงผู้ใช้ที่มีข้อจ ากัด หรือความบกพร่องบางส่วนของประสาทสัมผัสหรือร่างกาย 

           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
8. การน าเสนอเนื้อหาเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน ควรประกอบด้วยอะไรบ้างจึงจะ 
     เหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ภาพเคลื่อนไหว  
 วัตถุเคลื่อนไหว 
 ภาพและวัตถุประกอบการบรรยาย 
 การใช้สี เสียงและสัญลักษณ์ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา 

           อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  
9. ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาในชุดฝึกอบรมควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 แบ่งเนื้อหาเป็นหัวข้อย่อยๆ ที่มีความชัดเจนและเนื้อหาแต่ละหัวข้อย่อยจบในตัวเอง 
 น าเสนอเนื้อหาแบบเรียงล าดับ        
 เนื้อหาต้องมีความชัดเจน ข้อความกระชับ เข้าใจได้ง่าย 
 ส่วนส าคัญของเนื้อหาหรือค าสั่งบางประการ ควรปรากฏอยู่ต าแหน่งเดิม 
 แสดงตัวอย่างประกอบเพื่อความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

10. ลักษณะระบบน าทางควรมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 รูปแบบและต าแหน่งที่ชี้การน าทางมีความสม่ าเสมอ 
 เมนูต่างๆ ควรอยู่ในต าแหน่งเดียวกันทุกจอภาพ 
 บทเรียนต้องแสดงหัวข้อเนื้อหา และระบุต าแหน่งการใช้งานปัจจุบัน 
 สามารถเรียกดูหัวข้อย่อยต่อไปหรือย้อนกลับไปดูหัวข้อย่อยก่อนหน้าได้สะดวก 
 อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................  

11. คุณภาพเนื้อหาในการออกแบบควรต้องค านึงถึงเรื่องใดบ้างจึงจะเหมาะสม  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 ความต่อเนื่องของเนื้อหา 
 ความยากง่ายของภาษาต้องให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 
 น าเสนอข้อมูลครบถ้วน ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 ความทันสมัยของเนื้อหา 
 ความถูกต้องของการใช้ภาษา การใช้ตัวสะกดและการใช้เครื่องหมายวรรคตอนต่างๆ 
 อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................... 

12. การประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรม ควรประเมินด้านใดต่อไปนี้จึงจะเหมาะสม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 ความสอดคล้องกับหลักสูตร    
 ความสัมพันธ์ต่อเนื่อง  
 การน าไปใช้งาน     
 คู่มือการใช้งาน    
 การออกแบบ 
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 ความยาวและความยากง่ายของเนื้อหา 
 ความถูกต้องของการใช้ภาษา การสื่อความหมายชัดเจน  

 
กิจกรรมการฝึกอบรม   
13. ก่อนการฝึกอบรมออนไลน์ ท่านคิดว่าผู้เข้ารับการอบรมควรมีความรู้ ความสามารถและทักษะ 
    ในเรื่องใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต 
   ความรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
   การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนหรืองานที่เก่ียวข้อง 
   การซ่อมแซมและบ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................... 
14. ท่านคิดว่าลักษณะการท างานหรือการท ากิจกรรมในการฝึกอบรมออนไลน์ควรเป็นอย่างไร 

  วิทยากรเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา    ศึกษาด้วยตนเองจากสื่อ 
  ศึกษาเป็นกลุ่ม     ศึกษาดว้ยตนเองและกลุ่ม 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................................................... 

15.  ท่านคิดว่าควรใช้เทคนิคและวิธีการใดในการฝึกอบรมออนไลน์ 
   ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ฝึกปฏิบัติจริง   ให้ผู้เข้ารับการอบรมฟังจากวิทยากร 
   เน้นการศึกษาด้วยตนเอง    เน้นการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
16.  ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดประกอบการฝึกอบรมออนไลน์ 
   ภาพนิ่งประกอบบทเรียน   

  ภาพเคลื่อนไหวประกอบบทเรียน 
   หนังสือ ต ารา คู่มือ ที่สามารถดาวน์โหลดได้ 

  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................................... 
17.  ท่านคิดว่าการศึกษาเนื้อหาแต่ละหน่วย ควรด าเนินการอย่างไร  
   ศึกษาเนื้อหาตามล าดับหน่วยการเรียน  

  ศึกษาเนื้อหาตามความสนใจ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
18. ท่านคิดว่าระหว่างการฝึกอบรมออนไลน์ ควรด าเนินการแบบใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    วิทยากรคอยให้ค าปรึกษาผู้เข้ารับการอบรม 
    ผู้เข้ารับการอบรมศึกษาด้วยตนเอง 
    ผู้เข้ารับกรอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน 
    อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................................................... 
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19. ท่านคิดว่าควรมีการประเมินการฝึกอบรมออนไลน์ด้วยวิธีการใด  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   ประเมินจากแบบสอบถาม  

  ประเมินจากการทดสอบ  
   ประเมินจากผลงาน 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)....................................................................... 
20. ท่านคิดว่า การน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับการอบรม ควรท าอย่างไร 
   น าเสนอผลงานผ่านเครือข่าย 
   น าเสนอผลงานในรูปแบบรูปเล่มรายงาน 
   น าเสนอผลงานด้วยโปรแกรมน าเสนองาน (PowerPoint) 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................................. 
 
 

++++++++ขอบคุณที่กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม++++++++ 
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ภาคผนวก ค 
แบบประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมออนไลน์ 

แบบประเมินคุณภาพคู่มือประกอบชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
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   ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เชี่ยวชาญ 

1. ชื่อ-สกุล          
2. วุฒิการศึกษาสูงสุด   สาขาวิชา     
3. ต าแหน่งทางวิชาการ         
4. หน่วยงานที่สังกัด         
5. ประสบการณ์การสอน        ปี 

 
 

 
ค าชี้แจง 

แบบประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมออนไลน์ เพ่ือการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการ
สอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นแบบมาตรประมาณค่า   5 
ระดับ โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดย 
  5 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก 
  3 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 

1 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
แบบประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรมออนไลน์ เพื่อการเตรียมความพร้อม 

ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
โดยผู้เช่ียวชาญ 
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รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ด้านเนื้อหา 
 เนื้อหามีความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เข้าอบรม      

 เนื้อหาในหน่วยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      

 การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน      

 แต่ละหน่วยมีการยกตัวอย่างที่เหมาะสม      

 ความสมบูรณ์ของเนื้อหาในแต่ละหน่วย      

 การน าเข้าสู่บทเรียน มีความน่าสนใจ      
2. ด้านตัวอักษร      
 ความเหมาะสมของสีอักษรและสีพื้น      

 ความถูกต้องของข้อความตามหลักภาษา      

 ความเหมาะสมในการจัดวางตัวอักษรในแต่เฟรม      

 ขนาดของตัวอักษร อ่านง่าย และชัดเจน      

 รูปแบบตัวอักษร สวยงาม และอ่านง่าย      
3. ด้านรูปภาพ      
 ความชัดเจนของภาพ      

 ความง่ายต่อการเรียนรู้      

 ความสัมพันธ์ระหว่างรูปภาพกับค าบรรยาย      

 สีสันของภาพ      

 ขนาดความสมดุลของการจัดวางรูปภาพกับหน้าจอ      

 การเร้าความสนใจของภาพ      
4. ด้านเสียง      

 ระดับความดังของเสียงบรรยาย      

 ความสอดคล้องของเสียงบรรยายกับเนื้อหา      

 ความถูกต้องของเสียงบรรยายกับเนื้อหา      

 ความชัดเจนของเสียงบรรยาย      

 การใช้เสียงในการเร้าความสนใจที่เหมาะสม      
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ข้อเสนอแนะ          
           
            
 

ลงชื่อ     ผู้ประเมิน 
                (    ) 

 
  

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5. ด้านปฏิสัมพันธ์      

 การออกจากบทเรียนท าได้สะดวก      

 การควบคุมบทเรียนท าได้ง่ายและสะดวก      

 การเชื่อมโยงเนื้อหาระหว่างหน่วยการเรียน      

 การให้ผลย้อนกลับและให้การเสริมแรง      

 การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในแต่ละหน่วยการเรียน      

 ความเหมาะสมของการโต้ตอบกับบทเรียน      
6. ด้านอ่ืนๆ      

 การออกแบบจอภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน      

 การออกแบบกราฟิกน่าสนใจและดึงดูดความสนใจ      

 การผสมผสานสื่อมัลติมีเดียต่าง ๆ เข้าด้วยกัน      
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   ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เชี่ยวชาญ 
 1.   ชื่อ-สกุล          

2.  วุฒิการศึกษาสูงสุด   สาขาวิชา     
3. ต าแหน่งทางวิชาการ         
4. หน่วยงานที่สังกัด         
5. ประสบการณ์การสอน        ปี 

 
 

 
ค าชี้แจง 

แบบประเมินคุณภาพเอกสารประกอบชุดฝึกอบรมออนไลน์ เพื่อการเตรียมความพร้อม
ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นแบบ
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดย 
  5 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก 
  3 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 

1 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
  

 
แบบประเมินคู่มือประกอบชุดฝึกอบรมออนไลน์ เพื่อการเตรียมความพร้อม 

ส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
โดยผู้เช่ียวชาญ 
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ข้อเสนอแนะ          
           
            

ลงชื่อ     ผู้ประเมิน 
     (    ) 

  

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. ด้านภาพรวม 
 องค์ประกอบมีความชัดเจน ครบถว้นเพียงพอ      

 อธิบายได้ชัดเจน เข้าใจง่าย      

 ข้อปฏิบัติการใช้ชุดฝึกอบรมชัดเจน เข้าใจง่าย      
2. ด้านคู่มือ      
 ค าแนะน าในการปฏิบัติเป็นล าดับขั้นตอน ชัดเจน      

 ระบุหน้าท่ีได้ละเอียดครบถ้วน เพยีงพอส าหรับการจัดกิจกรรม      

 ระบุกิจกรรมที่ต้องปฏิบตัิได้ชัดเจนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      

 การวัดและประเมินผลครอบคลมุและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      
3. ด้านเนื้อหา      
 เนื้อหามีความยากง่ายเหมาะสมกบัผู้เข้าอบรม      

 เนื้อหาในหน่วยสอดคล้องกับวัตถปุระสงค ์      

 การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน      

 แต่ละหน่วยมีการยกตัวอย่างที่เหมาะสม      

 ความสมบรูณ์ของเนื้อหาในแต่ละหน่วย      
4. ด้านการออกแบบ      
 ความเหมาะสมของสีอักษรและสพีื้น      

 ความถูกต้องของข้อความตามหลกัภาษา      

 ขนาดของตัวอักษร อ่านง่าย และชัดเจน      

 ความชัดเจนของภาพ      

 ความง่ายต่อการเรียนรู ้      

 ความสัมพันธ์ระหว่างรูปภาพกับค าบรรยาย      
5. ด้านการวัดและประเมินผล      
 วัดได้ครอบคลมุจุดประสงค์การเรยีนรู้      

 แบบประเมินตนเองสอดคล้องกับเนื้อหา      

 แบบทดสอบมีความยากง่ายเหมาะสม      

 แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหาแตล่ะหน่วย      
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แบบสอบถามความพึงพอใจชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
เพื่อการเตรียมความพร้อมส าหรับการเรียนการสอนออนไลน์  

ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

     
ค าชี้แจง ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าเครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน 
 

 
ข้อเสนอแนะ          
           
            

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.ด้านเนื้อหา 
 การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน      
  ความสมบูรณ์ของเนื้อหาในแต่ละหน่วย      
 เนื้อหาในหน่วยสอดคล้องกับวัตถปุระสงค ์      
 แต่ละหน่วยมีการยกตัวอย่างที่เหมาะสม      
 เนื้อหามีความยากง่ายเหมาะสมกบัผู้เข้าอบรม      
 การน าเข้าสู่บทเรียน มีความน่าสนใจ      

2.ด้านเทคนิคและการออกแบบ 
 ภาพช่วยสื่อความหมายให้เข้าใจมากข้ึนในการน าเสนอ

ขั้นตอน และตัวอย่างประกอบ 
     

 ความถูกต้องของเสียงบรรยายตามหลักภาษา      
 ออกแบบได้ดี เมนูไมส่ับสน ใช้งานง่าย      
 การออกแบบหน้าจอและเมนเูป็นมาตรฐานเดียวกัน      
 เสียงบรรยายชัดเจน ใช้ภาษาเข้าใจง่าย      
 การออกแบบหน้าจอและเมนมูีความสวยงามเหมาะสม      
 รูปภาพประกอบ สื่อความหมายสอดคล้องกับเนื้อหา      

3. ด้านปฏิสัมพันธ ์
 รูปแบบการโต้ตอบกับบทเรียนเปน็มาตรฐานเดียวกัน      
 ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงเนื้อหา      
 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้โต้ตอบกับบทเรียน      
 การให้ผลย้อนกลับและเสรมิแรงอย่างเหมาะสม      
 การควบคุมบทเรียนท าได้สะดวก       

4. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากชุดฝึกอบรม 
 ท าให้เข้าใจเนื้อหาง่ายขึ้นละจดจ าเนื้อหาไดด้ ี      
 ท าให้มีความรูเ้กี่ยวกับการเรียนออนไลน์มากขึ้น      
 สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้      
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ภาคผนวก ง 
คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
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คะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
  คะแนน คะแนนระหว่างเรียน คะแนน 

คนที่ ก่อนเรียน หน่วยท่ี 
1 

หน่วยท่ี 
2 

หน่วยท่ี 
3 

หน่วยท่ี 
4 

หน่วยท่ี 
5 

หน่วยท่ี 
6 

รวม หลังเรียน 

  (15 คะแนน) (5) (5) (5) (5) (5) (5) (30) (15 คะแนน) 

1 8 4 4 5 5 4 5 27 12 

2 9 5 4 3 3 4 5 24 13 

3 9 5 3 4 3 5 4 24 13 

4 6 3 4 5 5 4 4 25 13 

5 7 5 4 4 3 4 5 25 13 

6 7 3 4 4 3 3 5 22 12 

7 5 4 4 3 4 4 3 22 12 

8 8 4 5 4 5 4 4 26 12 

9 8 5 4 5 3 4 4 25 11 

10 7 3 4 5 5 4 5 26 14 

11 9 5 4 4 3 4 4 24 13 

12 8 4 3 5 5 5 4 25 12 

13 8 5 4 4 3 4 5 25 10 

14 6 4 5 4 3 5 5 25 10 

15 7 3 4 5 3 4 4 23 12 

16 7 4 5 3 4 4 4 24 11 

17 8 3 4 3 3 4 5 22 13 

18 10 3 4 4 4 4 4 23 12 

19 6 4 3 4 3 4 4 22 12 

20 8 3 4 5 3 4 4 23 12 

21 8 4 4 4 3 5 4 24 11 

22 8 3 4 4 4 4 4 23 13 

23 9 4 4 4 5 4 5 26 13 

24 9 3 4 4 4 4 4 23 12 
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  คะแนน คะแนนระหว่างเรียน คะแนน 

คนที่ ก่อนเรียน หน่วยท่ี 
1 

หน่วยท่ี 
2 

หน่วยท่ี 
3 

หน่วยท่ี 
4 

หน่วยท่ี 
5 

หน่วยท่ี 
6 

รวม หลังเรียน 

  (15 คะแนน) (5) (5) (5) (5) (5) (5) (30) (15 คะแนน) 

25 5 4 4 4 5 4 4 25 10 

26 7 4 4 4 5 4 4 25 13 

27 7 5 5 5 4 4 5 28 14 

28 9 5 5 5 5 5 5 30 12 

29 9 4 4 5 5 5 3 26 13 

30 8 5 5 5 5 5 5 30 12 

รวม 230 120 123 125 126 125 119 738 365 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างชุดฝึกอบรมออนไลน์ 
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ภาคผนวก ฉ 
ตัวอย่างการฝึกอบรม 
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