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ภำคผนวก ก.  
รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญตรวจเน้ือหำและรูปแบบสือ่หนังสืออเิล็กทรอนิกส์ 

และผู้เชี่ยวชำญกำรผลติสื่อหนังสืออเิล็กทรอนิกส์ 
 
 
1.  ผู้เชี่ยวชำญตรวจเนื้อหำและรูปแบบสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ 

1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.บุญศรี พรหมมาพันธุ์ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ชลาภรณ์ สุวรรณสัมฤทธิ์ ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.3 อาจารย์ ดร.กรรณ จรรยาวุฒิวรรณ์ อาจารย์ประจ าส านักเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
2. ผู้เชี่ยวชำญกำรผลิตสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ 

2.1 อาจารย์อธิษฐ์ คู่เจริญถาวร สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หลักสูตรเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

2.2 นางสาววิชชุดา ชว่ยพิชัย ต าแหน่ง Senior Graphic Designer บริษัท True4U Station Co.,  
Ltd. 
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ภำคผนวก ข. 
เนื้อหำหนังสืออเิล็กทรอนิกส์ 5 โมดลู 

 
โมดูล 1 แนวคิดกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 

  
           ผู้เริ่มศึกษาเรียนรู้การวิจัยหรือนักวิจัยมือใหม่อาจมีปัญหาในการเริ่มต้นงานวิจัย โดยคิดว่าการวิจัย
เป็นเรื่องยากและซับซ้อน  แต่การวิจัยเป็นเรื่องที่ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้  
 หัวข้อของโมดูลนี้กล่าวถึง ความหมายของการวิจัย จุดประสงค์การวิจัย ปัญหาในการเริ่มต้นงานวิจัย 
ลักษณะของการวิจัย ประเภทของการวิจัย และขั้นตอนการวิจัย 

1. ควำมหมำยของกำรวิจัย 
การวิจัย หมายถึง กระบวนการแสวงหาความรู้ การตรวจสอบหรือการทดลองอย่างวิพากษ์วิจารณ์

และละเอียดลึกซ้ึง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือค้นหาข้อเท็จจริงใหม่ๆ  เพ่ือการอธิบายที่ถูกต้อง หรือเพ่ือทบทวน
ข้อสรุปที่ได้รับการยอมรับโดยทั่วไป  รวมทั้งการทบทวนทฤษฎีหรือกฎเพ่ือค้นหาข้อเท็จจริงใหม่ๆ หรือการน า
ข้อสรุปใหม่ ทฤษฎี หรือกฎที่ได้รับการปรับปรุงไปใช้ในทางปฏิบัติ 

คุณสมบัติส าคัญยิ่งประการหนึ่งของผู้วิจัยคือ การยอมรับความไม่แน่นอนได้อย่างสบายใจ การมีใจ
กว้าง และมีค าถามในสิ่งที่เป็นที่รับรู้และได้รับการเชื่อแล้ว 

2. จุดประสงค์กำรวิจัย 
การท าวิจัยมีจุดประสงค์เพ่ือหาค าตอบส าหรับค าถาม เพื่อขยายขอบเขตความรู้และความเข้าใจของ

เรา และเพ่ือปรับปรุงสิ่งที่เราท าและบรรลุได้  การวิจัยช่วยให้พบความรู้ใหม่จากข้อเท็จจริงและทฤษฎีใน
ปัจจุบัน 

ในกรณีการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ จุดประสงค์คือ เพ่ือหาค าตอบส าหรับค าถามที่เกี่ยวข้องกับนิเทศ
ศาสตร์ เพ่ือขยายขอบเขตความรู้และความเข้าใจของแวดวงนิเทศศาสตร์ และเพ่ือปรับปรุงสิ่งที่นักนิเทศ
ศาสตร์ปฏิบัติอยู่  การวิจัยช่วยให้พบความรู้ใหม่จากข้อเท็จจริงและทฤษฎีในปัจจุบัน 

ทุกคนเป็นนักวิจัยได้จากการที่คนเราดิ้นรนเพ่ือท าความเข้าใจสิ่งต่างๆโดยรอบ เราเรียนรู้ภาษาและ
สัญลักษณ์ทางสังคม ซึ่งล้วนเป็นโครงสร้างที่ซับซ้อน โดยใช้การสังเกต การวิเคราะห์ การตั้งสมมติฐาน รวมทั้ง
การทดลอง หรือการลองผิดและลองถูก 

3. ปัญหำในกำรเริ่มต้นงำนวิจัย 
 แม้คนเรามีความสามารถ และมีแนวโน้มเป็นนักวิจัย แต่การเริ่มงานวิจัยก็เป็นเรื่องที่ท าได้ไม่ง่ายนัก  
ในวัยเด็ก การวิจัยอาจเริ่มจากความสนใจ และการได้รับรางวัลจากความสามารถในการกระท าและการเข้าใจที่
มากขึ้น 

การเริ่มงานวิจัยตั้งต้นได้จากปัญหาและข้อสงสัยของผู้วิจัยในศาสตร์ที่ศึกษา จากกรอบแนวคิดทาง
ทฤษฎี และการพัฒนาของศาสตร์นั้น รวมทั้งความสนใจของปัจเจก 
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ทุกคนสามารถเริ่มต้นท าวิจัยได้ จากการเลือกหัวข้อ การเขียนโครงร่างหรือข้อเสนอการวิจัย  การ
ทบทวนวรรณกรรม การด าเนินการวิจัยตามเงื่อนเวลา และการเขียนรายงานวิจัย 

4. ลักษณะของกำรวิจัย 
การวิจัยมีลักษณะของความเป็นศาสตร์และมีลักษณะเฉพาะตัวดังนี้ 
1. มีจุดมุ่งหมายแน่นอน เพ่ือหาข้อเท็จจริง สร้างกฎเกณฑ์และทฤษฎีใหม่ๆ ทางนิเทศศาสตร์ หรือ

เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
2. มีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ ด้วยการวางแผนล่วงหน้าอย่างมีเหตุผล และน าไปสู่การค้นพบ

ผลการวิจัยที่เชื่อถือได้ 
3. เป็นการแก้ไขหรือตรวจสอบปัญหาด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือให้เห็นสภาพปัญหาและแนว

ทางแก้ไข 
4. มีการรวบรวมข้อมูลใหม่เพ่ือตรวจสอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
5. มีการใช้เครื่องมือที่มีคุณภาพในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความเที่ยงและความ

ตรง และได้ข้อค้นพบที่เชื่อถือได้ 
6. มีการจดบันทึกและรายงานผลอย่างละเอียด เพื่อสื่อสารผลงานให้ผู้อื่นทราบ น าไปทดสอบซ้ า 

หรือประยุกต์ใช้ต่อไป 
5. ประเภทของกำรวิจัย 
การแบ่งประเภทการวิจัยท าได้หลายลักษณะ ขึ้นกับเกณฑ์ที่ใช้ การวิจัยทางนิเทศศาสตร์ก็ใช้เกณฑ์

การบ่งประเภทเช่นเดียวกับการวิจัยทางสังคมศาสตร์อื่นๆ ได้แก่ ตามประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย ตาม
ลักษณะข้อมูล ตามจุดมุ่งหมายการวิจัย และเกณฑ์อ่ืนๆ 

ประเภทของการวิจัยตามประโยชน์ที่ได้รับ แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ได้แก่ การวิจัยพื้นฐาน การวิจัย
ประยุกต์ และการวิจัยเชิงปฏิบัติ ดังนี้ 

1) กำรวิจัยพื้นฐำน (Basic research)  
การวิจัยพื้นฐาน มุ่งศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู้ใหม่ๆ ข้อเท็จจริง ปรากฏการณ์ เพ่ือทดสอบ

สมมติฐาน สร้างกฎ สูตร หรือทฤษฎี เพื่ออธิบายปรากฏการณ์  เป็นการวิจัยที่เป็นพื้นฐานการศึกษาเรื่องอ่ืน 
ขยายองค์ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีให้กว้างขึ้น และเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ 

2) กำรวิจัยประยุกต์ (Applied research)  
การวิจัยประยุกต์ มุ่งแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆ ข้อเท็จจริง ความสัมพันธ์ระหว่างข้อเท็จจริง เพื่อน า

ผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหา พัฒนาโครงการ วิธีการ ประเมินผลโครงการที่ท าไปแล้ว ปรับปรุงสภาพสังคมและ
ความเป็นอยู่ของมนุษย์  หรือใช้ผลการวิจัยเพื่อพัฒนา (Research and development) 

3) กำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำร (Action research)  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะหรือวิธีการใหม่ๆ เพื่อใช้แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจาก

การท างาน เป็นการท าวิจัยพร้อมกับการปฏิบัติ และเป็นการเรียนรู้กระบวนการวิจัยจากสถานการณ์หรือ
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กลุ่มเป้าหมายที่แท้จริง 
ประเภทของการวิจัยตามลักษณะข้อมูล แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ และการ

วิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
1) กำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative research)  
ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยเป็นเชิงปริมาณ ใช้วิธีการทางสถิติในการสุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูล แปลผล 

อธิบายสิ่งที่ค้นพบ สรุปเรื่องที่ศึกษา ส่วนใหญ่ใช้สถิติอนุมาน (Inferential statistics) 
2) กำรวิจัยเชิงคุณภำพ หรือกำรวิจัยเชิงคุณลักษณะ (Qualitative research) 
การวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมจากสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติ อาศัย

ความเข้าใจและการตีความข้อมูลของผู้วิจัยในปรากฏการณ์ที่ศึกษา การวิจัยเชิงคุณภาพให้ความส าคัญกับ
ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม อุดมการณ์ ซึ่งเป็นพฤติกรรมภายในของบุคคล เพ่ือศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคม โดย
ศึกษาสภาพจริงด้วยวิธีการที่กลมกลืนกับบริบท ไม่ควบคุมตัวแปรหรือสถานการณ์ เน้นความเป็นองค์รวม ผล
จากการศึกษาท าให้ได้ข้อสรุปเชิงสมมติฐาน โดยใช้หลักอุปนัย ผลการวิจัยขึ้นกับการตีความของผู้วิจัยเกี่ยวกับ
ความหมายของปรากฏการณ์ นอกจากนี้ยังเน้นการศึกษาติดตามระยะยาวและการเจาะลึก เพื่อศึกษาความ
เปลี่ยนแปลงของปรากฏการณ์ทางสังคมที่เป็นพลวัต 

ประเภทของการวิจัยตามจุดมุ่งหมายการวิจัยหรือลักษณะปัญหาวิจัย แบ่งได้ 3 ประเภท ได้แก่ 
1) กำรวิจัยเชิงส ำรวจเบื้องต้น หรือกำรวิจัยบุกเบิก (Exploratory research)  
การวิจัยเชิงส ารวจเบื้องต้น เป็นการวิจัยเพื่อหาข้อมูลเบื้องต้น เนื่องจากหาข้อมูลอ้างอิงไม่ได้ หรือมี

ข้อมูลน้อย ท าให้ไม่สามารถเข้าใจเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ผลที่ได้จากการวิจัยใช้เป็นข้อมูลในการตั้งสมมติฐาน 
หรือเป็นกรอบวางแผนการวิจัยที่เก่ียวข้องต่อไป โดยค้นจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ และสอบถามผู้มีประสบการณ์ 

2) กำรวิจัยเชิงบรรยำย หรือกำรวิจัยเชิงพรรณนำ (Descriptive research)  
การวิจัยเชิงบรรยาย เป็นการบรรยายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือมุ่งศึกษาข้อเท็จจริงที่เป็นอยู่ 

ความสัมพันธ์ของการปฏิบัติ แนวคิด  แหล่งข้อมูลมีทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิ 
3) กำรวิจัยเชิงวิเครำะห์ (Analytical research) 
กำรวิจัยเชิงวิเครำะห์ เป็นการมุ่งวิเคราะห์ถึงเหตุและผลในการเกิดเหตุการณ์ อาจต้องสร้าง

แบบจ าลอง อาศัยพ้ืนความรู้ทางทฤษฎีในการก าหนดรูปแบบและสมมติฐาน โดยใช้วิธีการทางสถิติช่วย
ทดสอบสมมติฐาน เป็นการวิจัยระดับสูงกว่าการวิจัยเชิงบรรยาย 

4) กำรวิจัยเชิงพยำกรณ์ หรือกำรวิจัยเชิงคำดกำรณ์ (Predictive research) 
กำรวิจัยเชิงพยำกรณ์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพยากรณ์ คาดการณ์ หรือท านายเหตุการณ์ อาศัยข้อมูลใน

อดีตและปัจจุบัน รวมทั้งแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเป็นกรอบในการคาดการณ์ 
6. ขั้นตอนกำรวิจัย 

 การวิจัยทางนิเทศศาสตร์ มีขั้นตอนการวิจัยเช่นเดียวกับการวิจัยทั่วไป ดังนี้ 
1. ก าหนดปัญหาการวิจัยและตั้งชื่อเรื่อง 
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2. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3. ก าหนดวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย 
4. ก าหนดกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและกรอบแนวคิดการวิจัย 
5. ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
6. ก าหนดตัวแปรและวิธีวัด 
7. สร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
8. เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
9. พิมพ์รายงานวิจัยและเผยแพร่ 

บรรณำนุกรม โมดูล 1 
จันทนา ทองประยูร. (2556). หน่วยที่ 3 การก าหนดตัวแปรและการวัด. ในเอกสารการสอนชุดวิชาการวิจัย 
           ทางนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1) นนทบุรี ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
__________. (2548). หน่วยที่ 3 การศึกษาค้นคว้าอิสระทางนิเทศศาสตร์โดยการวิจัย. ใน ประมวล 

สาระชุดวิชาการศึกษาค้นคว้าอิสระ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ นนทบุรี ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ไพบูรณ์ คะเชนทรพรรค์. (2556). หน่วยที่ 2 หลักการและกระบวนการวิจัยทางนิเทศศาสตร์. ในเอกสารการ 
          สอนชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1) นนทบุรี ส านักพิมพ์                 
          มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 

โมดูล 2 กำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
การทบทวนวรรณกรรมเป็นขั้นตอนส าคัญในกระบวนการวิจัย เพราะจะช่วยให้ผู้วิจัยเข้าใจเรื่องราวที่

ตนมุ่งศึกษาค้นคว้าได้ถี่ถ้วนมากยิ่งข้ึน โดยไม่ด าเนินการซ้ าซ้อนกับงานที่เคยมีผู้ท ามาแล้วในอดีต และช่วยให้
เกิดประโยชน์ต่อการวิจัยอีกมาก 

การทบทวนวรรณกรรมอาจท าตั้งแต่เริ่มต้นก่อนเริ่มกระบวนการวิจัย โดยสามารถช่วยให้ผู้วิจัยค้นหา
ปัญหาวิจัยที่ชัดเจนขึ้น การทบทวนวรรณกรรมยังอาจด าเนินการเมื่อได้ปัญหาวิจัยแล้ว รวมทั้งในระหว่างการ
ด าเนินการวิจัย 

ผู้เริ่มงานวิจัยควรทราบความหมายและความส าคัญของการทบทวนวรรณกรรม แหล่งวรรณกรรม 
กระบวนการ และหลักเกณฑ์การทบทวนวรรณกรรม ดังนี้ 

1.  ควำมหมำยและควำมส ำคัญของกำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
การทบทวนวรรณกรรมเป็นการศึกษาค้นคว้า รวบรวม และประมวลความรู้จากเอกสารและงานวิจัยที่
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เกี่ยวข้องกับเรื่องราวที่ผู้วิจัยสนใจศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยช่วยให้ผู้วิจัยมีความเข้าใจแนวคิด ทฤษฎี ความรู้
พ้ืนฐาน ความเป็นมาเกี่ยวกับปัญหาวิจัย และเสริมความรู้เดิม การทบทวนวรรณกรรมจึงช่วยให้ผู้วิจัยเข้าใจ
ปัญหาวิจัยได้ชัดเจนขึ้น ช่วยพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย เลือกวิธีการศึกษา การวัดตัวแปร การวิเคราะห์
ข้อมูล รวมทั้งหาแนวคิดและแนวทางใหม่ในการวิจัย หรือปรับปรุงวิธีการวิจัยได้รัดกุมยิ่งขึ้น การทบทวน
วรรณกรรมจึงช่วยให้การด าเนินการวิจัยประหยัดงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และเวลา โดยไม่ท าวิจัยซ้ าซ้อน
กับงานท่ีเคยมีผู้ศึกษามาแล้ว 

เมื่อได้ปัญหาและหัวข้อวิจัยแล้ว เป็นเรื่องจ าเป็นที่ผู้วิจัยต้องทบทวนวรรณกรรมโดยละเอียดขึ้น การ
ทบทวนควรมีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลงานที่ศึกษา เพ่ือค้นหาว่า งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องผู้วิจัยสนใจ 
ศึกษาอยู่ในขอบเขตและช่วงเวลาใด เพื่อแก้ไขข้อบกพร่องหรือพัฒนางานวิจัยในอดีต การทบทวนวรรณกรรม
โดยละเอียดช่วยให้ผู้วิจัยมีความกระจ่างชัดมากข้ึนในแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ช่วยก าหนดกรอบแนวคิด
เชิงทฤษฎี เชื่อมโยงปัญหาที่ศึกษากับองค์ความรู้ในปัจจุบัน สามารถก าหนดปัญหาย่อย และสมมติฐานการวิจัย 
ขอบเขตการวิจัย ตัวแปร สมมติฐาน รวมทั้งช่วยวางแผนการวิจัย 

2.  แหล่งวรรณกรรม 
แหล่งวรรณกรรมที่ใช้ส าหรับการทบทวนมีหลายแหล่ง ในลักษณะของแหล่งข้อมูลทุติยภูมิที่มีผู้ศึกษา

ค้นคว้ามาก่อน และเผยแพร่ข้อมูลเหล่านั้นสู่สาธารณะแล้ว เช่น วารสารวชิาการ วารสารวิชีพ วารสารสมาคม
ที่เก่ียวข้อง รายงานวิจัย บทคัดย่อ บทปริทัศน์ (reviews) หนังสือ ต าราวิชาการ เอกสาร รายงานของราชการ 
วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ บทความ บทวิพากษ์วิจารณ์ทฤษฎี ฯลฯ  แหล่งวรรณกรรมเหล่านี้อาจอยู่ในรูปสื่อ
สิ่งพิมพ์ ฐานข้อมูลซีดีรอม (CD-ROM) ออนไลน์ เว็บไซต์ อินเทอร์เน็ต 

การพิจารณาแหล่งวรรณกรรมยังอาจพิจารณาได้จากเอกสารช่วยสืบค้นเบื้องต้น วรรณกรรมทุติยภูมิ 
และวรรณกรรมจากคอมพิวเตอร์ 
 1) เอกสำรช่วยสืบค้นเบื้องต้น เช่น บทคัดย่องานวิจัย ดรรชนีวารสาร บรรณานุกรม เป็นต้น 

2) วรรณกรรมทุติยภูมิ เช่น รายงานวิจัย วิทยานิพนธ์ วารสารนิเทศศาสตร์ เป็นต้น 
3) วรรณกรรมจำกคอมพิวเตอร์ โดยสืบค้นจากระบบออนไลน์ อินเทอร์เน็ต หรือจากฐานข้อมูล

ซีดีรอม 
แหล่งวรรณกรรมที่ผู้วิจัยมุ่งศึกษาควรคัดเลือกจากแหล่งที่มีชื่อเสียง ความน่าเชื่อถือ และการได้รับ

การยอมรับของหน่วยงานหรือส านักพิมพ์ที่พิมพ์เผยแพร่ข้อมูลนั้นๆ โดยเฉพาะชื่อเสียงของผู้เขียน ผู้แต่ง หรือ
ผู้วิจัย และเนื้อหาของวรรณกรรมที่ได้มาตรฐาน ทันสมัย ถูกต้อง มีความตรง และความเที่ยง 
 3. กระบวนกำรทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยต้องอ่านงานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องที่ผู้อ่ืนศึกษาไว้แล้ว โดยเรียนรู้ และสร้างแนวคิดจาก
แนวคิดเดิมที่เคยมีผู้ศึกษาไว้แล้ว และใช้หรือปรับปรุงกระบวนการและเทคนิคการวิจัยที่มีผู้ท าไว้แล้วให้รัดกุม
ยิ่งขึ้น 
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 ผู้วิจัยที่ยังขาดประสบการณ์อาจตั้งค าถามว่าควรอ่านวรรณกรรมอะไร จะเลือกเอกสารประเภทใด
และอย่างไร และจะอ่านเอกสารที่เกี่ยวข้องในจ านวนมากน้อยเพียงไร 
 ผู้วิจัยควรก าหนดจุดประสงค์ในการอ่านทบทวนอย่างมีระบบ เลือกเฉพาะเอกสารที่ควรอ่าน และ
วิเคราะห์สิ่งที่อ่าน ด้วยกระบวนการดังนี้ 

1) ก ำหนดวัตถุประสงค์ในกำรทบทวนวรรณกรรม  
ผู้วิจัยต้องเขียนประเด็นค าถาม โดยวิเคราะห์จากปัญหาวิจัย เมื่อผู้วิจัยเข้าใจแนวคิดและกระบวนการ

มากขึ้น จะเกิดประเด็นค าถามมากขึ้น ประเด็นค าถามที่เกิดในครั้งหลังนี้ ท าให้ผู้วิจัยต้องอ่านวรรณกรรมด้วย
วิจารณญาณมากข้ึน ผู้วิจัยจะมีความกระจ่างชัดในวัตถุประสงค์มากขึ้น 

2) ค้นหำแหล่งข้อมูลอย่ำงมีระบบ  
ผู้วิจัยควรเลือกศึกษาจากเอกสารที่ต้องการจากฐานข้อมูล วารสาร บทคัดย่อ โดยเลือกอ่านเฉพาะ

เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง การสืบค้นให้ระบุค าถามท่ีต้องการค าตอบ แล้วค้นหาค าส าคัญจากแหล่งข้อมูลนั้นๆ 
3) อ่ำนจนได้ข้อมูลเพียงพอต่อควำมต้องกำร  
การอ่านวรรณกรรมหลังจากค้นหาและคัดเลือกแล้ว ควรใช้มีวิจารณญาณ เพ่ือท าความเข้าใจ สรุป

เนื้อหา วิเคราะห์ สังเคราะห์ พิจารณาตัดสินความตรงและคุณค่าของเนื้อหา เพ่ือตอบค าถามตามความ
ต้องการของผู้วิจัย 
 4. หลักเกณฑ์กำรทบทวนวรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมอาจทบทวนจากบริบทความเชื่อมโยงของเรื่องที่ศึกษากับองค์ความรู้ หรือ
ทบทวนเชิงประวัติศาสตร์ พัฒนาการของแนวคิด หรือทบทวนเชิงทฤษฎี หรือการทบทวนเชิงระเบียบวิธี การ
ใช้ระเบียบวิธีที่แตกต่างอาจท าให้ได้ผลการวิจัยที่แตกต่าง 
 หลักเกณฑ์การทบทวนวรรณกรรม 

1) กำรคัดเลือกวรรณกรรม 
เกณฑ์เบื้องต้น พิจารณาจากความเกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา เช่น ชื่อเรื่อง ความน่าเชื่อถือของผู้เขียน 

ความถูกต้องของเนื้อหา ความทันสมัยเป็นแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของส านักพิมพ์ 
ความสามารถในการเข้าถึง 
 การคัดเลือกวรรณกรรม ควรคัดจากทฤษฎี แนวคิด งานวิจัยที่มีสาระตรงกับเรื่องที่วิจัยมากท่ีสุด เน้น
ศึกษาเฉพาะเนื้อหาส าคัญทั้งตัวแปรต้น ตัวแปรตาม ขอบเขต ระเบียบวิธีวิจัย โดยควรรวบรวมงานวิจัยที่มีข้อ
ค้นพบใกล้กันไว้ด้วยกัน 

2) กำรวิเครำะห์และสังเครำะห์วรรณกรรม  
การวิเคราะห์และสังเคราะห์วรรณกรรม ช่วยให้ผู้วิจัยได้กรอบแนวคิดการวิจัย ในลักษณะการจัดท า

แนวคิดหรือแบบจ าลองใหม่ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร กรอบแนวคิดการวิจัยได้จากทฤษฎี ข้อสรุป
เชิงประจักษ์ สมมติฐาน ผลการวิจัยในอดีต กรอบแนวคิดการวิจัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นต้องได้รับการทดสอบจาก
ข้อมูลเชิงประจักษ์ว่าสอดคล้องกันหรือไม่ 



70 
 

กำรวิเครำะห์วรรณกรรม เป็นการจ าแนกส่วนประกอบและสาระส าคัญของวรรณกรรม และ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ของส่วนประกอบนั้นกับหัวข้อที่ผู้วิจัยศึกษา 

กำรสังเครำะห์วรรณกรรม เป็นการสรุปหรือจับประเด็นหลักที่ได้จากการวิเคราะห์มารวมกัน ใน
ลักษณะเรียบเรียงประเด็นส าคัญให้เชื่อมโยงเป็นเนื้อหาเดียวกัน หรือบูรณาการโดยประมวลประเด็นส าคัญ
จากการวิเคราะห์เป็นแนวคิดรวมหรือภาพรวม จากนั้นน าเสนอกรอบแนวคิดท่ีได้จากการสังเคราะห์ในรูป
แผนภูมิหรือข้อความบรรยาย 

3) กำรเขียนอ้ำงอิงวรรณกรรม  
การเขียนอ้างอิงวรรณกรรม ควรใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย สรุปสาระส าคัญของงานวิจัยแต่ละเรื่อง พร้อม

ระบุแหล่งที่มา น าเสนอภาพรวมของกรอบแนวคิดการวิจัยที่ชัดเจน แบ่งหัวข้อย่อย น าเสนออย่างเป็นกลาง ไม่
สอดแทรกความเห็นส่วนตัวของผู้วิจัยลงไป 

 
บรรณำนุกรม โมดูล 2 

จันทนา ทองประยูร. (2548). หน่วยที่ 3 การศึกษาค้นคว้าอิสระทางนิเทศศาสตร์โดยการวิจัย. ใน ประมวล 
สาระชุดวิชาการศึกษาค้นคว้าอิสระ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ นนทบุรี ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ไพบูรณ์ คะเชนทรพรรค์. (2556). หน่วยที่ 2 หลักการและกระบวนการวิจัยทางนิเทศศาสตร์. ในเอกสารการ 
         สอนชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1) นนทบุรี ส านักพิมพ์  
         มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 

 
โมดูล 3 ระเบียบวิธีกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
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1. กำรเลือกประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในงานวิจัย อาจไม่สามารถเก็บจากทุกหน่วยของประชากรได้ เนื่องจากต้องใช้

เวลาและทรัพยากรจ านวนมาก จึงต้องเก็บรวบรวมข้อมูลจากบางส่วนของประชากร ที่เรียกว่า กลุ่มตัวอย่าง 
ค่าท่ีได้จากตัวอย่างใช้ประมาณ หรือคาดคะเนคุณลักษณะบางประการของประชากร และขยาย

ขอบเขตความรู้ที่ได้ไปยังประชากรนั้น โดยอาศัยหลักวิชาทางสถิติ 
ตัวอย่างที่ดีมีความใกล้เคียงกับคุณลักษณะของประชากรที่เกี่ยวข้องกับค าถามวิจัย การส ารวจ

ตัวอย่างอย่างมีประสิทธิผลช่วยท านายผลได้ใกล้เคียงความเป็นจริง 
การเลือกตัวอย่างมีข้ันตอนที่ส าคัญคือ ตรวจสอบวัตถุประสงค์การวิจัย  ก าหนดประชากรที่สอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือวางแผนการเก็บข้อมูล  เตรียมกรอบประชากร  และก าหนดวิธีเลือกตัวอย่างที่
สอดคล้องกับกรอบและลักษณะประชากร วัตถุประสงค์วิจัย งบประมาณท่ีมี 

 
กำรเลือกตัวอย่ำง แบ่งได้เป็น การเลือกตัวอย่างแบบทราบค่าความน่าจะเป็น และการเลือกตัวอย่าง

แบบไม่ทราบค่าความน่าจะเป็น 
1.1 กำรเลือกตัวอย่ำงแบบทรำบค่ำควำมน่ำจะเป็น อาจเรียกว่า กำรสุ่มตัวอย่ำง เป็นวิธีที่ผู้วิจัยต้อง

ทราบจ านวนที่แท้จริงของประชากร มีหลายวิธี ได้แก่ 
  1) กำรสุ่มเลือกอย่ำงง่ำย (Simple random sampling) เป็นรูปแบบพ้ืนฐานของการสุ่มตัวอย่าง
แบบทราบค่าความน่าจะเป็น เป็นวิธีที่เข้าใจง่าย แต่ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูง ปฏิบัติได้ยาก เนื่องจากต้องมีกรอบ
ประชากรและต้องก าหนดหมายเลขให้แต่ละรายชื่อ เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยที่สมาชิกทุกหน่วยในกรอบรายชื่อ
มีโอกาสถูกเลือกเท่ากัน โดยนิยมใช้ตารางเลขสุ่มช่วยในการสุ่มรายชื่อขึ้นมา 
  2) กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบระบบ (Systematic sampling) เป็นการสุ่มรายชื่อทุกๆ ล าดับที่ k จาก
บัญชีรายชื่อ จึงต้องใช้กรอบประชากร โดยที่ล าดับแรกเลือกด้วยวิธีสุ่ม เพ่ือหลีกเลี่ยงความเอนเอียง การสุ่ม
ตัวอย่างแบบระบบจัดเป็นการเลือกเชิงสุ่ม เนื่องจากการเลือกหน่วยตัวอย่างแรกเป็นไปโดยสุ่ม และล าดับ k ก็
เป็นไปโดยสุ่มด้วย 
  3) กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบจัดชั้น (Stratified sampling) ใช้การเลือกหน่วยที่เล็กที่สุดจ านวนหนึ่ง
จากกลุ่มประชากร ให้กลุ่มย่อยที่คล้ายคลึงกันอยู่ภายในชั้นเดียวกัน และแตกต่างระหว่างชั้นที่แตกต่าง จากนั้น
เลือกหน่วยที่เล็กที่สุดจ านวนหนึ่งจากแต่ละชั้น เป็นการก าหนดกลุ่มที่มีความคล้ายคลึงกันไว้ด้วยกันและเลือก
ตัวอย่างจากกลุ่มเหล่านี้ให้เป็นตัวแทนแต่ละกลุ่ม การสุ่มวิธีนี้อาจใช้ร่วมกับการสุ่มสองวิธีแรก 
  4) กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบกลุ่ม (Cluster sampling) เป็นการสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนประชากร
ด้วยการก าหนดลักษณะที่แตกต่างกันภายในกลุ่ม การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม ใช้เมื่อไม่มีกรอบประชากรสมบูรณ์
ที่ครอบคลุมหน่วยที่เล็กที่สุดของประชากรทั้งหมด การแบ่งกลุ่มการสุ่มตัวอย่างวิธีนี้ ควรให้หน่วยตัวอย่าง
ภายในกลุ่มมีความแตกต่างกันมาก แต่ตัวอย่างระหว่างกลุ่มมีความคล้ายกัน และไม่ควรให้มีจ านวนขั้นตอน
มากเกินไป 
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5) กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบหลำยข้ันตอน (Multi-stage sampling) มักใช้วิธีการเลือกตัวอย่างหลาย
ขั้นตอน โดยใช้การสุ่มในข้ันตอนใดขั้นตอนหนึ่ง  

1.2 กำรเลือกตัวอย่ำงแบบไม่ทรำบค่ำควำมน่ำจะเป็น เป็นวิธีการที่ผู้วิจัยไม่ทราบจ านวนที่แท้จริง
ของประชากร ใช้ในกรณีท่ีการวิจัยไม่สามารถใช้การสุ่มตัวอย่างแบบทราบค่าความน่าจะเป็น โดยมีข้อจ ากัดใน
การใช้วิธีทางสถิติเพ่ือประมาณค่าพารามิเตอร์ การสุ่มตัวอย่างแบบนี้ เป็นวิธีที่ไม่ทราบค่าความน่าจะเป็นของ
หน่วยที่เล็กที่สุดของประชากรที่จะถูกสุ่ม มีหลายวิธี การเลือกใช้ประเภทใดข้ึนอยู่กับการพิจารณาของผู้วิจัย
และวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

1) กำรเลือกตัวอย่ำงแบบสะดวก (Convenience sampling) ไม่มีกฎเกณฑ์การสุ่ม แต่ถือความ
สะดวกของผู้วิจัยเป็นหลัก โดยต้องค านึงถึงผู้ให้ค าตอบด้วยว่า เป็นผู้ที่เต็มใจให้ความร่วมมือตอบค าถามอย่าง
ใส่ใจและไตร่ตรอง 

2) กำรเลือกตัวอย่ำงแบบบังเอิญ (Accidental sampling) เป็นวิธีที่มีความน่าเชื่อถือน้อยที่สุด 
แต่ใช้เมื่อไม่สามารถใช้วิธีอ่ืนที่ดีกว่า เนื่องจากการสุ่มตัวอย่างเชิงสุ่มต้องเสียค่าใช้จ่ายและท าได้ยาก 

3) กำรเลือกตัวอย่ำงแบบเจำะจง (Purposive sampling) เป็นวิธีที่ผู้วิจัยหรือผู้มีความช านาญใน
หัวข้อที่ศึกษาเป็นผู้เลือกตัวอย่าง เพื่อให้ได้ตัวอย่างที่เหมาะสมกับงานที่ศึกษา โดยก าหนดลักษณะบุคคลซึ่ง
สามารถให้ข้อมูลที่ดีและครบถ้วน วิธีนี้สามารถได้ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดีของประชากร ถ้าผู้วิจัยมีความ
ช านาญและประสบการณ์ในการเลือก 

4) กำรเลือกตัวอย่ำงแบบโควตำ (Quota sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของ
ประชากร เช่น มีเพศหญิงต่อเพศชายเท่ากับ 6 ต่อ 4 เป็นต้น 

5) กำรเลือกตัวอยำ่งแบบสโนว์บอล (Snowball sampling) หรือแบบลูกโซ่ เป็นการเลือกกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลโดยการแนะน าต่อๆ กัน 

2. กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
เครื่องมือในการวิจัย หมายถึง สิ่งที่ผู้วิจัยจัดท าข้ึนเพื่อวัดตัวแปรหรือสิ่งที่ต้องการศึกษา ค้นคว้าและ

น าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย มีหลายประเภท แต่ละประเภทมีลักษณะและเทคนิควิธีในการใช้
เพ่ือจุดประสงค์ที่แตกต่างกัน ก่อนน าเครื่องมือไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ าเป็นต้องมีการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือทั้งความตรงและความเที่ยง  
 เครื่องมือการวิจัย ช่วยให้การวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นไปอย่างมีระบบ ชัดเจน และสามารถ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ช่วยให้ได้ผลการวิจัยที่มีความน่าเชื่อถือ 
 เครื่องมือการวิจัยที่ดี ควรมีลักษณะส าคัญ ได้แก่ ความตรง ความเท่ียง ความเป็นปรนัย ความมี
ประสิทธิภาพ ความครอบคลุม และความสามารถในการน าไปใช้ 
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2.1 ประเภทของเครื่องมือกำรวิจัย 
 เครื่องมือการวิจัยที่นิยมใช้ ได้แก่  

1) แบบสอบถำม เป็นชุดค าถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล สาระของประเด็น
ค าถามมักประกอบด้วยข้อเท็จจริง ข้อคิดเห็น แรงจูงใจ หรือมูลเหตุในเรื่องที่ศึกษา มักใช้รูปแบบ
มาตรวัดเชิงประมาณค่า (rating scale) ประเภทของค าถามมีทั้งค าถามปลายเปิดและค าถาม
ปลายปิด 

2) แบบสัมภำษณ์ เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้ในการพูดคุยกับผู้ตอบ โดยผู้วิจัยหรือผู้สัมภาษณ์เป็นผู้จด
บันทึกค าตอบจากการสนทนาที่อาจเป็นข้อเท็จจริง ข้อคิดเห็น หรือความรู้สึก แบบสัมภาษณ์แบ่ง
ได้เป็น แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง และแบบสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง ขึ้นอยู่กับการก าหนดประเด็นการสัมภาษณ์ไว้ละเอียดมากน้อยแตกต่างกัน 

3) แบบสังเกต หรือแบบบันทึกการสังเกต เป็นเครื่องมือการวิจัยที่ผู้วิจัยใช้ในการบันทึกสิ่งที่เฝ้าดู
ด้วยความใส่ใจ เพ่ือให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่ครอบคลุมตามสถานการณ์แวดล้อมที่เป็นจริง 
โดยไม่สามารถใช้เครื่องมือการวิจัยประเภทอ่ืนในการเก็บรวบรวมได้ 

2.2 กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือกำรวิจัย 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย มุ่งตรวจสอบใน 2 ประเด็น ได้แก่ การตรวจสอบความตรง 
(validity) และการตรวจสอบความเที่ยง (reliability) 
 2.2.1 กำรตรวจสอบควำมตรงของเครื่องมือกำรวิจัย 3 ประเภท ได้แก่ 

1) ควำมตรงตำมเนื้อหำ การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหามักใช้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3-5 คน เป็นผู้
พิจารณา โดยเปรียบเทียบค าถามกับเนื้อหาที่ต้องการวัด 

2) ควำมตรงตำมโครงสร้ำง หรือความตรงทางทฤษฎี มักเป็นข้อค าถามที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะ
ทางจิตวิทยา เช่น ความซื่อสัตย์ ความกตัญญู ซึ่งไม่อาจวัดได้โดยตรง โดยเป็นการหา
ความสัมพันธ์ระหว่างเครื่องมือการวิจัยกับคุณลักษณะที่ต้องการวัด 

3) ควำมตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างผลที่ได้จากเครื่องมือวัดกับผลที่
เป็นเกณฑ์ แล้วหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

2.2.2 กำรตรวจสอบควำมเที่ยงของเครื่องมือกำรวิจัย ตรวจสอบได้ด้วยวิธีการดังนี้ 
1) วิธีกำรวัดซ้ ำ (Test-retest method) เป็นการหาความเที่ยงของเครื่องมือ โดยการใช้เครื่องมือ

วัดซ้ าสองครั้งกับคนกลุ่มเดิม แล้วน าผลการวัดมาหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ถ้าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่า
สูง แสดงว่าเครื่องมือการวิจัยมีความเที่ยงสูง 

2) วิธีกำรใช้เครื่องมือวัดที่มีลักษณะเทียบเท่ำหรือคู่ขนำนกัน (Equivalent form or parallel 
form) โดยใช้เครื่องมือการวิจัยที่สร้างขึ้นเหมือนกัน 2 ชุด ที่วัดตัวแปรชุดเดียวกัน มีรูปแบบค าถาม จ านวน
ข้อค าถาม ความยากง่ายเท่ากัน เพ่ือน าไปใช้กับกลุ่มผู้ตอบเพียงกลุ่มเดียว แล้วน าผลจากการวัดทั้งสองชุดมา
หาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เช่นเดียวกับวิธีการวัดซ้ า 
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3) วิธีหำควำมสอดคล้องภำยใน (Internal consistency) เป็นวิธีที่นิยมใช้อย่างกว้างขวาง แบ่งได้
เป็น 3 แบบ 

3.1) แบบแบ่งครึ่ง เป็นการใช้เครื่องมือวัดกับกลุ่มผู้ตอบเพียงกลุ่มเดียวและวัดครั้งเดียว แต่น าผลที่
ได้จากการวัดมาแบ่งเป็นสองส่วน คือ ผลของข้อเลขคี่ กับผลของข้อเลขคู่ เพ่ือมาหาค่าสหสัมพันธ์ 

3.2) แบบคูเดอร์-ริชำร์ดสัน เป็นการหาความเที่ยงของเครื่องมือที่วัดคุณลักษณะเดียว โดยมีระบบ
การตรวจให้ค่าตัวเลือกเป็นสองค่า คือ ตอบถูกได้หนึ่ง ตอบผิดได้ศูนย์ ผลลัพธ์ที่ได้จะต้องมีความยากง่ายของ
ทุกข้อค าถามที่ไม่ต่างกันมาก 

3.3) แบบครอนบำค หรือสัมประสิทธิ์แอลฟำ เป็นการหาความเที่ยงของเครื่องมือวัดจาก
แบบสอบถามปลายปิดที่มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่าหรือให้เรียงล าดับ โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ซึ่งควรมีค่าสูงกว่า 0.70 ส าหรบัการหาความเที่ยงทุกประเภท 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูลในกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ท าได้หลายวิธี แต่ละวิธีมีเทคนิคและวิธีการที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยควร
เลือกใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมกับลักษณะข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการค้นหา  

วิธีใช้โดยทั่วไป คือ การทอดแบบสอบถาม การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์และรับกลับ การส่ง
แบบสอบถามทางอินเทอร์เน็ต การสัมภาษณ์ การสังเกต การเก็บรวบรมข้อมูลจากเอกสาร 

1) กำรใช้แบบสอบถำม ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการให้ผู้ได้รับแบบสอบถามเป็นผู้บันทึกหรือ
กรอกข้อมูลเพื่อตอบค าถามที่ปรากฏ เป็นวิธีการที่นิยมใช้มากในการวิจัยเชิงส ารวจ มีความ
สะดวกในการใช้ ใช้งบประมาณและก าลังคนไม่มาก เมื่อเทียบกับการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธี
อ่ืน เนื้อหาในแบบสอบถามจ าเป็นต้องครอบคลุมเนื้อหาที่ผู้วิจัยต้องการศึกษา โดยใช้รูปแบบ
ค าถามและภาษาที่เหมาะสมต่อการตอบ มีความชัดเจน ไม่คลุมเครือ มีการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสอบถามในด้านความตรงและความเที่ยง จากนั้นมีการทดลองใช้แบบสอบถามก่อน
น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ 

2) กำรทอดแบบสอบถำม เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล ที่ผู้วิจัยมอบให้แก่ผู้ตอบ โดยอาจมีค าอธิบาย
หรือค าชี้แจงในการกรอกข้อมูล และอธิบายค าศัพท์ที่จ าเป็น เมื่อส่งแบบสอบถามให้แก่ผู้ตอบแล้ว
จะมีการก าหนดเวลานัดหมาย เพื่อรับแบบสอบถามนั้นกลับคืนมา 

3) กำรส่งแบบสอบถำมทำงไปรษณีย์ เป็นวิธีการที่ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามไปให้ผู้ตอบทาง
ไปรษณีย์ เมื่อผู้ตอบกรอกข้อมูลแล้ว ก็ขอความร่วมมือให้ผู้ตอบส่งแบบสอบถามกลับคืนมาทาง
ไปรษณีย์ตามชื่อและท่ีอยู่ที่ผู้วิจัยระบุไว้หน้าซองที่ให้ผู้ตอบส่งกลับคืนมา วิธีการนี้เหมาะกับการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรที่อยู่อย่างกระจัดกระจายทั่วภูมิภาคที่ยากต่อการจัดส่งพนักงาน
ไปจัดเก็บหรือติดตาม และเหมาะกับการมีงบประมาณและทรัพยากรในการวิจัยที่จ ากัด ค าถาม
ในแบบสอบถามที่ใช้วิธีการเก็บรวบรวมแบบนี้ เหมาะกับเนื้อหาที่ไม่ซับซ้อน อ่านเข้าใจง่าย ไม่มี
ค าศัพท์หรือค าชี้แจงที่ต้องอธิบาย ขยายความ มีข้อความท่ีไม่ยาวเกินไป ผู้วิจัยจ าเป็นต้องมีบัญชี
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รายชื่อของกลุ่มประชากรที่ผู้วิจัยต้องการเก็บรวบรวมข้อมูล และควรเป็นข้อมูลที่มีความเป็น
ปัจจุบันที่สุด 

4) กำรส่งแบบสอบถำมทำงอินเทอร์เน็ต เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถาม
ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือให้ผู้ตอบสามารถบันทึกข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นลงใน
แบบสอบถาม โดยผู้ตอบจะต้องมีช่องทางในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตด้วย 

5) กำรสัมภำษณ์ เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการสัมภาษณ์กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ที่เรียกว่า ผู้ให้สัมภาษณ์ หรือใช้วิธีการจัดส่งผู้ช่วยวิจัยหรือผู้สามารถท าการสัมภาษณ์แทนผู้วิจัย
ได้ การสัมภาษณ์มีหลายวิธี เช่น การสัมภาษณ์แบบเห็นหน้าซึ่งกันและกันในระหว่างการพูดคุย
แบบตัวต่อตัว การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ การสัมภาษณ์เชิงลึก การสัมภาษณ์กลุ่ม การสนทนา
กลุ่ม 

6) กำรสังเกต เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้การเฝ้าดูสิ่งที่เกิดข้ึนอย่างเอาใจใส่เพ่ือค้นหา
ความหมายของสิ่งที่เฝ้าดูและหาความสัมพันธ์ของสิ่งที่เกิดขึ้นกับสิ่งอ่ืน สิ่งที่สังเกตอาจเป็นคน
หรือปรากฏการณ์ท่ีผู้สังเกตต้องบันทึกข้อมูลที่พบ การสังเกตมีทั้งการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและ
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม สิ่งที่ควรบันทึกไว้จากการสังเกต ได้แก่ การกระท า กิจกรรม 
ความสัมพันธ์ สภาพสังคม การมีส่วนร่วม และความหมาย 

7) กำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกเอกสำร เป็นการค้นหาข้อเท็จจริงจากปรากฏการณ์ต่างๆ ที่มีการ
บันทึกไว้ในเอกสารประเภทต่างๆ ในลักษณะของข้อมูลทุติยภูมิ เช่น หนังสือ เอกสารทางราชการ 
รายงานผลการศึกษาค้นคว้า วารสาร เอกสารส่วนบุคคล นิตยสาร และหนังสือพิมพ์ เอกสาร
เหล่านั้นจ าเป็นต้องมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก เพ่ือให้ผู้วิจัยสามารถมีข้อมูลที่ตอบ
ปัญหาประเด็นการวิจัยได้ 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลในกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งได้เป็น การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
4.1 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ เป็นการน าข้อมูลที่เป็นตัวเลขมาค านวณด้วยสถิติ เพ่ือให้ได้

ค าตอบการวิจัย สถิติแบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ สถิติพรรณนา และสถิติอ้างอิง 
1) สถิติพรรณนำ มุ่งวิเคราะห์ภาพรวมของสิ่งที่ต้องการศึกษา สถิติพรรณนาประเภทแนวโน้มเข้าสู่

ส่วนกลางที่นิยมใช้คือ ค่าเฉลี่ย มัธยฐาน และฐานนิยม สถิติพรรณนาประเภทการกระจายข้อมูล ได้แก่ พิสัย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความแปรปรวน การเลือกใช้ขึ้นอยู่กับระดับการวัดตัวแปร 

2) สถิติอ้ำงอิง ใช้วิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อสรุปอ้างอิงไปสู่ค่าของประชากร 
4.2 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณลักษณะที่เป็นภาพสะท้อน

ความสัมพันธ์ของเงื่อนไขและสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่จริง โดยมุ่งแยกแยะ จัดประเภท และหมวดหมู่ใน
คุณลักษณะที่ส าคัญ แล้วพรรณนาอย่างละเอียดและลุ่มลึก ให้เห็นสภาพ สาเหตุ และความหมาย ความส าคัญ
ของประชากรที่ศึกษา 
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การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมี 4 องค์ประกอบหลัก เรียกว่า อนุกรม ที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ได้แก่ 
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. การร่อนข้อมูล 
3. การแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
4. การสร้างและตรวจสอบยืนยันความถูกต้องของบทสรุป เพื่อแสดงความหมายของความสัมพันธ์

ของตัวแปรหรือประเด็นที่ศึกษา 
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โมดูล 4 กำรเขียนโครงกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 

 
โครงกำรวิจัย มีชื่อเรียกแตกต่างกัน เช่น ข้อเสนอโครงการวิจัย เค้าโครงการวิจัย โครงร่างการวิจัย 

แผนการวิจัย หรือข้อเสนอการวิจัย 
โครงการวิจัย เป็นผลที่เกิดข้ึนหลังจากข้ันตอนการออกแบบการวิจัย ผู้วิจัยเขียนโครงการวิจัยขึ้นมา

เพ่ือช่วยให้มีแผนการด าเนินงานวิจัยที่รัดกุมมากข้ึนก่อนที่จะเริ่มด าเนินการวิจัย เพื่อใช้โครงการนั้นในการ
ก าหนดแนวทางขอบเขตและวิธีการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด รูปแบบและประเด็นการเขียนหัวข้อใน
โครงการวิจัยแตกต่างกันไปตามข้อก าหนดของแต่ละหน่วยงานหรือสถาบัน 

โครงการวิจัย เป็นเอกสารที่แสดงความเป็นระบบของขั้นตอนในการท าวิจัย เนื้อหาครอบคลุม
กระบวนการท าวิจัย เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการหรือผู้เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาอนุมัติโครงการ ก่อน
ด าเนินการวิจัย 
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ควำมส ำคัญของโครงกำรวิจัย 
1. ช่วยให้ผู้วิจัยมีกรอบความคิดที่ชัดเจน 
2. เป็นแนวทางให้ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยอย่างเป็นขั้นตอน 
3. เป็นหลักฐานให้คณะกรรมการหรือผู้เกี่ยวข้องพิจารณาคุณค่าของโครงการ และพิจารณาตัดสิน

การอนุมัติ โดยเฉพาะงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
4. ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานวิจัยตามแผนการที่วางไว้ 
5. ถ้ามีผู้ร่วมโครงการหลายคน สามารถใช้โครงการวิจัยเป็นแนวทางในการด าเนินงานร่วมกัน 
องค์ประกอบของโครงกำรวิจัย ประกอบด้วย 
1. ชื่อโครงกำร โดยระบุถึงเรื่องหรือหัวข้อที่จะท าวิจัย ที่มักมีชื่อตัวแปรที่ศึกษา 
2. ผู้รับผิดชอบโครงกำร ควรระบุชื่อ สกุล คุณวุฒิ ต าแหน่งงาน และหน่วยงานที่สังกัด 
3. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำวิจัย เป็นข้อความท่ีแสดงให้เห็นความเป็นมาของ

สถานการณ์ปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา และชี้ให้เห็นความส าคัญของประเด็นที่ศึกษาว่าควรค่าต่อ
การวิจัย 

4. ค ำถำมกำรวิจัย เป็นข้อค าถามที่ผู้วิจัยตั้งขึ้นเพ่ือมุ่งหาค าตอบ โดยอาจเป็นค าถามหลัก และ
ค าถามรอง 

5. วัตถุประสงค์กำรวิจัย เป็นข้อความท่ีแสดงให้เห็นถึงสิ่งที่ต้องการศึกษา วัตถุประสงค์ควร
สอดคล้องกับหัวข้อเรื่องที่ท าวิจัย ควรใช้ค าว่า เพื่อศึกษา... 

6. แนวคิด ทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นข้อมูลที่ช่วยให้ผู้วิจัยใช้เป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษา
ค้นคว้าเพ่ิมเติมก่อนเริ่มด าเนินงานวิจัย ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถก าหนดวัตถุประสงค์ สมมติฐานการ
วิจัย ขอบเขตการวิจัย และวิธีด าเนินการวิจัยได้ ข้อมูลเหล่านี้จะเชื่อมโยงไปยังค าตอบที่ผู้วิจัยจะ
ได้รับจากการศึกษาวิจัยในภายหลัง 

7. กรอบแนวคิดกำรวิจัย มักน าเสนอเป็นแผนภาพที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา 
8. สมมติฐำนกำรวิจัย (ถ้ามี) เป็นข้อความที่แสดงการคาดคะเนในผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากตัวแปร 
9. ขอบเขตกำรวิจัย เป็นการก าหนดความครอบคลุมของเรื่องที่ศึกษา อยู่ในขอบเขตของตัวแปร

ประชากร ระยะเวลาและพ้ืนที่ที่วิจัย 
10. นิยำมศัพท์ หรือนิยำมปฏิบัติกำร เป็นการให้ความหมายหรือค าจ ากัดความของตัวแปรที่ศึกษา

ให้มีความหมายที่ชัดเจนขึ้น ง่ายต่อการท าความเข้าใจ โดยไม่ใช่การนิยามจากพจนานุกรม 
11. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย เป็นข้อความที่แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของงานวิจัยที่

สามารถน าไปใช้ประโยชน์ เพ่ือการพัฒนาด้านต่างๆ 
12. ระเบียบวิธีกำรวิจัย เป็นการก าหนดรายละเอียดของวิธีการด าเนินการวิจัยในเรื่องต่อไปนี้ 

1) ประชากร โดยระบุลักษณะของประชากรที่ศึกษา และจ านวนประชากร 
2) กลุ่มตัวอย่าง เป็นตัวแทนของประชากร โดยต้องระบุจ านวนกลุ่มตัวอย่างและวิธีการได้มาซึ่ง
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ตัวอย่าง 
3) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นสิ่งที่ผู้วิจัยใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ที่นิยมใช้คือ

แบบสอบถาม 
4) การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นวิธีการที่เก็บข้อมูลจากเครื่องมือวิจัย เช่น การแจกแบบสอบถาม 
5) การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการแยกแยะและจัดหมวดหมู่ข้อมูลให้สามารถแปลผลได้ตาม

ประเด็นในวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
13. ระยะเวลำและแผนกำรด ำเนินกำรวิจัย เป็นการระบุช่วงเวลาที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่

เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ มักเขียนในรูปของตารางการปฏิบัติงาน 
14. งบประมำณในกำรด ำเนินงำนวิจัย เป็นการก าหนดค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย 
15. บรรณำนุกรม เป็นรายการเอกสารหรือแหล่งข้อมูลที่ผู้วิจัยใช้ในการสืบค้นจนสามารถเขียน

โครงการวิจัยได้ การเขียนบรรณานุกรมต้องมีรูปแบบที่คงเส้นคงวาอย่างมีแบบแผน เป็น
ประโยชน์ช่วยให้ผู้สนใจสามารถสืบค้นข้อมูลได้ 

16. ประวัติผู้วิจัย เป็นข้อมูลเกี่ยวกับผู้วิจัย เช่น ชื่อ วุฒิการศึกษา ประวัติการท างาน ผลงานทาง
วิชาการ 

17. ภำคผนวก (ถ้ามี) เมื่อมีข้อมูลเพิ่มเติมจากองค์ประกอบทั้งหมดดังกล่าวข้างต้น แต่ผู้วิจัยต้องการ
น าเสนอเพ่ือให้ผู้อ่านโครงการวิจัยเห็นรายละเอียดของโครงการมากยิ่งขึ้น 

 
(ตัวอย่าง) 

แบบเสนอโครงกำรวิจัย 
เพื่อขอรับทุนอุดหนุนกำรวิจัยด้ำนกำรศึกษำทำงไกล 

มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 
 

1. ชื่อโครงกำรวิจัย (ภำษำไทยและภำษำอังกฤษ)  
ผลกำรใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อกำรเรียนรู้ในระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกลของนักศึกษำ
ระดับปริญญำตรี สำขำวิชำนิเทศศำสตร์ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช (The effects of 
eBook in distance learning of STOU Bachelor students in Communication Arts) 
2. ประเภทของงำนวิจัย    การวิจัยพื้นฐาน / การวิจัยประยุกต์  การวิจัยและ
พัฒนา 
3. สำขำวิชำที่ท ำกำรวิจัย (ท่ี วช. ก าหนด) .....สาขาการศึกษา..................................................... 
4. คณะผู้ด ำเนินกำรวิจัย 
 หัวหน้าโครงการวิจัย   รองศาสตราจารย์จันทนา ทองประยูร   
    สัดส่วนการท าวิจัย ร้อยละ 100 
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5. ควำมส ำคัญของปัญหำกำรวิจัย 
การศึกษาทางไกลเป็นมิติการเรียนการสอนที่ใช้กันมากในหลายทศวรรษที่ผ่านมาและมี

แนวโน้มจะใช้มากยิ่งขึ้นในอนาคต เนื่องจากเป็นวิธีการที่ให้ความสะดวกแก่ผู้เรียนและผู้สอน โดย
ไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ โดยเฉพาะการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้แก่ผู้เรียนในทุกระดับ 
มหาวิทยาลัยเปิดที่มีชื่อเสียงระดับโลกได้ใช้การเรียนการสอนทางไกลควบคู่กับการเรียนการสอนใน
ภาคปกติมานานหลายทศวรรษ  

การเรียนการสอนทางไกล มีหลายความหมาย ค าว่าทางไกลอาจหมายถึงในเชิงกายภาพ 
เวลา และสติปัญญา การเรียนการสอนทางไกลสามารถเอ้ือต่อผู้เรียนจ านวนมากมายผ่านการใช้สื่อ
ที่หลากหลาย และการใช้ไอทีในยุคปัจจุบัน ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาตามความสะดวก ไม่ว่าจะ
อยู่ที่ใดและเข้าเรียนเวลาใด จึงประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายจากการเดินทาง (Simonson, M.; 
Smaldino, S.; Albright, M.; and Zvacek, S. (2009, p.27-28) 

ประเด็นส าคัญในการจัดการเรียนการสอนทางไกลที่ประสบความส าเร็จอยู่ที่การออกแบบ 
การพัฒนา และการน าเสนอเนื้อหา โดยไม่ต้องใช้พ้ืนที่ทางกายภาพและเวลา (Simonson, M.; 
Smaldino, S.; Albright, M.; and Zvacek, S. (2009, p.9) การจัดการเรียนการสอนทางไกล
และการออกแบบบทเรียนจึงต้องมีความระมัดระวังและค านึงถึงความสามารถในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและความสามารถในการเข้าถึงบทเรียน โดยเฉพาะการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ
ผู้สอนแบบไม่เผชิญหน้าทางกายภาพและไม่ก าหนดเรื่องเวลา 
 ในกรณี มสธ. การจัดการเรียนการสอนผ่านระบบการศึกษาทางไกลนั้น มีปัญหาที่เกิด
ขึ้นมาอย่างต่อเนื่องคือ การออกกลางคันของนักศึกษาโดยยังไม่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ทั้งนี้
จากการวิจัยในอดีตพบว่า ปัจจัยที่ท าให้นักศึกษาออกกลางคัน เช่น การไม่สามารถจัดสรรเวลา
ระหว่างการงานกับการเรียนได้อย่างเหมาะสม ความไม่คุ้นเคยกับการศึกษาด้วยตนเอง ความยาก
ของเนื้อหาวิชา การขาดการติดต่อสื่อสารจากมหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ เป็นต้น (บุญศรี พรหม
มาพันธ์ 2551) ส่วนการออกกลางคันของนักศึกษาระดับปริญญาโทคือ ด้านความรู้ความสามารถ 
ด้านการบริการของมหาวิทยาลัย ด้านการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลที่ขาด
ความคุ้นเคย รวมทั้งการบริการในส่วนงานสนับสนุน เช่น การได้รับวัสดุการศึกษาล่าช้า การขาด
การติดต่อสื่อสารระหว่างอาจารย์และนักศึกษา และกับมหาวิทยาลัยเมื่อเกิดปัญหา 
 สื่อการเรียนการสอนส าหรับการศึกษาทางไกลประเภทหนึ่งที่ใช้กันอย่างแพร่หลายมากขึ้น
คือสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (eBook) ที่มีแนวโน้มเข้ามาทดแทนสื่อหนังสือที่ใช้กระดาษ จึงเป็นสื่อ
ทางเลือกท่ีมหาวิทยาลัยที่จัดการเรียนการสอนทางไกลควรน ามาใช้ประกอบการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
 สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นค าที่ใช้อธิบายตัวอักษรที่มีลักษณะคล้ายหนังสือในรูปแบบ
ดิจิทัล โดยแสดงให้เห็นบนจอคอมพิวเตอร์ ไม่ผ่านการพิมพ์และการเข้าเล่ม แต่บันทึกเป็นแผ่นจาน
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ข้อมูลเสียง เช่น ซีดีรอมที่สามารถจัดเก็บข้อมูลได้จ านวนมากในรูปแบบของตัวอักษรภาพ แอนิ
เมชั่น ภาพเคลื่อนไหวต่อเนื่อง ค าพูด เสียงดนตรี หน้ากระดาษเปลี่ยนรูปแบบไปเป็นแฟ้มข้อมูล 
สะดวกต่อการเผยแพร่และจัดพิมพ์ในรูปแบบของเว็บไซต์ ผู้อ่านสามารถเปิดดูเอกสารเหล่านั้นด้วย
เว็บบราวเซอร์ เป็นโปรแกรมประยุกต์ที่สามารถแสดงผลข้อความ ภาพ และการปฏิสัมพันธ์ผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หนังสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถสร้างจุดเชื่อมโยงเอกสาร (Hyperlink) 
ไปยังเว็บไซต์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องได้ และสามารถแทรกเสียงและภาพเคลื่อนไหวลงในหนังสือได้ เป็น
คุณสมบัติที่หนังสือทั่วไปท าไม่ได้ 
 สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มีประโยชน์ที่ผู้ใช้สามารถดาวน์โหลดไปยังคอมพิวเตอร์ สมาร์ต
โฟนหรือเครื่องมืออ่ืนๆ ที่อ่านได้ และใช้การอ่านจากหน้าจอ เนื้อหาเหมือนหนังสือที่ใช้การพิมพ์ทุก
อย่าง ผู้ซื้อสามารถสั่งซื้อเหมือนสินค้าอ่ืนๆ และดาวน์โหลดจากอินเทอร์เน็ต โดยผู้ซื้อจะได้รับลิ้งค์
ที่ดาวน์โหลดจากในอีเมล์ แล้วใช้การคลิกลิ้งค์เหล่านั้น หลังจากการดาวน์โหลดแล้ว ผู้ซื้อไม่ต้อง
เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตเพ่ืออ่านหนังสือ เป็นการอ่านแบบออฟไลน์ ถ้าต้องการพิมพ์บนกระดาษก็
สามารถท าได้จากเครื่องปริ้นท์ปกติ ดังนั้น ถ้า มสธ. สามารถพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็น
สื่อทางเลือกแก่นักศึกษา จะช่วยให้นักศึกษาสามารถอ่านเนื้อหาวิชาได้เร็วขึ้น และสะดวก โดย
สามารถอ่านได้ในทุกสถานท่ีที่สามารถพกพาคอมพิวเตอร์และมือถือไปได้ นอกเหนือจากการรับสื่อ
จากหนังสือที่เป็นสิ่งพิมพ์ การมีปฏิสัมพันธ์จากการใช้สื่อประเภทนี้ จะช่วยให้ผู้เรียนและผู้สอน
สามารถสื่อสารกันได้ง่ายขึ้น และตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การเรียนรู้ในหลักสูตร และตามความ
ต้องการของผู้เรียนยิ่งขึ้น 
 ปัญหาจากระบบการเรียนการสอนของ มสธ. ที่เกิดขึ้นต่อเนื่องมาอย่างยาวนานคือ 
นักศึกษาได้รับเอกสารการสอนชุดวิชาล่าช้า รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการฝึกปฏิบัติ ทั้งแบบฝึก
ปฏิบัติด้วยตนเอง และแบบฝึกปฏิบัติที่จัดท าเพ่ือเป็นคะแนนเก็บ รวมทั้งแบบฝึกปฏิบัติที่
จ าเป็นต้องท าก่อนเข้ารับการเสริมทักษะเพ่ิมเติมที่มหาวิทยาลัย การเรียนการสอนโดยผ่านสื่อ
เอกสารสิ่งพิมพ์เหล่านี้เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างต้อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ดังนั้น การจัดหาและบริการ
สื่อการเรียนการสอนในรูปแบบอ่ืนน่าจะเป็นวิธีการช่วยบรรเทาปัญหาที่เกิดขึ้นได้ การวิจัยนี้มุ่ง
พัฒนาและทดลองการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการเรียนรู้ในระบบการเรียนการสอนทางไกล
ของนักศึกษา มสธ. โดยทดลองกับกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ และ
ทดลองหนังสือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการวิจัย เพราะวิชาการวิจัยเป็นวิชาที่มีนักศึกษาสอบไม่ผ่านใน
ระดับสูง เนื่องด้วยลักษณะของวิชามีเนื้อหาที่ยากส าหรับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 หากได้มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้สื่อการเรียนการสอนประเภทหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือเป็นสื่อทางเลือกส าหรับการเรียนรู้ของนักศึกษา ในด้านผลการเรียนรู้ และการพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนทางไกลที่เหมาะสมกับนักศึกษาในระดับปริญญาตรีของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
โดยเฉพาะวิชาการวิจัย จึงน่าจะช่วยให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการออกแบบการเรียนการสอน 
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การพัฒนาสื่อทางเลือก การน าเสนอเนื้อหา และบริหารจัดการหลักสูตร ตามความประสงค์ของ
ผู้สอนและผู้เรียน จนน าไปสู่การช่วยให้ผู้เรียนสามารถส าเร็จการศึกษาตามที่หลักสูตรก าหนด และ
ทางหลักสูตรจะได้สามารถน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารและ
การจัดการการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิต
ได้ตรงกับความต้องการของหน่วยงานและของผู้เรียนตามมาตรฐานของการเรียนรู้ต่อไป 
6. วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ส าหรับการเรียนรู้ผ่านระบบการเรียน
การสอนทางไกลของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ในวิชาการวิจัย
ทางนิเทศศาสตร์ 

2. เพ่ือทดลองใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ในวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 
ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

3. เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้ผ่านสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ในวิชาการวิจัยทาง
นิเทศศาสตร์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

4. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตามความต้องการของผู้เรียน 
7. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1) สามารถทราบผลการเรียนรู้จากการใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นสื่อทางเลือก
แก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรีของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ. 

2) สามารถพัฒนาผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและความ
ต้องการของผู้เรียนยิ่งขึ้น 

3) สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เพื่อการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการวิจัยผ่านระบบ
การเรียนการสอนทางไกลในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของสาชาวิชานิเทศศาสตร์  

8. เอกสำรและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลการเรียนรู้และความพึงพอใจของผู้เรียน พอประมวลได้ดังนี้ 
บุญศรี พรหมมาพันธุ์ (2551) รายงานผลการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบการศึกษา

ทางไกลว่า  ปัญหาที่เกิดขึ้นมาอย่างต่อเนื่องคือ การออกกลางคันของนักศึกษาโดยยังไม่ส าเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตร เนื่องจากนักศึกษาไม่สามารถจัดสรรเวลาระหว่างการงานกับการเรียนได้
อย่างเหมาะสม ความไม่คุ้นเคยกับการศึกษาด้วยตนเอง ความยากของเนื้อหาวิชา การขาดการ
ติดต่อสื่อสารจากมหาวิทยาลัยอย่างสม่ าเสมอ เป็นต้น   

ดุสิต เวชกิจ และคณะ (2550) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่เข้ารับการสอนเสริม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ในปี 2550 พบว่า นักศึกษาที่เข้ารับการสอนเสริมเข้าใจเนื้อหาที่เรียน
เพ่ิมข้ึน และมีผลการศึกษาอยู่ในระดับหรือเกรด H (Honor) มากกว่ากลุ่มอ่ืน ส่วนนักศึกษาที่ไม่ได้
รับการสอนเสริมส่วนใหญ่มีผลการศึกษาอยู่ในระดับที่ไม่ผ่านหรือ U (Unsatisfactory) นักศึกษามี
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ความพึงพอใจต่อการสอนเสริมแบบอิเล็กทรอนิกส์ในด้านเนื้อหา รูปแบบ และสื่อ ระยะเวลา และ
โอกาสในการซักถามระหว่างผู้เรียนและผู้สอนในระดับปานกลาง 

ศศิธร ชุตินันทกุล (2543) ในนามกองแผนงานของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รายงานผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล นักศึกษาที่ลาออกกลางคันและที่ถูกคัดชื่อออก ตั้งแต่ปี 
2525-2540 พบว่า ปัญหาที่เป็นสาเหตุ ได้แก่ ปัญหาส่วนตัวที่มีภาระงานมาก ไม่มีเวลาและความ
พร้อมในการศึกษา ปัญหาเศรษฐกิจของครอบครัว ปัญหาด้านรูปแบบการศึกษาที่ขาดความม่ันใจ
ต่อระบบการเรียนการสอนทางไกล และการขาดการแนะน าจากผู้สอน ขาดทักษะในการเรียนด้วย
ตนเอง ขาดความเข้าใจในการอ่านเนื้อหาวิชา ปัญหาด้านการเรียนการสอนคือ เนื้อหาวิชายากและ
มากเกินไป ปัญหาด้านการบริการของมหาวิทยาลัยคือ ได้รับเอกสารการสอนและวัสดุการศึกษา
ล่าช้า การติดต่อระหว่างอาจารย์กับนักศึกษามีน้อย การแจ้งผลการสอบล่าช้า สถานที่บริการอยู่
ไกล ไม่สะดวกในการไปรับบริการ และขาดการประชาสัมพันธ์ที่ดี ปัญหาด้านผลสอบ ส่วนใหญ่
สอบไม่ผ่านมากกว่า 10 ชุดวิชา และสอบซ้ าในชุดวิชาที่ไม่ผ่านมากกว่า 3 ครั้ง ปัญหาสาเหตุความ
ไม่พึงพอใจในการเป็นนักศึกษาคือ ขาดความใกล้ชิดกับมหาวิทยาลัยและผู้สอน รู้สึกไม่ผูกพันกับ
มหาวิทยาลัย เบื่อหน่ายปัญหาซ้ าซากที่มหาวิทยาลัยไม่แก้ไข และขาดความผูกพันกับเพื่อนๆ ที่
เรียนในมหาวิทยาลัย ชุดวิชาที่สอบไม่ผ่านส่วนใหญ่เป็นชุดวิชาไทยศึกษา ชุดวิชาสถิติ วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ ภาษา กฎหมาย ซึ่งเป็นวิชาในหมวดวิชาพ้ืนฐานทั่วไป หมวดวิชาชีพ 
และหมวดวิชาเฉพาะ 

นักศึกษาท่ีลาออกกลางคัน และที่ถูกคัดชื่อออก เสนอแนะว่า ควรปรับปรุงเอกสารชุดวิชา
ให้กระชับและทันสมัย ควรส่งเอกสารการสอนให้เร็วกว่าเดิม จะได้มีเวลาอ่านหนังสือเต็มที่ ควรให้
นักศึกษามีโอกาสแก้ตัว โดยท ารายงานส่ง หรือเข้ารับการอบรมพิเศษ ควรแจ้งผลสอบให้เร็ว 
อาจารย์ควรแนะน าหลักการอ่านหนังสือ ควรแจ้งสาเหตุที่นักศึกษาสอบตกหลายครั้ง และควรแนะ
แนวการศึกษาเพ่ือช่วยเหลือด้านการเรียน 

งานวิจัยข้างต้นเสนอแนะว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์ในระยะก่อนและหลังจากเป็น
นักศึกษาในด้านการเตรียมความพร้อมส าหรับการศึกษาทางไกล ควรแนะแนววิธีการเรียนการสอน
อย่างจริงจังและบ่อยครั้ง โดยแจ้งกฎระเบียบและข้อบังคับให้แก่นักศึกษาทราบเป็นครั้งคราว แม้
จะมีข้อมูลนั้นอยู่แล้วในระเบียบการเป็นนักศึกษา และควรปรับปรุงหลักสูตรไม่ให้มีเนื้อหามาก
เกินไปและซ้ าซ้อน ควรท าสื่อเสริมส าหรับวิชาที่มีเนื้อหาเข้าใจยาก และควรเฉลยแนวทางการตอบ
ส าหรับชุดวิชาที่นักศึกษาสอบไม่ผ่านหลายครั้ง นักศึกษาท่ีมีปัญหาเศรษฐกิจ ควรมีระบบการผ่อน
ช าระค่าลงทะเบียน และค่าวัสดุการศึกษา และให้โอกาสนักศึกษาท่ีขาดแคลนสามารถกู้ยืมเงินและ
ผ่อนการช าระด้วยดอกเบี้ยที่ต่ า ส าหรับชุดวิชาที่มีเนื้อหามาก มหาวิทยาลัยควรพิจารณาไม่ให้
เอกสารการสอนมีเนื้อหามากเกินไป และควรสอนเสริมชุดวิชาที่มีเนื้อหายาก แม้จะมีจ านวนผู้
ลงทะเบียนไม่มากนัก มหาวิทยาลัยควรให้ผู้ที่ถูกคัดชื่อออกสมัครเข้ามาเป็นนักศึกษาอีกครั้ง โดยให้
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เรียนต่อเนื่องจากชุดวิชาที่เคยเรียนมาแล้ว และเสียค่ารักษาสถานภาพย้อนหลัง 
ทักษะที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาที่เรียนในระบบทางไกล ได้แก่ ก าหนดวัตถุประสงค์การ

เรียนที่ชัดเจน พัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง วางแผนจัดเวลาเรียน พัฒนาทักษะการเรียนด้วยการ
อ่านและการวิเคราะห์ และมีทักษะในการติดต่อกับอาจารย์ผู้สอน นักศึกษาควรมีลักษณะของการ
พ่ึงพาตนเองและมีความเป็นตัวของตัวเองสูง 

มาตรการป้องกันการลาออกของนักศึกษา มสธ. ในเรื่องการปฐมนิเทศ คือ ประชาสัมพันธ์
ให้เห็นความส าคัญของกิจกรรมปฐมนิเทศ ประสานความร่วมมือกับชมรมนักศึกษา และชมรม
บัณฑิต ให้นักศึกษารู้จักกันและวางแผนการเรียนร่วมกัน รู้ระบบการลงทะเบียนเรียน และรู้จัก
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

เรื่องการแนะแนวควรด าเนินการผ่านสื่อต่างๆ ที่เข้าถึงนักศึกษา จัดท าจุลสารแนะแนวแก่
นักศึกษา จัดท าชุดแนะแนว หรือสรุปย่อชุดวิชาที่มีเนื้อหายาก ให้นักศึกษารู้จักกลยุทธ์การศึกษา
ทางไกล ติดตามนักศึกษาที่มีปัญหาและต้องการความช่วยเหลือเพ่ือให้ก าลังใจ จัดให้มีอาจารย์แนะ
แนวประจ าศูนย์บริการ และจัดให้มีวันที่นักศึกษาพบอาจารย์ มสธ. ปีละครั้ง ในทุกสาขาวิชา 

เรื่องการลงทะเบียน ควรเร่งรัดให้นักศึกษาลงทะเบียนตามก าหนดเวลา และเพ่ิมบทบาท
ของศูนย์วิทยพัฒนาในการรับลงทะเบียน และลดช่วงเวลาการลงทะเบียน เพ่ือให้นักศึกษา
กระตือรือร้น อีกท้ังควรแจ้งผลสอบภายใน 30 วันหลังการสอบ จัดระบบการติดตามนักศึกษาที่มี
ปัญหา เช่น ลาออกกลางคัน ถูกคัดชื่อออก 

เรื่องการสอบ ควรจัดส่งเอกสารการสอนให้ถึงมือนักศึกษาโดยเร็วที่สุด เช่น ภายใน 5 วัน
หลังจากลงทะเบียนเรียน ควรเร่งรัดมาตรการการปรับปรุงชุดวิชาให้รวดเร็ว ได้เนื้อหาวิชาที่
ทันสมัย และควรพิจารณาความยากง่ายของเนื้อหาตามความเหมาะสมกับนักศึกษา ชุดวิชาที่เปิด
ใหม่ต้องผลิตให้เสร็จล่วงหน้าอย่างน้อยหนึ่งปี และต้องมีการประชุมบูรณาการอย่างจริงจังเพ่ือ
รักษามาตรฐานชุดวิชา 

เรื่องระบบการให้บริการ ควรจัดรายการคลินิกนักศึกษา มสธ. เพื่อให้นักศึกษาถามปัญหา
ได้ สาขาวิชาควรมีเว็บไซต์ของตนเอง โดยจัดให้มีการสื่อสารสองทาง แบบมีปฏิสัมพันธ์ เพ่ือให้
นักศึกษาถามปัญหาการเรียน ควรจัดกิจกรรมให้นักศึกษามีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพันธ์กับ
มหาวิทยาลัยมากขึ้น และใช้ระบบการสื่อสารสมัยใหม่ที่ช่วยให้นักศึกษารู้สึกใกล้ชิดกับ
มหาวิทยาลัย และลดความรู้สึกโดดเดี่ยวอ้างว้าง 
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        เรื่องเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา: นวัตกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสาน. กรุงเทพฯ:   
        ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
Simonson, M., Smaldino, S., Albright, M., and Zvacek, S. (2009). Teaching and  
        Learning at a Distance (4th ed.). Boston: Pearson 
9. สมมติฐำนกำรวิจัย 
 นักศึกษาท่ีเรียนรู้เนื้อหาวิชาการวิจัยผ่านสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์จะเกิดผลการเรียนรู้
มากกว่าก่อนรับเนื้อหาวิชาผ่านสื่อ 
10. นิยำมศัพท์/นิยำมศัพท์เชิงปฏิบัติกำร 
 กำรพัฒนำสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การพัฒนาไฟล์เอกสารที่เหมือนหนังสือ
จริงๆ สามารถใส่เสียงได้ รับส่งและดาวน์โหลดเนื้อหาจากอินเทอร์เน็ตได้  ผู้อ่านสามารถพลิกอ่าน
ได้ทีละหน้า จากหน้าจอคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต หรือมือถือสมาร์ตโฟน โดยไม่ต้องใช้พื้นที่เก็บ
เอกสารเหมือนหนังสือเล่มจริงๆ โดยในการวิจัยนี้จะใช้เนื้อหาวิชาการวิจัยเพื่อให้ผู้เรียนได้ทดลอง
ศึกษาจากสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
 ระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกล หมายถึงระบบการจัดการเรียนการสอนแบบทางไกลโดย
ใช้โปรแกรมมูเดิล ที่ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาจากอินเทอร์เน็ต โดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียนแบบ
เผชิญหน้าตามปกติกับผู้สอน 

ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ หมายถึง ผลจากการเรียนเนื้อหาวิชาการวิจัยผ่านสื่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ในระบบการเรียนการสอนทางไกลที่ใช้ระบบมูเดิล โดยบรรลุวัตถุประสงค์ของเนื้อหา
ชุดวิชา 

ผู้เรียนในระดับปริญญำตรี สำขำวิชำนิเทศศำสตร์ หมายถึง นักศึกษาที่คงอยู่ในระบบ
การเรียนการสอนตามหลักสูตรระดับปริญญาตรี ของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ. 

กำรทดลองใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) ในวิชำกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
หมายถึง การให้นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ. รับสื่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวิชาการวิจัย เพื่อประเมินผลการเรียนรู้จากการศึกษาเนื้อหา โดย
เปรียบเทียบกับความรู้ก่อนเริ่มรับสื่อ 

แนวทำงกำรพัฒนำสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ประกอบกำรเรียนกำรสอนชุดวิชำในระดับ
ปริญญำตรี  หมายถึง วิธีการที่เป็นข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดท า
เนื้อหา การออกแบบ และการพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ประกอบการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรีของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ ตามความต้องการของผู้สอนและผู้เรียน  
11. ขอบเขตกำรวิจัย และกรอบแนวคิดกำรวิจัย 

(1) ขอบเขตด้ำนประชำกร คือ นักศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ที่
ยังคงสถานภาพนักศึกษาและผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ใน
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ระบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านระบบมูเดิล และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ใน
ระบบการเรียนการสอนทางไกล 

(2) ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ ได้แก่ เนื้อหาวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ที่เป็นส่วนหนึ่งของ
หลักสูตรการศึกษาในระดับปริญญาตรีของสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มสธ.ซึ่งเป็นวิชาที่มีผู้สอบไม่ผ่าน
เป็นจ านวนมาก 

(3) ขอบเขตด้ำนตัวแปร  
ตัวแปรต้น ได้แก่ เนื้อหาวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ จ านวน 5 โมดูล โดยใช้เวลาใน

การศึกษา 30 นาที และมีการประเมินผลโดยการทดสอบความรู้ก่อนเรียน และท ากิจกรรมหลัง
การศึกษา รวมทั้งรับข้อเสนอแนะจากผู้สอน จากนั้นจะประเมินผลโดยทดสอบความรู้หลังเรียน  

ตัวแปรตาม ได้แก่ ความรู้ของผู้เรียนทั้งก่อนและหลังจากศึกษาเนื้อหาผ่านสื่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
12. ระเบียบวิธีกำรวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง โดยมีขั้นตอนการวิจัยดังนี้ 
ขั้นตอนที่หนึ่ง ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย คือ 
(1) ศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้อง ได้แก่ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี สภาพการด าเนินงานที่
เป็นอยู่ ความต้องการของนักศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง 
(2) การพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์และการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 
ขั้นตอนที่สอง ได้แก่ การทดลองใช้สื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ และการประเมินผลการ
เรียนรู้ 
ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย มีดังนี้ 

(1) ประชำกร ได้แก่ นักศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ที่ยังคง
สถานภาพนักศึกษา 

(2) กลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ ใน
ระดับปริญญาตรี ในภาคการศึกษาที่ 1/2560 จ านวน 50 คน ที่ได้จากการสมัครใจเข้าร่วม
โครงการ 

(3) เครื่องมือในกำรวิจัย ได้แก่  
(3.1) เนื้อหาเก่ียวกับการออกแบบการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ที่สอนผ่านสื่อหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ และการท ากิจกรรม และโจทย์กิจกรรมหลังการเรียน 
(3.2) กิจกรรมหลังจากการเรียน 
(3.3) แบบทดสอบความรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน 

(4) กำรตรวจสอบควำมเที่ยงและควำมตรงของเครื่องมือ  
การตรวจสอบความเที่ยงและความตรงของเครื่องมือ โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ
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วิจัยทางนิเทศศาสตร์ การวิจัยด้านการศึกษาทางไกล การวัดและการประเมินผล และการ
เรียนการสอนผ่านระบบมูเดิล รวมทั้งสิ้น 3 คน 
(5) กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการตรวจกิจกรรมหลังจากการเรียนรู้ในแต่ละโมดูล พร้อมกับ

ให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียนเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงความรู้ความเข้าใจและการน าไปใช้ ตาม
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้เนื้อหานั้นๆ ดังนี้ 

(5.1) กลุ่มตัวอย่างจะได้รับการทดสอบความรู้ก่อนเริ่มการเรียนการสอน จาก
แบบทดสอบความรู้ก่อนเรียนจ านวน 10 ข้อ  

(5.2) กลุ่มตัวอย่างเรียนรู้เนื้อหาเกี่ยวกับการออกแบบวิจัยทางนิเทศศาสตร์ 
จ านวน 5 โมดูลๆ ละ 55 นาที โดยใช้เวลาในแต่ละโมดูล ดังนี้ 
(ก) ทดสอบความรู้ก่อนเรียนโมดูลที่หนึ่ง 5 นาที  
(ข) ศึกษาเนื้อหา โมดูลที่หนึ่ง 30 นาที  
(ค) ท ากิจกรรมหลังจากศึกษาโมดูลที่หนึ่ง 10 นาที  
(ง) รับการตรวจกิจกรรมและข้อเสนอแนะจากผู้สอน 10 นาที    
(จ) เมื่อการเรียนการสอนสิ้นสุด ทั้ง 5 โมดูล กลุ่มตัวอย่างจะรับการทดสอบ

ความรู้ด้วยแบบทดสอบความรู้หลังเรียนจ านวน 10 ข้อ 
 (6) กำรวิเครำะห์ข้อมูล ใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า

ที เพื่อเปรียบเทียบความรู้ของผู้เรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ทั้งก่อนและหลังการเรียนผ่านสื่อหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เรียนผ่านระบบมูเดิล 
13. สถำนที่ท ำกำรวิจัย  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
14. ระยะเวลำด ำเนินกำรวิจัย  12 เดือน 
15. แผนกำรด ำเนนิงำนตลอดโครงกำร 

 
กิจกรรม 

ระยะเวลำ 12 เดือน 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
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1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. พัฒนาเครื่องมือวิจัย 
3. ประสานกับกลุ่มตัวอย่าง 
4. เสนอเครื่องมือวิจัยต่อผู้เชี่ยวชาญ
และน ามาปรับปรุง 
5. ทดลองใช้เครื่องมือการวิจัย 
6. กลุ่มตัวอย่างศึกษาเนื้อหาผ่านสื่อ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
7. ตรวจกิจกรรมและให้ข้อเสนอแนะ 
8. ส่งรำยงำนควำมก้ำวหน้ำครั้งที่
หนึ่ง พร้อมทั้งรำยงำนกำรวิจัยบทที่ 
1-3 และบทท่ี 4 (บำงส่วน) 
9. ประเมินผลการเรียนรู้และความ
ต้องการของผู้เรียน 
10. วิเคราะห์ผลการวิจัย 
11. สรุปผลการวิจัย 
12. เขียนรำยงำนกำรวิจัย พร้อมส่ง
รำยงำนควำมก้ำวหน้ำครั้งท่ี 2 ด้วย
รำยงำนกำรวิจัยฉบับสมบูรณ์ พร้อม
ซีด ี

_______ 
     ________ 
           ________ 
                _____ 
                       ____ 
                              ____ 
                              
                                     ____ 
                                     ____ 
                                      
                                            ____ 
 
 
                                            ____ 
                                                   _____ 
                                                           __ 
                                                           __ 
                                                                              

 

 
บรรณำนุกรม โมดูล 4 

จันทนา ทองประยูร. (2556). หน่วยที่ 3 การออกแบบการวิจัย ในประมวลสาระชุดวิชาสถิติและการวิจัยทาง 
นิเทศศาสตร์ นนทบุรี ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

__________. (2548). หน่วยที่ 3 การศึกษาค้นคว้าอิสระทางนิเทศศาสตร์โดยการวิจัย. ใน ประมวล 
สาระชุดวิชาการศึกษาค้นคว้าอิสระ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ นนทบุรี ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

อภิชญา อยู่ในธรรม. (2556). หน่วยที่ 13 การเขียนโครงการวิจัย การเขียนรายงานการวิจัย และการเผยแพร่ 
รายงานการวิจัย ในเอกสารการสอนชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1) นนทบุรี 
ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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โมดูล 5 กำรรำยงำนผลกำรวิจัยและกำรเผยแพร่ 

 
 การเขียนรายงานเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการท าวิจัย เป็นความรับผิดชอบของผู้วิจัย เพ่ือน าเสนอผล
จากการด าเนินการทั้งหมดตั้งแต่ต้นจนได้ผลการวิจัย สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ เพื่อน าเสนอต่อ
แหล่งทุนผู้สนับสนุนการวิจัย และเผยแพร่สู่สาธารณะ เพื่อให้เกิดประโยชน์ในวงกว้าง 

เนื้อหาในโมดูลนี้ ประกอบด้วย การเขียนรายงานผลการวิจัย และการเผยแพร่งานวิจัย 
1. กำรเขียนรำยงำนผลกำรวิจัย 
การเขียนรายงานผลการวิจัย ควรเริ่มจากการทบทวนโครงการวิจัยที่เคยน าเสนอไปในตอนต้น ก่อน

เริ่มงานวิจัย ทั้งนี้งานวิจัยที่ลงมือท า อาจแตกต่างไปจากโครงการหรือแผนที่วางไว้ตอนต้น 
การเขียนรายงาน ควรพิจารณาว่าผลที่ได้จากการวิจัยแตกต่างไปจากสิ่งที่ผู้วิจัยคาดคิดหรือไม่ ถ้ามี

การเปลี่ยนแปลง ควรเขียนสาเหตุที่เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือแตกต่างไปจากที่ผู้วิจัยคาดคิดไว้ ทั้งความ
แตกต่างจากแบบที่ผู้วิจัยวางแผนตั้งแต่ต้น ความแตกต่างจากค าตอบที่ผู้วิจัยคาดคิด ความแตกต่างจากกรอบ
แนวคิดทางทฤษฎี หรือแตกต่างจากงานวิจัยที่ผู้อ่ืนเคยศึกษาไว้ 

การเขียนรายงาน ควรเขียนตามโครงสร้างที่วางแผนได้ และตามข้อก าหนดของแหล่งทุนหรือของ
สถาบันที่สนับสนุนการท างานวิจัยนั้นในขั้นเริ่มต้น โดยควรมีการเขียนหัวข้อ รายละเอียด และอาจใช้กราฟิก
เสริม การเขียนที่ดีต้องท าให้ผู้อ่านสนใจและเข้าใจ 

การเขียนรายงานควรกล่าวถึงความเป็นมาและความส าคัญในการท าวิจัย วัตถุประสงค์ ค าถามวิจัย 
ขอบเขต วิธีการวิจัย ผลการวิจัย อภิปรายผลที่รวมถึงประโยชน์ที่ได้รับจากผลการวิจัย พร้อมข้อเสนอแนะจาก
งานวิจัย และการก่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาทั้งทางวิชาการและวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 

การเขียนรายงานผลการวิจัยในที่นี้ แบ่งการน าเสนอเนื้อหาเป็น โครงสร้างรายงานการวิจัย การใช้
กราฟิกในรายงานการวิจัย โครงสร้างบทความวิจัย และการบรรณาธิกรรายงานการวิจัยและบทความ 

1.1 โครงสร้ำงรำยงำนวิจัย  
โครงสร้างรายงานวิจัย ควรประกอบด้วยการล าดับหัวข้อใหญ่ หัวข้อรอง และหัวข้อย่อย และ

รายละเอียดที่สัมพันธ์กัน โครงสร้างรายงานช่วยให้ผู้อ่านเห็นภาพรวมของงานวิจัย และเข้าใจได้ง่ายขึ้น 
 โครงสร้างรายงานนิยมบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนน า ส่วนเนือ้เรื่อง และส่วนท้ายเล่ม ส่วนที่มี
ความส าคัญและมีจ านวนหน้ามากที่สุดได้แก่ส่วนเนื้อเรื่อง ดังนี้ 

1) ส่วนน ำ  
          ประกอบด้วย ปกหน้า ปกใน หน้าชื่อเรื่อง บทคัดย่อ บทสรุปส าหรับผู้บริหาร ค าน า สารบัญ 
 ส่วนที่อาจมีหรือไม่ในส่วนน า เช่น กิตติกรรมประกาศ ค าอุทิศ สารบัญตาราง และสารบัญภาพ 

2) ส่วนเนื้อเรื่อง  
ประกอบด้วยบทต่างๆ นิยมแบ่งเป็น 5 บท ได้แก่ 
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บทที่ 1 คือ บทน า ประกอบด้วยความเป็นมาและความส าคัญของประเด็นที่ศึกษา ปัญหาหรือค าถาม
วิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย ขอบเขตการวิจัย นิยามศัพท์ วิธีการวิจัยโดยสังเขป 

บทที่ 2 คือ วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยกล่าวถึงบริบทของงานวิจัย ที่ได้จากประเด็น 
ปัญหา ความเป็นมา ค าถามจากงานวิจัยอื่น บริบทเหล่านี้น าไปสู่งานที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาอย่างไร  โดยบริบท
เหล่านี้ควรได้กล่าวไว้แล้วเป็นส่วนหนึ่งของบทน า 

บทที่ 3 คือ วิธีการวิจัยหรือระเบียบวิธีวิจัย 
บทที่ 4 คือ ผลการวิจัย  น าเสนอผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมมา โดยไม่สอดแทรก

ความคิดเห็นของผู้วิจัยลงไป 
บทที่ 5 คือ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ กล่าวถึงผลการวิจัยโดยสรุป อภิปรายผลโดยเชื่อมโยง

กับค าถามวิจัย วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด งานวิจัยในอดีตที่เก่ียวข้อง ว่ามีความเหมือนหรือความแตกต่าง 
เนื่องด้วยสาเหตุใด  ผลการวิจัยเสริมสร้าง สนับสนุน หรือขัดแย้งกับกรอบแนวคิดทางทฤษฎีหรือไม่ อย่างไร 

รายงานวิจัยบทที่ 5 นี้น าเสนอประโยชน์ที่ได้รับจากผลการวิจัยนี้ ช่วยเสริมสร้างองค์ความรู้ใหม่ในวง
วิชาการด้านนิเทศศาสตร์หรือไม่ เป็นประโยชน์ต่อการใช้แก้ปัญหาได้หรือไม่ หรือเกิดประโยชน์ด้านอื่นหรือไม่ 
อย่างไร 

3) ส่วนท้ำยเล่ม  
ประกอบด้วยเชิงอรรถท้ายเล่ม บรรณานุกรม ภาคผนวก ดัชนี (ถ้ามี) และประวัติผู้วิจัย 

 
          1.2 กำรใช้กรำฟิกในรำยงำนกำรวิจัย 

การใช้กราฟิก ช่วยให้การน าเสนอข้อมูลเข้าใจง่ายขึ้น การเลือกใช้กราฟิกประเภทใดขึ้นกับจุดประสงค์ 
ลักษณะของข้อมูล และข้อจ ากัดในการน าเสนอ 

ประเภทของกราฟิกได้แก่ 
1)  ตำรำง ใช้เพื่อให้ผู้อ่านเห็นภาพของข้อมูลได้ชัดขึ้น 
2)  กรำฟเส้น ใช้ตัดสินและสรุปแนวโน้มและปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวหรือมากกว่า เมื่อ

ต้องการรูปแบบการสื่อสารมากกว่าข้อมูลที่แน่นอน 
3)  ไดอะแกรม ใช้แสดงความสัมพันธ์ การแสดงเส้นทาง และกระบวนการ 
4)  กรำฟแท่ง ใช้เมื่อต้องการเปรียบเทียบตัวแปรหลายตัว 
5)  แผนภูมิภำพ ใช้แสดงส่วนประกอบย่อยๆ 
6)  แผนที ่ใช้แสดงภาพการกระจายของพ้ืนที่ และข้อมูลประชากรในแต่ละพ้ืนที่ 
7)  ภำพถ่ำย ใช้เพ่ือสื่อสารข้อมูลจากการสังเกตปรากฏการณ์ที่ซับซ้อน 
 
1.3 โครงสร้ำงของบทควำมวิจัย 
บทความวิจัยโดยทั่วไป จะปรับย่อมาจากรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ โดยจ ากัดจ านวนหน้าในการ
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น าเสนอ เนื่องจากพ้ืนที่ที่น าเสนอมีจ ากัด บทความวิจัยต้องประกอบด้วยหัวข้อหลักๆ ที่น าเสนอในรายงานวิจัย
ฉบับเต็ม แต่อาจแตกต่างกันไปตามรูปแบบของวารสารที่พิมพ์เผยแพร่บทความบ้าง แต่โดยทั่วไปประกอบด้วย 

1. ชื่อเรื่อง 
2. ชื่อผู้วิจัย 
3. บทคัดย่อ 
4. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาวิจัย 
5. วัตถุประสงค์ 
6. วิธีด าเนินการวิจัย 
7. สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
8. บรรณานุกรม 
9. ภาคผนวก (ถ้ามี) 

 
1.4 กำรบรรณำธิกรรำยงำนกำรวิจัยและบทควำม 
การบรรณาธิกรรายงานการวิจัย เป็นขั้นตอนในการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาก่อนเผยแพร่ 

โดยตรวจสอบตั้งแต่การรายงานขั้นต้นในบทที่หนึ่งจนสิ้นสุดกระบวนการวิจัย การบรรณาธิกรต้องตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างหัวข้อและรายละเอียดเนื้อหา การล าดับเนื้อหาตามความเหมาะสม การตรวจสอบ
ความถูกต้องและความสม่ าเสมอในการก าหนดหัวข้อ หมายเลข โดยบางครั้งอาจต้องสลับหัวข้อหรือเนื้อหา
เพ่ือให้ล าดับการน าเสนอที่เข้าใจง่ายขึ้น และสื่อความหมาย  

การบรรณาธิกรต้องตรวจสอบ การเขียนเชิงอรรถ บรรณานุกรม ตามรูปแบบการอ้างอิงที่หน่วยงาน
ผู้สนับสนุนการวิจัยก าหนด หรือกรณีที่เป็นบทความวิจัย ก็ต้องตรวจสอบรูปแบบการเขียนอ้างอิงตามที่
วารสารทางวิชาการท่ีผู้วิจัยส่งบทความไปเผยแพร่ได้ก าหนดไว้ เป็นแนวทางส าหรับผู้ประสงค์ส่งบทความไป
ตีพิมพ์เผยแพร่ การก าหนดรูปแบบของผู้จัดท าวารสารนั้นก็เพ่ือให้การน าเสนอบทความทุกฉบับใน
วารสารวิชาการนั้น เป็นไปตามแนวทางเดียวกัน 

การบรรณาธิกรต้องตรวจสอบการใช้ภาษา การใช้ประโยคที่สั้นแต่ได้ใจความ การใช้ค าและภาษาที่
เข้าใจง่าย การตัดค าฟุ่มเฟือย การตัดการใช้ค าที่ไม่สม่ าเสมอและไม่สอดคล้อง โดยอาจต้องปรับปรุงลีลาการ
เขียน การตั้งชื่อภาพและตารางที่คงเส้นคงวา การบรรณาธิกรต้องตรวจแก้การใช้ตัวสะกดที่ไม่ถูกต้องหรือการ
ใช้ค าทับศัพท์ที่ไม่ถูกต้องตามหลักการในพจนานุกรม กรณีที่มีข้อความที่ใช้ภาษาอังกฤษ ก็ควรตรวจสอบความ
คงเส้นคงวาในการใช้อักษรน าและอักษรตาม 
 

2. กำรเผยแพร่งำนวิจัย 
ผลงานวิจัยที่ได้รับการยอมรับในวงวิชาการและวิชาชีพ คือผลงานเผยแพร่ในรูปบทความวิจัย ใน

วารสารทางวิชาการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ  
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การเผยแพร่งานวิจัยในรูปบทความยังสามารถน าเสนอผ่านช่องทางอ่ืนๆ เช่น รายงานรวมบทความ
ทางวิชาการและบทความวิจัยหลังจากการประชุมทางวิชาการแล้ว รวมทั้งผ่านเว็บไซต์ขององค์กรผู้จัดการ
ประชุมสัมมนานั้น การจัดนิทรรศการ ตลอดจนผ่านสื่อและช่องทางการสื่อสารอ่ืนๆ  

บทความวิจัยที่ได้รับการยอมรับว่ามีคุณภาพ ต้องผ่านการพิจารณาจากกองบรรณาธิการที่ท าหน้าที่
เป็นผู้อ่านผลงานนั้น หรือเป็นผู้เสนอผู้อ่านที่มีคุณวุฒิและประสบการณ์ที่เก่ียวข้อง (Peer review) กับงานวิจัย
นั้นๆ  

กองบรรณาธิการและผู้อ่านผลงาน จะพิจารณาผลงานวิจัย เพ่ือให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้วิจัยที่ส่งบทความ
มา เพ่ือให้ผู้วิจัยได้พัฒนาและปรับปรุงการน าเสนองานในบทความให้มีคุณภาพดีมากข้ึนกว่าที่น าเสนอใน
ตอนต้น 

ผลกำรพิจำรณำจำกกองบรรณำธิกำร ที่มีอ านาจในการอนุมัติ ให้เผยแพร่บทความวิจัย มักมี
ทางเลือกในการแจ้งผู้ส่งบทความวิจัยดังนี้ 

1) กำรยอมรับให้เผยแพร่บทควำมวิจัย โดยไม่ต้องแก้ไขปรับปรุง หรือแก้ไขเพียงเล็กน้อย 
2) กำรส่งกลับมำให้ผู้ส่งบทควำม พิจารณาปรับปรุงและแก้ไขแนวทางการเขียนใหม่ ตาม

ข้อเสนอแนะจากผู้อ่านงาน แล้วส่งบทความที่แก้ไขแล้ว กลับไปให้กองบรรณาธิการพิจารณาอีกครั้ง หรือ 
3) กำรปฏิเสธกำรเผยแพร่บทควำม ซึ่งอาจมีสาเหตุจากการที่เนื้อหาบทความไม่สอดคล้องกับ

แนวทางท่ีวารสารเผยแพร่อยู่แล้ว หรืออาจเนื่องจากคุณภาพของบทความยังไม่ได้ตามเกณฑ์ที่กอง
บรรณาธิการวารสารก าหนดไว้ เป็นแนวทางในการพิจารณาตัดสิน 

ตัวอย่างวารสารระดับนานาชาติที่ได้รับการยอมรับในแวดวงวิชาการ โดยมี ค่ำควำมถี่ของกำรอ้ำงอิง
บทควำมวำรสำรในแต่ละปี (Impact factor) สูง เช่น Journal of Communication, Journalism and 
Mass Communication Quarterly, Media Asia, Human Communication Research. 
Communication Research เป็นต้น ค่าความถ่ีของการอ้างอิงนี้เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการประเมินคุณภาพ
บทความ ช่วยเปรียบเทียบ และใช้ในการจัดอันดับวารสารในระดับสากล 

ส่วนวารสารระดับชาติ มักจัดท าโดยสถาบันการศึกษาที่สอนศาสตร์ด้านการสื่อสารในระดับอุดมศึกษา 
และมีรายชื่อวารสารอยู่ในฐานข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) 
 

บรรณำนุกรม โมดูล 5 
 
จันทนา ทองประยูร. (2548). หน่วยที่ 3 การศึกษาค้นคว้าอิสระทางนิเทศศาสตร์โดยการวิจัย. ใน ประมวล 

สาระชุดวิชาการศึกษาค้นคว้าอิสระ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ นนทบุรี ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล. (2544). Journal impact factor. สืบค้น 21 ตุลาคม 2560, จาก  
http://stang.sc.mahidol.ac.th/text/impact.htm 
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อภิชญา อยู่ในธรรม. (2556). หน่วยที่ 13 การเขียนโครงการวิจัย การเขียนรายงานการวิจัย และการเผยแพร่ 
รายงานการวิจัย ในเอกสารการสอนชุดวิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1) นนทบุรี 
ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภำคผนวก ค. 
พำวเวอร์พอยต์ (Power point) 5 โมดูล 
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ภำคผนวก ง. 
แบบทดสอบก่อนเรียน 10 ข้อ หลังเรียน 10 ข้อ 

 
 

แบบทดสอบก่อนและหลังเรียนอีบุ๊ค 
 

แบบทดสอบก่อนเริ่มเรียนอีบุ๊ค 
 

1. ความเป็นศาสตร์ของการวิจัย นอกจากมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนเพื่อหาข้อเท็จจริง และมีการรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานแล้ว ยังได้แก่ข้อใด 
1. การตัดสินความถูกผิด 
2. การสร้างความเป็นจริง 
3. การยอมรับความถูกต้อง 
4. การสรุปผลการด าเนินการ 
5. กำรด ำเนินกำรที่เป็นระบบ 

 
2. ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการวิจัย ได้แก่ขั้นตอนใด 

1. ทดสอบสมมติฐาน 
2. ทบทวนวรรณกรรม 
3. เผยแพร่ผลกำรวิจัย 
4. ทดสอบการวัดตัวแปร 
5. สร้างกรอบแนวคิดทางทฤษฎี 

 
3. ข้อใดแสดงประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้อง 

1. การช่วยสรุปผลการวิจัย 
2. การช่วยเผยแพร่งานวิจัย 
3. กำรไม่ท ำงำนวิจัยที่ซ้ ำซ้อน 
4. การช่วยให้ผลการวิจัยมีความชัดเจน 
5. การช่วยให้แยกแยะผลการวิจัยได้กระชับ 
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4. ข้อใดหมายถึงการสรุปหรือจับประเด็นหลักท่ีได้จากการวิเคราะห์วรรณกรรม 
1. การทบทวนวรรณกรรม 
2. การอธิบายวรรณกรรม 
3. การบรรยายวรรณกรรม 
4. กำรสังเครำะห์วรรณกรรม 
5. การจ าแนกสาระส าคัญของวรรณกรรม 

 
5. ข้อใดเป็นคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างท่ีดี 

1. มีจ านวนมากที่สุด 
2. มีจ านวนน้อยที่สุด 
3. เลือกโดยผู้รู้ผู้ช านาญ 
4. เลือกด้วยวิธีการที่สะดวกท่ีสุด 
5. มีคุณลักษณะใกล้เคียงประชำกรที่สุด 
 

6. ข้อใดอธิบายหลักการพ้ืนฐานของการสุ่มตัวอย่างแบบทราบค่าความน่าจะเป็นได้ถูกต้อง 
1. สมาชิกทุกหน่วยมีการศึกษาเท่ากัน 
2. สมาชิกทุกหน่วยอยู่ในพ้ืนที่เดียวกัน 
3. มีแผนแบบการเลือกตัวอย่างที่ทันสมัย 
4. สมาชิกทุกหน่วยมาจากประชากรที่หลากหลาย 
5. สมำชิกทุกหน่วยของประชำกรมีโอกำสได้รับกำรคัดเลือกเท่ำกัน 

 
7. โครงการวิจัยเกี่ยวข้องกับงานในข้อใดมากท่ีสุด 

1. กำรออกแบบวิจัย 
2. การตั้งชื่อเรื่องวิจัย 
3. การก าหนดสมมติฐาน 
4. การตั้งวัตถุประสงค์การวิจัย 
5. การก าหนดขอบเขตการวิจัย 
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8. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง อยู่ในหัวข้อใดของโครงการวิจัย 
1. นิยามศัพท์ 
2. ค าถามการวิจัย 
3. ระเบียบวิธีวิจัย 
4. ขอบเขตการวิจัย 
5. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
9. ระเบียบวิธีการวิจัย อยู่ในส่วนประกอบใดของรายงานการวิจัย 

1. ส่วนน า 
2. บทคัดย่อ 
3. ส่วนสรุป 
4. ส่วนอา้งอิง 
5. ส่วนเนื้อเรื่อง 

 
10. ข้อใดหมายถึง ค่าการอ้างอิงที่ช่วยในการประเมินคุณภาพบทความ และใช้ในการจัดอันดับวารสารใน

ระดับสากล 
1. ค่าความนิยมของผู้อ่าน 
2. ค่าความนิยมจากผู้อ่านผลงาน 
3. ค่าความถ่ีในการเผยแพร่วารสาร 
4. ค่าวัดระยะเวลาที่วารสารออกเผยแพร่ 
5. ค่ำควำมถี่ของกำรอ้ำงอิงบทควำมวำรสำรในแต่ละปี (Impact factor) 

 
 

แบบทดสอบหลังเรียนอีบุ๊ค 
 

1. ข้อใดอธิบายความเป็นศาสตร์ของการวิจัยได้ถูกต้อง 
1. สามารถสื่อสารงานเขียนได้ 
2. สามารถเชื่อมโยงเหตุการณ์ได้ 
3. มีความเป็นอิสระในการตั้งค าถาม 
4. สำมำรถทดสอบวิธีด ำเนินกำรซ้ ำ 
5. สามารถเผยแพร่ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น 
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2. การวิจัยประเภทใด อาศัยพ้ืนฐานความรู้ทางทฤษฎีในการก าหนดสมมติฐานการวิจัย 
1. การวิเคราะห์เนื้อหา 
2. การวิจัยเชิงบรรยาย 
3. การวิจัยเชิงพยากรณ์ 
4. กำรวิจัยเชิงวิเครำะห์ 
5. การวิจัยเชิงส ารวจเบื้องต้น 

 
3. การทบทวนวรรณกรรมในการวิจัย สามารถด าเนินการในขั้นตอนใดของกระบวนการวิจัย 

1. หลังจากตั้งชื่อเรื่องแล้ว 
2. ก่อนและระหว่ำงกำรวิจัย 
3. หลังจากก าหนดนิยามศัพท์แล้ว 
4. หลังจากก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยแล้ว 
5. หลังจากทราบประโยชน์ของการวิจัยแล้ว 

 
4. การทบทวนวรรณกรรม จนได้กรอบแนวคิดการวิจัย ควรใช้วิธีการใด 

1. การค้นหาวรรณกรรมที่ทันสมัย 
2. การหาความจริงของวรรณกรรม 
3. การน าเสนอกรอบด้วยภาพกราฟิก 
4. กำรวิเครำะห์และสังเครำะห์วรรณกรรม 
5. การทบทวนเฉพาะวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการวิจัย 
 

5. การทดสอบสมมติฐานการวิจัย จ าเป็นต้องใช้สถิติประเภทใดในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติอ้ำงอิง 
2. สถิติบรรยาย 
3. สถิติเบี่ยงเบน 
4. สถิติพรรณนา 
5. สถิติประมาณค่า 
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6. การเลือกตัวอย่างแบบไม่ทราบค่าความน่าจะเป็น ควรเลือกใช้เมื่อใด 
1. เมื่อผู้วิจัยต้องการจัดกระท ากับตัวแปร 
2. เมื่อผู้วิจัยต้องการเก็บข้อมูลแบบสโนว์บอล 
3. เมื่อผู้วิจัยต้องการประหยัดเวลาในการท าวิจัย 
4. เมื่อผู้วิจัยต้องการการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างได้โดยง่าย 
5. เมื่อไม่สำมำรถเลือกตัวอย่ำงแบบทรำบค่ำควำมน่ำจะเป็น 
 

7. องค์ประกอบใดของโครงการวิจัยที่มักเสนอในรูปของภาพกราฟิก ที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร 
1. นิยามศัพท์ 
2. ปัญหาวิจัย 
3. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
4. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

8. ส่วนอ้างอิงของรายงานการวิจัย ประกอบด้วยองค์ประกอบใดต่อไปนี้ 
1. ค านิยม 
2. ค าอุทิศ 
3. หน้าลิขสิทธิ์ 
4. บรรณำนุกรม 
5. กิตติกรรมประกาศ 

 
9. ข้อใดเป็นสาระหลักของการบรรณาธิกรรายงานวิจัย 

1. การลดจ านวนหน้าของรายงาน 

2. การเพ่ิมเนื้อหาในรายงานการวิจัย 

3. การเผยแพร่ผลของรายงานการวิจัย 

4. การประเมินประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

5. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมสม่ ำเสมอของรำยงำน 
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10. ค่าความถ่ีของการอ้างอิงบทความวารสารในแต่ละปี (Impact factor) มีประโยชน์อย่างไร 
1. ใช้ในการเทียบผลงานทางวิชาการ 
2. ใช้เปรียบเทียบมาตรฐานของงานวิจัย 
3. ใช้ตรวจสอบความถูกต้องของผลงานวิจัย 
4. ใช้ตรวจสอบความตรงและความเท่ียงของรายงานการวิจัย 
5. ใช้เป็นค่ำกำรอ้ำงอิงท่ีช่วยในกำรประเมินคุณภำพบทควำม 
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ภำคผนวก จ. 
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน รำยโมดลู 

 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูล 1 แนวคิดกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
 

1. ข้อใดอธิบายความหมายของการวิจัยได้ถูกต้อง 
1. การลองผิดลองถูก 
2. การเปิดรับข้อมูลใหม่ๆ 
3. การเรียนรู้สัญลักษณ์ทางสังคม 
4. การเชื่อม่ันในความไม่แน่นอน 
5. กระบวนกำรแสวงหำควำมรู้ 

 
2. การเริ่มต้นงานวิจัย เริ่มต้นได้จากข้ันตอนใด 

1. การทบทวนงานวิจัย 
2. การเขียนข้อเสนอการวิจัย 
3. การศึกษาหลักการและทฤษฎี 
4. การศึกษาพัฒนาการของศาสตร์ 
5. กำรก ำหนดปัญหำที่อยำกรู้ค ำตอบ 

 
3. ความเป็นศาสตร์ของการวิจัย นอกจากมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนเพื่อหาข้อเท็จจริง และมีการรวบรวม

ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบสมมติฐานแล้ว ยังได้แก่ข้อใด 
1. การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
2. การตัดสินความถูกผิด 
3. การยอมรับความถูกต้อง 
4. กำรด ำเนินกำรที่เป็นระบบ 
5. การสรุปผลการด าเนินการ 
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4. การวิจัยประเภทใดเป็นการค้นหาข้อมูลเพ่ือก าหนดสมมติฐาน หรือเป็นกรอบวางแผนการวิจัย 
1. การวิจัยเชิงทดลอง 
2. การวิจัยเชิงบรรยาย 
3. การวิจัยเชิงวิเคราะห์ 
4. การวิจัยเชิงพยากรณ์ 
5. กำรวิจัยเชิงส ำรวจเบื้องต้น 

 
5. ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการวิจัยควรเป็นขั้นตอนใด 

1. ทดสอบสมมติฐาน 
2. เผยแพร่ผลกำรวิจัย 
3. ทบทวนวรรณกรรม 
4. ทดสอบการวัดตัวแปร 
5. สร้างกรอบแนวคิดทางทฤษฎี 

 
แบบทดสอบหลังเรียน โมดูล 1 แนวคิดกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 

 
1. ข้อใดอธิบายความหมายของการวิจัยได้ถูกต้อง 

1. การน าเสนอข้อค้นพบ 
2. การใช้เครื่องมือวัดหลายรูปแบบ 
3. การศึกษาสิ่งเร้าและการตอบสนอง 
4. กระบวนกำรแสวงหำข้อเท็จจริง 
5. การศึกษาตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

 
2. ข้อใดอธิบายความเป็นศาสตร์ของการวิจัยได้ถูกต้อง 

1. สามารถสื่อสารงานเขียนได้ 
2. สามารถเชื่อมโยงเหตุการณ์ได้ 
3. สำมำรถทดสอบวิธีด ำเนินกำรซ้ ำ 
4. มีความเป็นอิสระในการตั้งค าถาม 
5. สามารถอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น 
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3. การวิจัยเชิงส ารวจเบื้องต้น หรือการวิจัยบุกเบิกท าได้ด้วยวิธีการใด 
1. การใช้สถิติในการทดสอบสมมติฐาน 
2. การพยากรณ์อนาคตจากข้อมูลในอดีต 
3. สอบถำมจำกผู้รู้และแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 
4. การสร้างแบบจ าลองในการเกิดเหตุการณ์ 
5. การบรรยายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการสังเกต 

 
4. การวิจัยประเภทใดอาศัยพ้ืนฐานความรู้ทางทฤษฎีในการก าหนดสมมติฐานการวิจัย 

1. กำรวิจัยเชิงวิเครำะห์ 
2. การวิจัยเชิงบรรยาย 
3. การวิจัยเชิงพยากรณ์ 
4. การวิเคราะห์เนื้อหา 
5. การวิจัยเชิงส ารวจเบื้องต้น 

 
5. กรอบแนวคิดที่แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา มีชื่อเรียกว่าอย่างไร 

1. กรอบแผนงาน 
2. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
3. กรอบแนวคิดทางทฤษฎี 
4. กรอบงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5. กรอบเครื่องมือการวัดตัวแปร 

 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูล 2 กำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1. ขั้นตอนในข้อใดที่ช่วยให้ผู้วิจัยเข้าใจปัญหาวิจัยได้ชัดเจนขึ้น 
1. การก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 
2. การก าหนดปัญหาวิจัยตั้งแต่เริ่มต้น 
3. การก าหนดความสัมพันธ์ของตัวแปร 
4. กำรทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับกำรวิจัย 
5. การก าหนดประโยชน์ที่คาดว่า จะได้รับจากการวิจัย 
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2. ข้อใดแสดงประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1. การช่วยเผยแพร่งานวิจัย 
2. กำรไม่ท ำงำนวิจัยที่ซ้ ำซ้อน 
3. การช่วยสังเคราะห์ผลการวิจัย 
4. การช่วยให้ผลการวิจัยมีความชัดเจน 
5. การช่วยให้สรุปผลการวิจัยได้กระชับ 

 
3. ข้อใดเป็นแหล่งวรรณกรรมประเภททุติยภูมิ 

1. รำยงำนกำรวิจัย 
2. การสัมภาษณ์ผู้รู้ 
3. การสนทนากลุ่ม 
4. การสังเกตปรากฏการณ์ 
5. การวิเคราะห์ค าตอบจากการสัมภาษณ์ 

 
4. ข้อใดเป็นหลักการทบทวนวรรณกรรม 

1. การอ่านวรรณกรรมทุติยภูมิ 
2. การอ่านวรรณกรรมปฐมภูมิ 
3. การอ่านวรรณกรรมจ านวนมาก 
4. กำรคัดสรรวรรณกรรมท่ีมีคุณค่ำ 
5. การอ่านเฉพาะวรรณกรรมที่ทันสมัย 

 
5. ข้อใดหมายถึงการสรุปหรือจับประเด็นหลักท่ีได้จากการวิเคราะห์วรรณกรรม 

1. การอ้างอิงวรรณกรรม 
2. การอธิบายวรรณกรรม 
3. การบรรยายวรรณกรรม 
4. กำรสังเครำะห์วรรณกรรม 
5. การจ าแนกสาระส าคัญของวรรณกรรม 
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แบบทดสอบหลังเรียน โมดูล 2 กำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

1. การทบทวนวรรณกรรมในการวิจัย สามารถด าเนินการในขั้นตอนใดของกระบวนการวิจัย 
1. หลังจากตั้งชื่อเรื่องแล้ว 
2. ก่อนและระหว่ำงกำรวิจัย 
3. หลังจากก าหนดนิยามศัพท์แล้ว 
4. หลังจากก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยแล้ว 
5. หลังจากทราบประโยชน์ของการวิจัยแล้ว 

 
2. แหล่งวรรณกรรมข้อใดช่วยสืบค้นข้อมูลเบื้องต้นได้ 

1. วิทยานิพนธ์ 
2. รายงานการวิจัย 
3. บทคัดย่องำนวิจัย 
4. วารสารทางวิชาการ 
5. วารสารทางวิชาชีพ 

 
3. ข้อใดอธิบายหลักการทบทวนวรรณกรรมได้ถูกต้อง 

1. อ่านวรรณกรรมทุติยภูมิ 
2. อ่านวรรณกรรมให้มากท่ีสุด 
3. อ่ำนวรรณกรรมอย่ำงมีวิจำรณญำณ 
4. อ่านวรรณกรรมจากฐานข้อมูลซีดีรอม 
5. อ่านวรรณกรรมเพ่ือช่วยการสืบค้นข้อมูลเบื้องต้น 

 
4. การทบทวนวรรณกรรมจนได้กรอบแนวคิดการวิจัย ควรใช้วิธีการใด 

1. การค้นหาวรรณกรรมที่ทันสมัย 
2. การน าเสนอกรอบด้วยภาพกราฟิก 
3. การหาความสัมพันธ์ของวรรณกรรม 
4. กำรวิเครำะห์และสังเครำะห์วรรณกรรม 
5. การทบทวนเฉพาะวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการวิจัย 
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5. การเขียนอ้างอิงวรรณกรรมจ าเป็นต้องใช้หลักการใด 
1. การสื่อสารสู่สาธารณะ 
2. การน าเสนอประเด็นส าคัญเท่านั้น 
3. การเขียนด้วยภาษาที่เป็นทางการ 
4. การน าเสนอความสัมพันธ์ของชิ้นงาน 
5. กำรมีควำมเป็นกลำง โดยไม่สอดแทรกควำมเห็นส่วนตัว 

 
แบบทดสอบก่อนเรียนโมดูล 3 ระเบียบวิธีกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 

 
1. ข้อใดเป็นคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างท่ีดี 

1. มีจ านวนมากที่สุด 
2. มีจ านวนน้อยที่สุด 
3. เลือกโดยผู้รู้ผู้ช านาญ 
4. เลือกด้วยวิธีการที่สะดวกท่ีสุด 
5. มีคุณลักษณะใกล้เคียงประชำกรที่สุด 

 
2. ข้อใดอธิบายหลักการพ้ืนฐานของการสุ่มตัวอย่างแบบทราบค่าความน่าจะเป็น 

1. สมาชิกทุกหน่วยมีการศึกษาเท่ากัน 
2. สมาชิกทุกหน่วยอยู่ในพ้ืนที่เดียวกัน 
3. มีแผนแบบการเลือกตัวอย่างที่ทันสมัย 
4. สมาชิกทุกหน่วยมาจากประชากรที่หลากหลาย 
5. สมำชิกทุกหน่วยมีโอกำสได้รับกำรคัดเลือกเท่ำกัน 

 
3. ลักษณะส าคัญของเครื่องมือการวิจัยที่ดี นอกจากมีความตรง ความเที่ยง ความเป็นปรนัย ความ

ครอบคลุม ความมีประสิทธิภาพแล้ว ควรมีคุณลักษณะอย่างไร 
1. มีระดับการวัดครบถ้วน 
2. ควำมสำมำรถในกำรน ำไปใช้ 
3. สามารถใช้กับการวิจัยได้ทุกประเภท 
4. สามารถตอบค าถามวิจัยได้ทุกประเภท 
5. มีความเป็นตัวแทนของเครื่องมือการวัด 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทใดใช้วิธีการฝากแบบสอบถามไว้กับผู้ตอบ และรอนัดหมายวันที่จะไป
รับแบบสอบถามกลับคืนมา 
1. กำรทอดแบบสอบถำม 
2. การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
3. การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 
4. การส่งแบบสอบถามทางอินเทอร์เน็ต 
5. การส่งแบบสอบถามให้ตอบและรอรับกลับ 

 
5. การทดสอบสมมติฐานการวิจัยจ าเป็นต้องใช้สถิติประเภทใดในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติอ้ำงอิง 
2. สถิติบอกเล่า 
3. สถิติเบี่ยงเบน 
4. สถิติพรรณนา 
5. สถิติประมาณค่า 

 
แบบทดสอบหลังเรียนโมดูล 3 ระเบียบวิธีกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 

 
1. การเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงประชากรมีความส าคัญอย่างไร 

1. ช่วยประหยัดเวลาการวิจัย 
2. ช่วยทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
3. ช่วยท ำนำยผลได้ใกล้เคียงควำมเป็นจริง 
4. ช่วยให้สามารถใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
5. ช่วยเพิ่มความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
2. การเลือกตัวอย่างแบบไม่ทราบค่าความน่าจะเป็นควรเลือกใช้เมื่อใด 

1. เมื่อผู้วิจัยต้องการจัดกระท ากับตัวแปร 
2. เมื่อผู้วิจัยต้องการเก็บข้อมูลแบบสโนว์บอล 
3. เมื่อผู้วิจัยต้องการประหยัดเวลาในการท าวิจัย 
4. เมื่อผู้วิจัยต้องการการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างได้โดยง่าย 
5. เมื่อไม่สำมำรถเลือกตัวอย่ำงแบบทรำบค่ำควำมน่ำจะเป็น 
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3. เครือ่งมือการวิจัยที่ใช้มาตรวัดแบบประมาณค่า (Rating scale) มักใช้กับเครื่องมือประเภทใด 
1. แบบสังเกต 
2. แบบสัมภาษณ์ 
3. แบบสอบถำม 
4. แบบวิเคราะห์เนื้อหา 
5. แบบสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 

 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการข้อมูลเชิงลึก ควรใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีใด 

1. กำรสัมภำษณ์ 
2. การทอดแบบสอบถาม 
3. การวิเคราะห์สถานการณ์ 
4. การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
5. การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 

 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นการใช้สถิติแบบใด 

1. สถิติอ้างอิง 
2. สถิติวิเคราะห์ 
3. สถิติประมาณค่า 
4. สถิติพรรณนำ 
5. สถิติทดสอบสมมติฐาน 

 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูล 4 กำรเขียนโครงกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
 

1. โครงการวิจัยเกี่ยวข้องกับงานในข้อใดมากท่ีสุด 
1. กำรออกแบบวิจัย 
2. การตั้งชื่อเรื่องวิจัย 
3. การก าหนดสมมติฐาน 
4. การตั้งวัตถุประสงค์การวิจัย 
5. การก าหนดขอบเขตการวิจัย 
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2. ข้อใดหมายถึงการคาดคะเนค าตอบในผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น 
1. ขอบเขตการวิจัย 
2. ระเบียบวิธีการวิจัย 
3. สมมติฐำนกำรวิจัย 
4. วัตถุประสงค์การวิจัย 
5. ความเป็นมาของโครงการวิจัย 

 
3. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างอยู่ในหัวข้อใดของโครงการวิจัย 

1. นิยามศัพท์ 
2. ค าถามการวิจัย 
3. ขอบเขตการวิจัย 
4. ระเบียบวิธีวิจัย 
5. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
4. องค์ประกอบใดของโครงการวิจัยที่นิยมเขียนในรูปของตารางปฏิบัติงาน 

1. การเลือกตัวอย่าง 
2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3. แผนด ำเนินงำนวิจัย 
4. กรอบความคิดการวิจัย 
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
5. องค์ประกอบใดของโครงการวิจัยที่ระบุเอกสารอ้างอิงที่ผู้วิจัยใช้ในการเขียนโครงการวิจัย 

1. ภาคผนวก 
2. ประวัติผู้วิจัย 
3. บรรณำนุกรม 
4. ค าถามการวิจัย 
5. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
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แบบทดสอบหลังเรียน โมดูล 4 กำรเขียนโครงกำรวิจัยทำงนิเทศศำสตร์ 
 

1. โครงการวิจัยมีความส าคัญต่อผู้วิจัยอย่างไร 
1. ช่วยให้เห็นความส าคัญของโครงการ 
2. ช่วยให้ผู้วิจัยเห็นประโยชน์ของการวิจัย 
3. ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถจัดสรรงบประมาณได้ 
4. ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถก าหนดตัวแปรในการวิจัย 
5. ช่วยให้เห็นควำมชัดเจนในกำรด ำเนินกำรวิจัย 

 
2. ข้อจ ากัดของตัวแปรที่ศึกษา และระยะเวลาเห็นได้จากองค์ประกอบใดของโครงการวิจัย 

1. ค าถามการวิจัย 
2. ขอบเขตกำรวิจัย 
3. สมมติฐานการวิจัย 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
5. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
3. องค์ประกอบใดของการวิจัยที่ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ระเบียบวิธีวิจัย 
2. ขอบเขตการวิจัย 
3. นิยามศัพท์การวิจัย 
4. วัตถุประสงค์การวิจัย 
5. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
4. องค์ประกอบใดของโครงการวิจัยที่มักเสนอในรูปของภาพกราฟิกท่ีแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร 

1. นิยามศัพท์ 
2. ค าถามการวิจัย 
3. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
4. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
 
 



118 
 

5. ส่วนประกอบใดของโครงการวิจัยที่แสดงรายการเอกสารอ้างอิงตามแบบแผนการเขียนที่สม่ าเสมอ 
1. ภาคผนวก 
2. บรรณำนุกรม 
3. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูล 5 กำรรำยงำนผลกำรวิจัยและกำรเผยแพร่ 
 

1. ส่วนน าของรายงานการวิจัย จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบใดต่อไปนี้ 

1. เชิงอรรถ 

2. บทคัดย่อ 

3. วิธีการวิจัย 

4. ประวัติผู้วิจัย 

5. บรรณานุกรม 
 

2. ระเบียบวิธีการวิจัย อยู่ในส่วนประกอบใดของรายงานการวิจัย 
1. ส่วนน า 
2. บทคัดย่อ 
3. ส่วนสรุป 
4. ส่วนอ้างอิง 
5. ส่วนเนื้อเรื่อง 

 
3. ผู้วิจัยควรเลือกใช้กราฟิกประเภทใด เมื่อต้องการเปรียบเทียบผลจากตัวแปรหลายตัว 

1. แผนที่ 

2. แผนภูม ิ

3. กราฟเส้น 

4. กรำฟแท่ง 

5. ไดอะแกรม 
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4. ผู้วิจัยจ าเป็นต้องด าเนินการตามข้ันตอนใดเป็นขั้นตอนสุดท้าย ก่อนเผยแพร่ผลงานวิจัย 
1. กำรบรรณำธิกร 
2. การสรุปทบทวนผลการวิจัย 
3. การเขียนกิตติกรรมประกาศ 
4. การกล่าวถึงประโยชน์ของงานวิจัย 
5. การติดต่อกองบรรณาธิการวารสาร 
 

5. ข้อใดหมายถึงค่าการอ้างอิงที่ช่วยในการประเมินคุณภาพบทความ และใช้ในการจัดอันดับวารสารใน
ระดับสากล 
1. ค่าความนิยมของผู้อ่าน 
2. ค่าความนิยมจากผู้อ่านผลงาน 
3. ค่าความถ่ีในการเผยแพร่วารสาร 
4. ค่าวัดระยะเวลาที่วารสารออกเผยแพร่ 
5. ค่ำควำมถี่ของกำรอ้ำงอิงบทควำมวำรสำรในแต่ละปี (Impact factor) 

 
แบบทดสอบหลังเรียน โมดูล 5 กำรรำยงำนผลกำรวิจัยและกำรเผยแพร่ 

 
1. ส่วนอ้างอิงของรายงานการวิจัย ประกอบด้วยองค์ประกอบใดต่อไปนี้ 

1. ค าอุทิศ 

2. ค านิยม 

3. หน้าลิขสิทธิ์ 

4. บรรณำนุกรม 

5. กิตติกรรมประกาศ 
 

2. นิยามศัพท์ อยู่ในส่วนใดของรายงานการวิจัย 

1. บทน ำ 

2. บทสรุป 

3. ผลการวิจัย 

4. วิธีด าเนินการวิจัย 

5. วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
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3. กราฟิกประเภทใดควรใช้เพ่ือแสดงแนวโน้มของตัวแปร 

1. แผนภูม ิ

2. กรำฟเส้น 

3. กราฟแท่ง 

4. ไดอะแกรม 

5. กราฟวงกลม 
 

4. ข้อใดเป็นสาระหลักของการบรรณาธิกรรายงานวิจัย 
1.  การประเมินผลรายงานการวิจัย 
2.  การเพ่ิมเนื้อหาในรายงานการวิจัย 
3. การส ารวจจ านวนหน้าของรายงาน 
4. การประเมินประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 
5. กำรตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมสม่ ำเสมอของรำยงำน 

 
5. ค่าความถ่ีของการอ้างอิงบทความวารสารในแต่ละปี (Impact factor) มีประโยชน์อย่างไร 

1. ใช้ในการเทียบผลงานทางวิชาการ 
2. ใช้เปรียบเทียบมาตรฐานของงานวิจัย 
3. ใช้ตรวจสอบความถูกต้องของผลงานวิจัย 
4. ใช้ตรวจสอบความตรงและความเท่ียงของรายงานการวิจัย 
5. ใช้เป็นค่ำกำรอ้ำงอิงท่ีช่วยในกำรประเมินคุณภำพบทควำม 
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ภำคผนวก ฉ.  
แบบบันทึกค ำตอบและควำมคิดเห็น 

 
 

โครงการวิจัย ผลกำรใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อกำรเรียนรู้ในระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกล 
ของนักศึกษำระดับปริญญำตรี สำขำวิชำนิเทศศำสตร์ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 

 
ชื่อ-นามสกลุ ________________________________________ 
โทร.มือถือ _________________________________________ 
อีเมล์ _____________________________________________ 

วันที่ที่ร่วมโครงการ ______________________ 
 
ค ำชี้แจง 
 1. ท าแบบทดสอบก่อนเร่ิมเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 10 ข้อใน Google drive  
 2. เมื่อท าเสร็จแล้ว ให้คลิกที่ Submit ท้ายแบบฟอร์ม แล้วกรอกคะแนนที่ไดไ้ว้ที่หนา้ 2 ของเอกสารนี้ 
 3. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 1 จ านวน 5 ข้อ ทั้งในแบบทดสอบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และเขียน
วงกลมล้อมรอบหมายเลขที่ท่านเห็นว่าเป็นค าตอบที่ถูกต้อง ที่หน้า 2 ในแบบฟอร์มฉบับนี้  
 4. ตรวจสอบค าตอบจากเฉลย 
 5. รวมคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 1 (คะแนนเต็มของแบบทดสอบก่อนเรียนในแต่ละ
โมดูลคือ 5 คะแนน) แล้วกรอกคะแนนทีไ่ด้ ไว้ท้ายตารางของโมดูลที่ 1  
 6. ศึกษาเนื้อหาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โมดูลที่ 1  
 7. ท าแบบทดสอบหลังเรียน โมดูลที่ 1 จ านวน 5 ข้อ ทั้งในแบบทดสอบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และเขียน
วงกลมล้อมรอบหมายเลขที่ท่านเห็นว่าเป็นค าตอบที่ถูกต้อง ที่หน้า 2 ในแบบฟอร์มฉบับนี้ 
 8. รวมคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบหลังเรียน โมดลูที่ 1 (คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนในแต่ละ
โมดูลคือ 5 คะแนน) แล้วกรอกคะแนนทีไ่ด้ ไว้ท้ายตารางของโมดูลที่ 1  
 9. ท าแบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 2 จ านวน 5 ข้อ ทั้งในแบบทดสอบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ และเขียน
วงกลมล้อมรอบหมายเลขที่ท่านเห็นว่าเป็นค าตอบที่ถูกต้อง ที่หน้า 2 ในแบบฟอร์มฉบับนี้, ตรวจสอบค าตอบจาก
เฉลย, รวมคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบก่อนเรียน, ศึกษาเนื้อหาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โมดูลที่ 2, รวมคะแนนทีไ่ด้
จากแบบทดสอบหลังเรียน ไว้ทา้ยตารางของโมดูลที่ 2 
          10. ท าแบบเดียวกัน ตัง้แต่ ข้อ 1 ถึง ข้อ 9 ในโมดูลที่ 3, 4, และ 5 จนครบทัง้ 5 โมดลู 
          11. เมื่อศึกษาครบ 5 โมดูลแล้ว ให้ท าแบบทดสอบหลงัเรียน 10 ข้อใน Google drive  

12. เมื่อท าเสร็จแล้ว ให้คลิกที่ Submit ท้ายแบบฟอร์ม แล้วกรอกคะแนนที่ท าได้ไวท้ี่หน้าสุดท้ายของ
เอกสารนี้ 
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คะแนนจากแบบทดสอบก่อนเร่ิมเรียนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 10 ข้อ ที่ท าใน Google drive =  _________ 
คะแนน 
 

แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โมดูลที่ 1 (มี 5 ข้อ) 
 

ข้อ 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 1 
 

ข้อ 
 

แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 1 

1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 
2 1 2 3 4 5 2 1 2 3 4 5 

3 1 2 3 4 5 3 1 2 3 4 5 
4 1 2 3 4 5 4 1 2 3 4 5 

5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5 
รวมคะแนน  =  รวมคะแนน  = 

 
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โมดูลที่ 2 (มี 5 ข้อ) 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 2 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 2 

1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 
2 1 2 3 4 5 2 1 2 3 4 5 

3 1 2 3 4 5 3 1 2 3 4 5 
4 1 2 3 4 5 4 1 2 3 4 5 

5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5 
รวมคะแนน  =  รวมคะแนน  = 

 
 

แบบทดสอบกอ่นเรียนและหลังเรียน โมดูลที่ 3 (มี 5 ข้อ) 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 3 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 3 

1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 

2 1 2 3 4 5 2 1 2 3 4 5 
3 1 2 3 4 5 3 1 2 3 4 5 

4 1 2 3 4 5 4 1 2 3 4 5 
5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5 

รวมคะแนน  =  รวมคะแนน  = 
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แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โมดูลที่ 4 (มี 5 ข้อ) 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 4 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 4 

1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 

2 1 2 3 4 5 2 1 2 3 4 5 
3 1 2 3 4 5 3 1 2 3 4 5 

4 1 2 3 4 5 4 1 2 3 4 5 
5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5 

รวมคะแนน  =  รวมคะแนน  = 
 

แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โมดูลที่ 5 (มี 5 ข้อ) 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 5 

 
ข้อ 

 
แบบทดสอบก่อนเรียน โมดูลที่ 5 

1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 
2 1 2 3 4 5 2 1 2 3 4 5 
3 1 2 3 4 5 3 1 2 3 4 5 

4 1 2 3 4 5 4 1 2 3 4 5 
5 1 2 3 4 5 5 1 2 3 4 5 

รวมคะแนน  =  รวมคะแนน  = 
 

คะแนนจากแบบทดสอบหลังเรยีนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 5 โมดูล จ านวน 10 ข้อ ที่ท าใน Google drive =  ______ 
คะแนน 
 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะตอ่เนื้อหาในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์วิชาการวิจัยทางนิเทศศาสตร ์
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะตอ่การใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเสริมในการเรียน 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 

ขอบพระคุณในความร่วมมือ 
รองศาสตราจารย์จนัทนา ทองประยูร 
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ภำคผนวก ช. 
แบบประเมินเนื้อหำหนงัสืออิเล็กทรอนิกส ์

 
แบบประเมินบทเรียน e-Book  (ด้ำนเนื้อหำ) 
บทเรียน e-book วิชำกำรวิจัยทงนิเทศศำสตร์ 

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มสธ. 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 ระดับมาตรฐานของแบบประเมิน คุณภาพของบทเรียน มีเกณฑ์ดังนี้ 
  4  หมายถึง อยู่ในระดับ ดีมำก  3  หมายถึง  อยู่ในระดับ ดี 
  2  หมายถงึ  ยู่ในระดับ พอใช้  1  หมายถึง  อยู่ในระดับ ควรปรับปรุง 

หัวข้อกำรประเมิน 
ระดับมำตรฐำนของบทเรียนด้ำนเนื้อหำ 

4 3 2 1 หมำยเหตุ 

1. กำรจัดเนื้อหำและกำรน ำเสนอเนื้อหำในบทเรียน e-Book 
1.1  การจัดเนื้อหามีการเรียงล าดับจากง่ายไปยาก 
1.2 การมีจุดประสงค์การเรียนรู้ทุกบทเรียน 
1.3 การน าเสนอเนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 
1.5 การเชื่อมโยง (Link)  ไปสู่เนื้อหาในเว็บไซด์อื่นเพ่ือให้ผู้เรียนมีโอกาส
ค้นคว้าเพ่ิมเติม 
1.6 การใช้งานง่าย ผู้เรียนสามารถศึกษาด้วยตัวเองได้ 
1.7 การน าเสนอเนื้อหามีรูปภาพ เสียงวิดีโอประกอบให้ผู้เรียนเข้าใจโดยง่าย 

             1.8 เนื้อหามีความถูกต้อง และมีการอ้างอิงที่มา 

     

2. แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบในบทเรียน e-Book 
2.1  มีการจัดแบบฝึกหัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติอย่างเพียงพอ และเหมาะสม 
2.2 มีปฏิบัติการเสมือน (สื่อที่สามารถโต้ตอบกับผู้เรียนได้ เสมือนเจอ

เหตุการณ์นั้นจริง) ให้เพียงพอและเหมาะสม 
2.3 มีแบบทดสอบให้ผู้เรียนได้ฝึกท าหลากหลายรูปแบบอย่างเพียงพอ 

และเหมาะสม 

     

รวม      

 ควำมคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิ   
1.   ท่านคิดว่าคุณภาพของบทเรียนควรอยู่ในเกณฑ์ใด       ดีมาก      ดี       พอใช้         ปรับปรุง                                                                                     
2.   มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  ดังนี้ 
     -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
3.  ควรปรับปรุงเพ่ิมเติม ดังนี้ 
     -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ลงชื่อ ........................................................... 
      (........................................................)      

 ................/................. /.................... 




