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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญพิจารณาคุณภาพเครื่องมือ 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญพิจารณาคุณภาพเครื่องมือ 

 

1. รองศาสตราจารย์ฐปนรรต  พรหมอินทร์ อาจารย์ประจำสาขาวิชารัฐศาสตร์ 
อดีตผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.สังวรณ์  งัดกระโทก ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
3. ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.ธัญสินี  เหล่าสัม อาจารย์ประจำสำนักทะเบียนและวัดผล 
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ภาคผนวก 2 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบบันทึกข้อมูล 
แหล่งข้อมูล : รายงานการประชุมคณะท างานฯ จากแบบบันทึก 

 
ปี 

 

จ านวน 
การประชุม 

 

คร้ังท่ี/
วันที ่

วาระการ
ประชุมที่/

เร่ือง 

 
มติ/ข้อสังเกตที่ประชมุ 

ประเด็นที่จะน าไปวิเคราะห์ 
ในงานประเมิน ที่ 1 

(C: Context) 
      
      
      
      
 
ปี 

 

จ านวน 
การประชุม 

 

คร้ังท่ี/
วันที ่

วาระการ
ประชุมที่/

เร่ือง 

 
มติ/ข้อสังเกตที่ประชมุ 

ประเด็นที่จะน าไปวิเคราะห์ 
ในงานประเมิน ที่ 2 

(I: Input) 
      
      
      
      
 
ปี 

 

จ านวน 
การประชุม 

 

คร้ังท่ี/
วันที ่

วาระการ
ประชุมที่/

เร่ือง 

 
มติ/ข้อสังเกตที่ประชมุ 

ประเด็นที่จะน าไปวิเคราะห์ 
ในงานประเมิน ที่ 3 

(P: Product) 
      
      
      
      
 
ปี 

 

จ านวน 
การประชุม 

 

คร้ังท่ี/
วันที ่

วาระการ
ประชุมที่/

เร่ือง 

 
มติ/ข้อสังเกตที่ประชมุ 

ประเด็นที่จะน าไปวิเคราะห์ 
ในงานประเมิน ที่ 4 

(P: Product) 
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แบบสัมภาษณ์ 
ผู้รับผิดชอบโครงการบริการวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
ค ำชี้แจง 

1. แนวคำถามนี้ใช้สำหรับการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหรือหัวหน้าโครงการบริการวิชาการแก่
สังคมที่ได้รับงบประมาณในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2560 โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย 

2. ประเด็นคำถามอาจเพิ่มเติมรายละเอียดมากกว่าที่กำหนด หรือปรับให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และบริบทของการสัมภาษณ์ได้  

 

ประเด็นค ำถำม 
1. โปรดระบุว่าในช่วงเวลาระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2560 ท่านจัดทำโครงการ

บริการวิชาการแก่สังคม ในปีใดและในแผนงานบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ท่านพิจารณากำหนดโจทย์ในการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมอย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ท่านมีแผนงานในการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมอย่างไร และมีความสนใจใน
การเลือกแผนงานบริการวิชาการแก่สังคมอย่างไร และโปรดยกตัวอย่างการเชื่อมโยงบริการวิชาการ
แก่สังคมกับชุดวิชา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ท่านมีแผนงานในการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมอย่างไร และมีความสนใจใน
การเลือกแผนงานบริการวิชาการแก่สังคมอย่างไร และโปรดยกตัวอย่างการเชื่อมโยงบริการวิชาการ
แก่สังคมกับชุดวิชา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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5. ท่านมีแนวทางหรือแผนในการเชื่อมโยงโครงการบริการวิชาการแก่สังคมกับการพัฒนาการ
เรียนการสอน ชุดวิชา หรือต่อยอดการวิจัยอย่างไร โปรดยกตัวอย่างการเชื่อมโยงหรือนำโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมไปใช้ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
6. ท่านเข้าร่วมประชุมชี้แจงการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่ทางกองแผนงานจัดหรือไม่ 
เหตุผลและความคาดหวังในการเข้าร่วมประชุมชี้แจง  
              (    ) ทุกครั้งที่จะขอจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เพราะ 
                     …………………………………………………………………………………………………………………. 
              (    ) บางครั้งที่จะขอจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เพราะ 
                     …………………………………………………………………………………………………………………. 
              (    ) ไม่เคยเข้าร่วมประชุมชี้แจง เพราะ 
                     …………………………………………………………………………………………………………………. 

7. หน่วยงานท่านมี และประชาสัมพันธ์นโยบาย แผนงานในการจัดทำโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมของหน่วยงานหรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
8. ในฐานะที่ท่านเป็นหัวหน้าโครงการหรือผู้รับผิดชอบในการดำเนินโครงการบริการวิชาการแก่สังคม 
อะไรคือปัญหาที่สำคัญ โดยเรียงลำดับปัญหาที่เป็นปัญหาสำคัญ 3 ลำดับ ลักษณะของข้อมูลสภาพ
ปัญหา การแก้ไขปัญหา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

9. ท่านมีความเห็นเกี่ยวกับระบบ e-Social และ/หรือระบบ e-Research Management ที่
รับคำขอโครงการบริการวิชาการแก่สังคมเป็นอย่างไร มีปัญหา ข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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10. ในภาพรวมของแผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 -2560 สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์กระทรวง และแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2556 - 2560) อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

11. แผนแม่บทบริการวิชาการสังคม มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2558 – 
2560) มีความชัดเจนและมีผลต่อการเตรียมวางแผนจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมหรือไม่ อย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

     ขอขอบคุณในความร่วมอนุเคราะห์ตอบแบบสัมภาษณ์  
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แบบสัมภาษณ์ 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการบรกิารวิชาการแก่สังคม 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

ค ำชี้แจง 
1. แนวคำถามนี้ใช้สำหรับการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการบริการ

วิชาการแก่สังคมที่ได้รับงบประมาณในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2560 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย 

2. ประเด็นคำถามอาจเพิ่มเติมรายละเอียดมากกว่าที่กำหนด หรือปรับให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และบริบทของการสัมภาษณ์ได้  

 

ประเด็นค ำถำม 
1. จากหลักเกณฑ์ แนวทางของการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่ระบุว่า “เป็น

โครงการที่ตอบสนองต่อตัวชี้วัดภาพรวมของมหาวิทยาลัยและสามารถรายงานต่อหน่วยงานภายนอก
ที่เก่ียวข้อง” นั้น โปรดขยายความคำว่า “ตัวชี้วัดในภาพรวม” และ “หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง”  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. จากที่ระบุในแผนงานที่1 บริการวิชาการแก่สังคมตามแนวยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
นั้น มีการกำหนดอย่างไร โดยคณะกรรมการใด   
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ในขั้นตอนการพิจารณาอนุมัติคำขอโครงการบริการวิชาการฯ ในแผนงานที่ 1 พิจารณา
อนุมัติโครงการให้น้ำหนักในประเด็นการตอบยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยหรือไม่ อย่างไร มีการ
กำหนดเกณฑ์การพิจารณาอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ในการประสานงานการกำหนดนโยบาย การถ่ายทอดนโยบายการจัดบริการวิชาการแก่สังคม
สู่การนำจัดทำโครงการบริการวิชาการ การติดตาม การรายงานผลนั้นมีปัญหา อุปสรรคอะไร อย่างไร 
และแก้ไขอย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

ส าหรับเจ้าหน้าที่กองแผนงาน 



182 
 

- 2 - 
 

5. มีการกำหนดกลไกในการผลักดันให้มีการบูรณาการระหว่างสาขาวิชาในการให้บริการ
วิชาการแก่สังคมโดยร่วมกำหนดประเด็น (theme) ในแต่ละปีให้ชัดเจนหรือไม่ อย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6. การประชาสัมพันธ์การจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมแก่หน่วยงานเสนอโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคม มีช่องทางใดบ้าง และผลการประชุมสัมพันธ์ข้อมูลเป็นอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

7. ท่านมีความเห็นเกี่ยวกับระบบ e-Social ที่รับคำขอโครงการบริการวิชาการแก่สังคมเป็น
อย่างไร มีปัญหา ข้อเสนอแนะอย่างไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

8.ในภาพรวมของแผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 -2560 สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์กระทรวง และแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2556 - 2560) อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

9. แผนแม่บทบริการวิชาการสังคม มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2558 – 
2560) มีความชัดเจนและมีผลต่อการเตรียมวางแผนจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมหรือไม่ อย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

       ขอขอบพระคุณในการให้สัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการบรกิารวิชาการแก่สังคม 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

ค ำชี้แจง 
1. แนวคำถามนี้ใช้สำหรับการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการบริการ

วิชาการแก่สังคมที่ได้รับงบประมาณในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2560 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย 

2. ประเด็นคำถามอาจเพิ่มเติมรายละเอียดมากกว่าที่กำหนด หรือปรับให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และบริบทของการสัมภาษณ์ได้  

 

ประเด็นค ำถำม 
1. ปัญหาในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณโครงการบริการวิชาการแก่สังคมของผู้รับผิดชอบหรือ

หัวหน้าโครงการบริการวิชาการแก่สังคม มีอะไรบ้าง การแก้ไข และผลของการแก้ไขปัญหาดังกล่าว 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้องในการเบิกจ่ายงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ้างในการจัดทำโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมครอบคลุมครบถ้วนหรือไม่ อย่างไร   
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ข้ันตอนในการดำเนินการเบิกจ่ายมีปัญหา อุปสรรค หรือไม่ อย่างไร การแก้ไขและผลการแก้ไขปัญหา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. การเปล่ียนหมวดเงินโครงการบริการวิชาการแก่สังคมจากหมวดเงินอุดหนุนท่ัวไปเป็นหมวดรายจ่าย
อ่ืน มีความแตกต่างในการปฏิบัติหรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5.  ท่านมีความเห็นว่าในภาพรวมแล้วมีปัญหาในการเบิกจ่าย การประสานงานการดำเนินโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมโดยเรียงลำดับปัญหา 3 ประเด็น    
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณในการให้สัมภาษณ์  

ส าหรับเจ้าหน้าทีก่องคลัง และกองพัสดุ 
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แบบสัมภาษณ์ 
เจ้าหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโครงการบรกิารวิชาการแก่สังคม 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

ค ำชี้แจง 
1. แนวคำถามนี้ใช้สำหรับการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินโครงการบริการ

วิชาการแก่สังคมที่ได้รับงบประมาณในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 – 2560 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการจัดทำโครงการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย 

2. ประเด็นคำถามอาจเพิ่มเติมรายละเอียดมากกว่าที่กำหนด หรือปรับให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และบริบทของการสัมภาษณ์ได้  

 

ประเด็นค ำถำม 
1. ในขั้นตอนการพิจารณาอนุมัติคำขอโครงการบริการวิชาการฯ ในแผนงานที่ 3 และ/หรือแผนงาน

ที่ 4 พิจารณาอนุมัติโครงการ อย่างไร มีการกำหนดเกณฑ์การพิจารณาอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ในขั้นตอนการพิจารณาอนุมัติคำขอโครงการบริการวิชาการฯ ในแผนงานท่ี 3 และ/หรือ
แผนงานท่ี 4 พิจารณาอนุมัติโครงการ อย่างไร มีการกำหนดเกณฑ์การพิจารณาอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้องในการเบิกจ่ายงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ้างในการจัดทำโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมครอบคลุมครบถ้วนหรือไม่ อย่างไร   
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ข้ันตอนในการดำเนินการเบิกจ่ายมีปัญหา อุปสรรค หรือไม่ อย่างไร การแก้ไขและผลการแก้ไขปัญหา 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ส าหรับเจ้าหน้าทีส่ถาบันวิจัยและพัฒนา 
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5. การเปล่ียนหมวดเงินโครงการบริการวิชาการแก่สังคมจากหมวดเงินอุดหนุนท่ัวไปเป็นหมวดรายจ่าย
อ่ืน มีความแตกต่างในการปฏิบัติหรือไม่  อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

6.  ท่านมีความเห็นว่าในภาพรวมแล้วมีปัญหาในการเบิกจ่าย การประสานงานการดำเนินโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมโดยเรียงลำดับปัญหา 3 ประเด็น    
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบพระคุณในการให้สัมภาษณ์ 
 

 


