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Abstract 

 

 This research aimed to: (1) study the reading strategies used by graduate nursing 

students and ( 2)  evaluate the satisfaction of graduate nursing students with teaching reading 

strategies on the Internet at the School of Nursing, Sukhothai Thammathirat Open University. 

 The sample included 49 second year graduate nursing students who studied at the 

School of Nursing, Sukhothai Thammathirat Open University. These students registered and 

studied thesis or independent study. Two types of research tools were used. (1) Webcast was 

used as an experimental tool for teaching English reading strategies on the Internet.    

2) Questionnaires were used for collecting data and consisted of 2 parts: use of English 

reading strategies and satisfaction of graduate nursing students with the teaching of English 

reading strategies to read English articles on the Internet. The second type of tools was 

verified by three qualified professionals, and the researchers corrected and improved these 

two forms before using them for collecting data. The Cronbach’s alpha reliability coefficients 
were 0.97 and 0.88. The quantitative data were analyzed by descriptive statistics and 

percentages and the qualitative data were analyzed by content analysis. 

 The results of the research were as follows.  (1) Students rated that they used both 

direct and indirect reading strategies for reading English texts. (2) Students rated that 

teaching reading strategies on the Internet were efficient and effective at the high level. They 

were satisfied most with the aspects of contents and presentation.  This kind of teaching was 

useful for them because they could review and repeat their studies on their own pace 

individually. The Internet system and technical management must be well prepared, so the 

learning and teaching will run smoothly and be worth the time spent studying. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ   

ผู้เรียนที่ประสบความส าเร็จในการใช้ภาษาอังกฤษจะใช้กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษา (Language 
Learning Strategies) บ่อยกว่าและหลากหลายมากกว่าผู้เรียนที่ไม่ประสบความส าเร็จในการใช้ภาษาอังกฤษ 
นักวิจัยได้แนะน าไว้ว่า ให้จัดการสอนกลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาแก่ผู้เรียนอย่างชัดแจ้ง (explicit teaching) 
เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจ ได้ฝึกใช้กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษา และสามารถน ากลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาไปใช้ได้ใน
ชีวิตจริง กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาท่ีผู้เรียนคนไทยจ าเป็นต้องใช้และใช้บ่อยคือกลยุทธ์ในการอ่าน (ทรงศรี 
สรณสถาพร 2536) 

ความรู้และข้อมูลจากการอ่านต าราหรือบทความวิจัยภาษาอังกฤษมีความส าคัญต่อการด าเนินการ
วิจัยและการเขียนวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  อย่างไรก็ตามภาษาอังกฤษซึ่งเป็น
ภาษาต่างประเทศและเป็นปัญหาด้านทักษะส าหรับคนไทย  ท าให้ผู้เรียนในแต่ละระดับชั้นรู้สึกยุ่งยากล าบาก
ในการศึกษาค้นคว้า  ในอดีตสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (มสธ.) ได้จัดท า
หลักสูตรการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ รวมถึงสอนเสริมแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียน โดยวิทยากรหลักและ
วิทยากรกลุ่มย่อย  เป็นระยะเวลา 18 ชั่วโมง แก่นักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
วิทยานิพนธ์ มีผู้เข้ารับการอบรมประมาณรุ่นละ 15-20 คน รวมทั้งสิ้น 12 รุ่น   

จากการประเมินนักศึกษาก่อนเข้ารับการอบรมหลักสูตรดังกล่าว พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ไม่สามารถ
อ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษได้  เพราะมีปัญหาในการเข้าใจความหมายของเนื้อเรื่องที่อ่าน และแปลเป็น
รายค า ขาดกลยุทธ์ในการอ่าน  นักศึกษาจึงมักจะน าเอาผลงานแปลของผู้อ่ืนมาใช้ในการเขียนรายงาน
วิทยานิพนธ์มากกว่าการอ่านต้นฉบับด้วยความเข้าใจด้วยตนเอง   

ถึงแม้ว่าภายหลังเข้ารับการอบรมนักศึกษาจะมีความสามารถในการอ่านบทความภาษาอังกฤษมาก
ขึ้น มีความพึงพอใจในหลักสูตรและกลยุทธ์การสอนอยู่ในระดับสูง แต่จากการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง
ยังคงพบว่านักศึกษามีประสบการณ์ในการอ่านบทความภาษาอังกฤษน้อย  รวมถึงต้องการทบทวนบทเรียนซ้ า  
และฝึกอ่านบทความภาษาอังกฤษโดยมีผู้ให้ค าแนะน า  ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบโครงการอบรม
หลักสูตรการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ  จึงได้ปรับวิธีการสอนโดยน ารูปแบบสื่อการสอนเสริมทาง
อินเทอร์เน็ตแบบปฏิสัมพันธ์ (e-tutorial หรือ webcasting) ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมาใช้   ซ่ึง
นอกจากจะช่วยให้นักศึกษาสามารถปฏิสัมพันธ์ได้ในขณะสอนเช่นเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนแล้ว นักศึกษา
ยังสามารถบันทึกหรือทบทวนบทเรียนตามที่ตนเองต้องการได้ โดยไม่จ ากัดเวลาและจ านวนครั้งของการเรียนรู้  
และยังช่วยลดค่าใช้จ่าย ประหยัดเวลาในการเดินทางของนักศึกษาอีกด้วย (Siritarungsri & Suwansumrit, 
2011)   
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กลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษ ที่ได้ศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้  มาจากประสบการณ์ตรงของ
ผู้สอนในการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษ แบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนแก่นักศึกษาพยาบาลระดับ
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 12 ครั้ง ใช้เอกสารการสอนที่ผู้สอนพัฒนาขึ้น  การสอนกลยุทธ์
การอ่านบทความภาษาอังกฤษ ประกอบด้วยการบรรยาย และการฝึกทักษะการอ่าน  ดังนี้ 

  1.  เพ่ือผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจในกลยุทธ์การอ่าน การบรรยาย มี 2 หัวข้อ  

1)  ค าศัพท์และการอ่าน ประกอบด้วย  การสร้างค า (Word Formation)  การหา
ความหมายของค าศัพท์ (การเดาค าศัพท์) จากบริบท  (Guessing Meaning of Words from Context) การ
อ้างถึงค าที่กล่าวมาแล้ว (Reference Terms) วัตถุประสงค์ของผู้เขียนและผู้อ่าน (Author’s Purpose and 
Reader’s Purpose)  การอ่านแบบ skim และ scan (Skimming and Scanning)  

2)  การอ่านระดับสูง ได้แก่  ความจริงและความเห็น (Fact and Opinion)  ทัศนคติของ
ผู้เขียน: บวกหรือลบ (Attitude and tone: Positive/Negative)  การอนุมาน (Inference) และการลง
ความเห็นของผู้เขียน (Drawing Conclusions)  

2.  การฝึกทักษะอ่าน เป็นการน าบทความงานวิจัยและบทคัดย่อวิทยานิพนธ์ทางการบริหารการ
พยาบาลในระดับบัณฑิตศึกษามาเป็นกรณีศึกษา  

 เนื่องด้วยการอ่านภาษาอังกฤษทางการพยาบาลและการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง
มีความจ าเป็นต่อการศึกษา ค้นหาข้อมูลของนักศึกษาสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์   ผู้วิจัยเห็นความส าคัญของ
การใช้กลยุทธ์ในการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษ ว่า จะเป็นประโยชน์ต่อการท าสารนิพนธ์ หรือวิทยานิพนธ์
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  อย่างไรก็ตามการเรียนรู้ของนักศึกษาส่วนใหญ่ยังมีข้อจ ากัดในการเรียนใน
ชั้นเรียนเรื่องการเดินทาง ที่พักอาศัยและค่าใช้จ่าย   จึงได้จัดท าโครงการการสอน  กลยุทธ์การอ่าน
ภาษาอังกฤษบนอินเทอร์เน็ตส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาขึ้น  ตอบสนองการเรียนรู้ควบคู่กับการท างาน 
ดังปรัชญาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ผลที่คาดว่าจะได้รับคือ แนวทางในการจัดท าหลักสูตรการอ่าน
และการเขียนภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทางอินเทอร์เน็ตทดแทนการสอนในชั้นเรียน  
ตลอดจนเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนในชุดวิชาต่างๆ ของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชต่อไป   

2.  วัตถุประสงค์กำรวิจัย   

2.1 เพ่ือศึกษากลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา 

2.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัย
ภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต   
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3.  ขอบเขตกำรวิจัย  

ศึกษาผลการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษทางการพยาบาลของนักศึกษา หลักสูตร
พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาบริหารการพยาบาล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ชั้นปีที่สอง 
จ านวน 37 คน โดยมีจ านวนชั่วโมงการสอนทั้งหมด จ านวน 15 ชั่วโมง  แบ่งสอนเป็น 5 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง  
ทุกชั่วโมงการสอนจะพัก 10 นาที  

นักศึกษาตอบแบบประเมินกลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษ ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมใน
โครงการการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษบนอินเทอร์เน็ต ส าหรับนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  เมื่อครบ 15 ชั่วโมง 

4.  นิยำมศัพท์/นิยำมศัพท์เชิงปฏิบัติกำร 

4.1 นักศึกษาพยาบาล หมายถึง นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ลงทะเบียนเรียนวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ  

4.2 การอ่านภาษาอังกฤษ หมายถึง กระบวนการอ่านภาษาอังกฤษที่ผู้อ่านต้องมีการเตรียมความ
พร้อมของตนเองก่อนเริ่มต้นการอ่าน ในระหว่างที่ท าการอ่านและหลังจากการอ่านสิ้นสุดลง ซึ่งผู้อ่านจะท า
การคิดวิเคราะห์และมีปฏิสัมพันธ์กับเอกสารที่อ่านเพ่ือให้ตนมีความเข้าใจในเรื่องที่อ่าน 

4.3 กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษ หมายถึง การอ่านบทความวิจัยทางการพยาบาลที่
ตีพิมพ์เผยแพร่เป็นภาษาอังกฤษ โดยใช้กลยุทธ์การอ่านประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงซึ่ง
ประกอบด้วย กลยุทธ์การจ า กลยุทธ์ปริชาน และ กลยุทธ์การชดเชย และ 2) กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม 
ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์อภิปริชาน กลยุทธ์ทางอารมณ์ และ กลยุทธ์ทางสังคม    

4.4  การสอนทางอินเทอร์เน็ต หมายถึง การจัดการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ์โดยใช้
อินเทอร์เน็ต e-tutorial (หรือเดิมเรียก webcasting) ทีม่หาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชพัฒนาขึ้น เพ่ือเป็น
เครื่องมือการสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ซ่ึงอยู่คนละสถานที่ ผู้เรียนอาจอยู่ที่ท างาน บ้าน หรือสถานที่ใด 
ที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้ ส่วนผู้สอนนั่งสอนอยู่ที่ห้อง studio อาคารศูนย์ผลิตรายการวิทยุและ
โทรทัศน์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ผู้เรียนมองเห็นผู้สอนทางอินเทอร์เน็ต ในขณะที่ผู้สอนไม่สามารถ
มองเห็นผู้เรียน ผู้สอนและผู้เรียนแต่ละคน มีปฏิสัมพันธ์เสมือนเรียนอยู่ในห้องเรียนเดียวกัน ผ่านกระดาน
สนทนาบนอินเทอร์เน็ต e-tutorial  

4.5  การสอนกลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต หมายถึง การสอนผ่านช่องทาง
อินเทอร์เน็ต  เนื้อหาทีส่อน คือ กลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย การบรรยายหัวข้อ
ค าศัพท์  กลยุทธ์การอ่านระดับต้น ระดับกลางและการอ่านระดับสูง (รายละเอียดดังเอกสารประกอบการสอน)  
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จ านวนการสอนทั้งหมดมี 15 ชั่วโมง  แบ่งการสอนเป็น 5 ครั้ง ครั้งละ 2.5 ถึง 3 ชั่วโมง  ทุกชั่วโมงการสอนจะ
พัก 10 นาที  ครั้งที่ 1 สอนกลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษโดยทั่วไป เรื่อง ค าศัพท์และการอ่าน  ครั้งที่ 2 สอน
กลยุทธ์การอ่านโดยทั่วไป เรื่อง การอ่านภาษาอังกฤษระดับสูง ครั้งที่ 3 - 5 สอนการประยุกต์ใช้กลยุทธ์การ
อ่านภาษาอังกฤษ กับการอ่านบทความวิจัยทางการพยาบาล  และบทคัดย่อวิทยานิพนธ์ระดับบัณฑิตศึกษา
ของ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มาเป็นตัวอย่างในการอ่าน 

4.6 ปริชาน (Cognitive) หรือ พุทธิปัญญา หมายถึงความคิดและความฉลาด ความเข้าใจและ
ความสามารถในใช้ภาษาใหม่  

5.  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ   

5.1  พัฒนาการเรียนการสอน  โดยสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ได้มีนวัตกรรมการเรียนการสอนแบบ
ปฏิสัมพันธ์ทางอินเทอร์เน็ต ที่ผู้เรียนสามารถเรียนได้ในเวลาที่สอน และสามารถทบทวนได้ตามที่ต้องการ (on 
demand)  

5.2  พัฒนาทักษะด้านภาษา  เพ่ือการท าวิทยานิพนธ์และเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและความแข็งแกร่งของ
งานวิจัยของนักศึกษา โดยนักศึกษามีความสามารถในการอ่านและการท าวิทยานิพนธ์ที่มีวรรณกรรมจาก
ต่างประเทศ  และเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานการศึกษาอ่ืนๆ ด้วย 

5.3  การสอนการอ่านภาษาอังกฤษนี้ สามารถใช้ทดแทนการสอนที่ด าเนินการอยู่ในลักษณะของ
แบบเผชิญหน้าได้ ท าให้นักศึกษาประหยัดค่าใช้จ่ายและเวลาในการเดินทางมารับการอบรมที่ มสธ. ส่วนผู้สอน
และผู้เกี่ยวข้องประหยัดเวลาและแรงงาน ท าให้มีเวลาและพลังไปท างานวิจัยหรือวิชาการได้ 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง   

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษา (Language 
Learning Strategies) การเรียนการสอนบนอินเทอร์เน็ต และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถแบ่งเป็น 4 ตอน 
ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แนวคิดของการเรียนรู้ 
1.1 ความหมายของการเรียนรู้ 
1.2 องค์ประกอบการเรียนรู้ 
1.3 ลักษณะของการเรียนรู้ 
1.4 เป้าหมายการเรียนรู้   

ตอนที่ 2 การเรียนรู้ภาษาและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา 
2.1 ความหมายของการเรียนรู้ภาษาและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา 
2.2 กลยุทธ์การเรียนรู้มีอิทธิพลต่อความสามารถในการเรียนรู้ 
2.3 ประโยชน์ของกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาในการเรียนการสอนภาษา 
2.4 กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาของ Oxford 

ตอนที่ 3 การจัดการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ต 
3.1 ลักษณะการเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์  
3.2 ข้อควรค านึง ข้อดีและข้อจ ากัดของการเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์     

ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา 
4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนทางเว็บแคสต์และทางอินเทอร์เน็ต 

ตอนที่ 1 แนวคิดของกำรเรียนรู้    

1.1 ควำมหมำยของกำรเรียนรู้  

แม้ว่า “การเรียนรู้” จะเป็นค าที่ใช้กันโดยทั่วไปเหมือนรับรู้ความหมายกันแล้ว  แต่การให้ค าจ ากัด
ความของค าว่า “การเรียนรู้” นั้นยากมาก  

การจัดท าหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม (traditional model) เน้นการท่องจ าจดจ า 
และต้องสอนให้ครอบคลุมเนื้อหาแทนที่จะใช้เวลามาท าความเข้าใจในเนื้อหาอย่างลึกซ้ึง โอกาสเกิดการเรียนรู้
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จึงยาก  การให้ค าจ ากัดความใหม่ของ “การเรียนรู้” โดยองค์กรการศึกษาที่อยู่ในระดับวิชาชีพ เช่น 
American Association for the Advancement of Science, Eisenhower Mathematics and Science 
Regional Consortia, Mid-continent Research for Education and Learning, National Science 
Teachers Association, และ North Central Regional Educational Laboratory องค์กรการศึกษา
เหล่านี้ ห้ามไม่ให้จัดท าหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม ซ่ึง North Central Regional 
Educational Laboratory (NCREL, 1990) ได้อธิบายค าจ ากัดความ “การเรียนรู้” ไว้ใน “The Thinking 
Curriculum” ว่าเป็นค าจ ากัดความใหม่ของค าว่า “การเรียนรู้” ค าจ ากัดความที่ได้นี้ เป็นการน ามาตรฐาน
การศึกษาหลายๆ ด้านมาบูรณาการกัน มาตรฐานหลักสูตรแต่ละหลักสูตรมีส่วนที่เหมือนกัน กล่าวคือ การ
เรียนรู้จะต้องเป็นแบบมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน (active) มีเป้าประสงค์เพ่ือสร้างความรู้อย่าง
มีความหมายและให้เกิดความเข้าใจ (goal-directed construction of meaning)  

นอกจากนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของไทยและนักการศึกษาไทยได้ให้ค าจ ากัดความ
ของค าว่า “การเรียนรู้” มากมายทั้งอยู่ในหนังสือและอินเตอร์เน็ต ในที่นี้ขอยกมาอ้างถึง 2 หน่วยงาน คือ  

ส านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน กล่าวว่า การเรียนรู้ หมายถึง การปรับเปลี่ยนทัศนคติ
แนวคิดและพฤติกรรมอันเนื่องมาจากการได้รับประสบการณ์ซึ่งควรเป็นการปรับเปลี่ยนไปในทางท่ีดีขึ้น (ส านัก
บริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน 2550).  

ศูนย์อิเลคทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (National Electronics and Computer 
Technology Center, NECTEC) ไดใ้ห้ค าจ ากัดความของค าว่า “การเรียนรู้” ดังนี้ การเรียนรู้ คือ 
กระบวนการที่ท าให้คนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ/หรือ ความคิด คนสามารถเรียนได้จากการได้ยิน การ
สัมผัส การอ่าน หรือการใช้เทคโนโลยี   การเรียนรู้ของเด็กและผู้ใหญ่จะต่างกัน เด็กจะเรียนรู้ด้วยการเรียนใน
ห้องและการซักถาม  ส่วนผู้ใหญ่มักเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ท่ีมีอยู่ แต่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์ที่
ผู้สอนน าเสนอ โดยการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ผู้สอนจะเป็นผู้ที่สร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาที่
เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ที่จะให้เกิดข้ึนเป็นรูปแบบใดก็ได้ เช่น ความเป็นกันเอง ความเข้มงวดกวดขัน หรือ
ความไม่มีระเบียบวินัย สิ่งเหล่านี้ผู้สอนจะเป็นผู้สร้างเงื่อนไข และสถานการณ์เรียนรู้ให้กับผู้เรียน ดังนั้น ผู้สอน
จะต้องพิจารณาเลือกรูปแบบการสอน รวมทั้งการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน (NECTEC’s Web Based 
Learning, 2007)  

โดยสรุปการเรียนรู้ คือกระบวนการของการรับรู้ข้อมูลข่าวสารซึ่งน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิม
ความรู้และความสามารถของผู้เรียน (Learning is the processing of information we encounter, 
which leads to changes or an increase in our knowledge and abilities.) ความสามารถในการ
เรียนรู้ที่สลับซับซ้อนของมนุษย์ท าให้มนุษย์เป็นเพชรน้ าหนึ่งหรือเหนือกว่าสัตว์อ่ืนใดในโลก 

1.2 องค์ประกอบกำรเรียนรู้ 
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นักวิจัยหรือนักการศึกษากล่าวว่า “การเรียนรู้” ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน วิทยาลัย หรือ มหาวิทยาลัย 
โดยทั่วไปประกอบด้วยองค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ คือ กระบวนการ (process) และผลลัพธ์ (outcome) 

1.2.1 กระบวนการเรียนรู้ (learning process) 

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารทุกวันนี้ ได้จากทั้งแหล่งข้อมูล (resources) และสถานการณ์ (situations) 
ต่างๆ แตบ่างคนอาจไม่ได้สนใจเอาใจใส่ในทุกๆ ข้อมูลข่าวสารที่ปะทะหรือไหลบ่าเข้าสู่ตนเอง บางคนทราบดี
ว่าข่าวสารหรือข้อมูลนี้น่าสนใจมากกว่าข่าวสารหรือข้อมูลนั้น แตจ่ะเลือกว่าข้อมูลใดที่ควรหรือต้องสนใจเอาใจ
ใส่ ซ่ึงบางครั้งอาจต้องมี ครู อาจารย์ บิดามารดา หรือเพ่ือนบอกว่าข้อมูลใดที่เราควรหรือต้องสนใจเอาใจใส่ ,
มิฉะนั้นเราก็อาจจมกับข้อมูลที่มีมากมายมหาศาล  เพ่ือให้เข้าใจถึงกระบวนการเรียนรู้ ขอยกตัวอย่าง
สถานการณจ์ากข้อค าถามให้ได้คิดวิเคราะห์ ดังนี้ 

ท่านตอบค าถามต่อไปนี้ได้ไหม 

1. เมืองหลวงของประเทศอังกฤษช่ืออะไร 4. ช่ือเต็มของวัดพระแก้วคืออะไร 
2. 2+3 = ? 5. det (AB) คืออะไร 
3. กทม. ย่อมาจากค าว่าอะไร 6. LAN และ WAN ย่อมาจากค าวา่อะไร 

จากตัวอย่างค าถาม หากตอบได้ตั้งแต่ 1 ค าถามข้ึนไปและเป็นค าตอบที่ถูกต้อง ให้คิดต่อว่าได้
ค าตอบจากท่ีใด ใครเป็นผู้บอก หรือศึกษาค้นคว้าเองจากการอ่านหนังสือหรือจากอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

การตอบค าถาม หรือการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเป็นกระบวนการที่ต้องสนใจเอาใจใส่ กระบวนการนี้
เกี่ยวข้องกับกระบวนการทางจิตวิทยา เมื่อเปิดรับข่าวสารข้อมูลแล้ว อาจจะต้องมีวิธีการจัดเรียง (sort) ข้อมูล
ข่าวสารที่ก าลังได้รับ ให้เชื่อมโยงไปหาความรู้เดิมว่าข้อมูลข่าวสารที่ก าลังได้รับนี้ เคยทราบมาก่อนบ้างหรือไม่ 
โดยอาจท าการจดบันทึก เขียนแยกเป็นหมวดหมู่ ท่องจ า หรือหาวิธีการจดจ า เช่น อ่านข้อความซ้ าๆ ขีดเส้นใต้ 
ท าแผนภูมิ แผนภาพ เล่าให้เพ่ือนฟัง กระบวนการต่างๆเหล่านี้จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ข้อมูลข่าวสารและ
ทักษะใหม่ๆ นักวิจัยหรือนักการศึกษากล่าวว่าข้อมูลข่าวสารและทักษะใหม่ๆนี้ เป็นผลของการเรียนรู้จาก
กระบวนการที่มกีารต่อข้อมูลข่าวสารและทักษะใหม่ๆ (BBC, 2012) 

1.2.2 ผลการเรียนรู้ (learning outcome) 

ผลการเรียนรู้เป็นสิ่งที่จ าเป็นหรือเป็นเป้าหมายของการเรียนรู้ เมื่อมีกระบวนการเรียนรู้เกิดข้ึน
ผู้เรียนจะต้องมีความรู้เพ่ิมขึ้นหรือมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน  ผลลัพธ์การเรียนรู้อาจเป็นสิ่งที่ใหญ่โต
มหาศาล หรือเล็กน้อย หรืออาจเปลี่ยนแปลงไปทั้งชีวิต  หรอือาจลืมไดภ้ายใน 10 ปี 
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โดยสรุป กระบวนการเรียนรู้หมายถึง การเลือกรับรู้และเรียนรู้ข้อมูลใหม่ของผู้เรียน โดยใช้ทักษะใน
การเรียนรู้ต่างๆ ที่อาจมีการเชื่อมโยงความรู้ใหม่สู่ความสู่ความรู้เดิม เพ่ือท าให้ผู้เรียนสามารถจดจ าและ
น าไปใช้ได้ต่อไป 

1.3  ลักษณะของกำรเรียนรู้               

การเรียนรู้มีลักษณะที่แตกต่างกันไป สามารถจ าแนกลักษณะการเรียนรู้ไดด้ังนี้ 
1.3.1  การเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง (in-depth learning) 
1.3.2  การเรียนรู้แบบแก้ปัญหา (learning oriented to problem solving) และมีความสามารถ

ในการตัดสินใจ (decision making) 
1.3.3  การเรียนรู้แบบที่ต้องใช้ในชีวิตจริง (learning embedded in real-life tasks) และ ใช้ใน

กิจกรรมเพ่ือการคิดและการสื่อสาร (activities for thinking and communicating) 
1.3.4  การเรียนรู้ที่สร้างความรู้และประสบการณ์เพ่ิมขึ้นมาจากความรู้และประสบการณ์เดิมของ

ผู้เรียน (learning that builds on students' prior knowledge and experiences)” 
1.3.5  การน ามาตรฐานการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาจะช่วยให้มีการพัฒนาผู้เรียนไปเป็น

ผู้เรียนที่ประสบความส าเร็จ (successful learners) กล่าวคือ เป็นผู้เรียนที่รอบรู้เฉลียวฉลาด 
(knowledgeable)  มีความสามารถในการตัดสินใจ (self-determined)  มีกลยุทธ์ (strategic)  มีการทุ่มเท 
เอาใจใส่ และ เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน (empathetic)  

โดยสรุป การเรียนรู้มีลักษณะทีห่ลากหลายทั้งการเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง หรือการเรียนรู้จากการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน จากประสบการณ์ จากการแก้ปัญหา รวมทั้งการเรียนรู้จากระบบการศึกษา 

1.4 เป้ำหมำยเรียนรู้  

เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ มีดังนี้ 
1.4.1  การมุ่งเน้นการเรียนรู้เฉพาะแนวคิดหลักๆ และเรียนรู้ให้ลึกซ้ึงในประเด็นนั้นๆ เพ่ือให้ผู้เรียน

มีแนวคิดในเรื่องนั้นเป็นอย่างดีสามารถเชื่อมโยงต่อเนื่ององค์ความรู้ได้ 
1.4.2  การมุ่งเน้นการเรียนรู้เชื่อมโยงกับประสบการณ์และทัศนคติของผู้เรียนที่มีอยู่เดิม เพ่ือให้การ

เรียนรู้จากหลักสูตรของผู้เรียนมีคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมข้ึน เมื่อผู้เรียนน าไปใช้ในการประกอบอาชีพหรือปฏิบัติ
จริงแล้วจะท าให้ผู้เรียนกลายมาเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในเรื่องนั้นๆอย่างแท้จริง 

1.4.3  การมุ่งเน้นการเรียนรู้ที่รวมกระบวนการ (process) และเนื้อหา (content) เข้าเป็นหนึ่ง
เดียวจะ  ท าให้ผู้เรียนเรียนรู้กลยุทธ์ที่จ าเป็นเพ่ือน าไปแสวงหา (acquire) ผลิต (produce) ใช้ (use) และ
สื่อสาร (communicate) ความรู้ (knowledge) ได้ 
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1.4.4  การมุ่งเน้นการเรียนรู้สาขาวิชาที่ได้ความรู้จาก ผู้รู้ วัฒนธรรม และ ประวัติศาสตร์ที่
หลากหลายจะท าให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่การเป็นผู้ที่ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็น
ของบุคคลอื่น 

โดยสรุป เป้าหมายของการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตอย่างสิ้นเชิง ดังนั้น ผู้สอน
ต้องเปิดและสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้มีการพัฒนาความรู้และทักษะอย่างลึกซ้ึง เพ่ือในอนาคตผู้เรียนจะได้คิดค้น 
สร้างความรู้ และ ทักษะใหม่ๆขึ้นมา เป็นผู้เรียนที่ให้ความส าคัญและให้ความเคารพต่อผู้อื่น ให้ความส าคัญต่อ
ธรรมชาติ และ สิ่งแวดล้อม  

  

ตอนที่ 2 กำรเรียนรู้ภำษำและกลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำ 

การเรียนรู้ภาษาเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองไปสู่ผู้เรียนยุคใหม่ เนื่องจากความรู้ 
ข้อมูล ข่าวสารจะอยู่ในรูปของภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ ภาษาญี่ปุ่น หรือ ภาษาจีน ความสามารถ
ทางภาษาของผู้เรียนนอกจากจะท าให้สามารถเข้าถึงและรับความรู้ ข้อมูล ข่าวสารได้โดยตรงและทันสมัยแล้ว 
ผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับต่างๆไม่ว่าจะเป็น แพทย์ วิศวกร พยาบาล หรือนักกฎหมาย หากบุคคลเหล่านี้มี
ความรู้ความสามารถภาษาต่างประเทศอย่างดีจะท าให้มีความสามารถติดต่อท าธุรกิจกับนักธุรกิจประเทศนั้นๆ
ได้สะดวกและมีโอกาสมากกว่าผู้ที่ไม่มีความรู้ความสามารถภาษาต่างประเทศนั้นๆ ด้วย  อย่างไรก็ตามคนจะ
เข้าใจภาษาใดโลกนี้ได้ คนนั้นก็ต้องเรียนรู้ภาษานั้นๆ หากต้องการเรียนรู้ได้ดี รวดเร็ว ใช้ภาษาสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน คนๆ นั้นก็ต้องมีกลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษา ที่ส าคัญคือ กล
ยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาเป็นเรื่องที่ต้องเรียน ต้องสอน ต้องฝึก ต้องน าไปใช้บ่อยๆ สุดท้าย ผลลัพธ์ที่ได้ คือ 
ผู้เรียนจะสามารถได้สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น กลยุทธ์ใช่ว่าจะใช้เฉพาะในการบริหารงานยุคใหม่ จะ
เรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพก็ต้องใช้กลยุทธ์เช่นกัน   

2.1 ควำมหมำยของกำรเรียนรู้ภำษำและกลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำ 

กลยุทธ์การเรียนรู้มีความส าคัญต่อผู้เรียนเพราะกลยุทธ์การเรียนรู้เป็นการรวมทักษะการเรียนรู้   
การคิด และการแก้ปัญหาเข้าด้วยกัน นอกจากนี้กลยุทธ์การเรียนรู้เป็นความคิดหรือพฤติกรรมพิเศษที่แต่ละ
บุคคลใช้เพ่ือช่วยให้เข้าใจ เรียนรู้ หรือเก็บข้อมูลใหม่ไว้ (Wenden, 1987; Cohen, 1990; O’Malley & 
Chamot, 1990; Oxford, 1990; Ellis, 1994) การเรียนรู้ภาษาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้และผู้เรียนจ าเป็น 
ต้องมีกลยุทธ์จึงจะประสบความส าเร็จในการเรียนและการสื่อสาร 

การเรียนรู้ภาษาเป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนท าเพ่ือช่วยในการได้รับภาษา (acquisition) เก็บข้อมูล 
(storage)  และ น าข้อมูลออกมาใช้ (retrieve)  (Rigney,1978) “การเรียนรู้ภาษาเป็นเทคนิค แนวทาง หรือ
การกระท าท่ีผู้เรียนตั้งใจท าเพ่ือช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาและเรียกข้อมูลทางภาษาศาสตร์และเนื้อหามา



 

 

 

- 10 -  

ใช้ได้เมื่อต้องการ” (Chamot, 1987: 71), Griffiths (2003) และ Vann and Abraham (1990) ให้ค าจ ากัด
ความกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาว่าเป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนใช้ในการเรียนรู้ภาษาท่ีสองหรือภาษาต่างประเทศ ส่วน 
Grainger (1997), Green and Oxford (1995a), Griffiths (2003), Oxford (1989b), Oxford (1990), และ 
Oxford and Crookall (1989) กล่าวว่ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาเป็นพฤติกรรม การกระท า ขั้นตอนหรือ 
เทคนิค ที่เฉพาะเจาะจงของผู้เรียนที่จะท าให้การเรียนรู้ภาษาใหม่ประสบความส าเร็จ ยิ่งไปกว่านั้น ผู้เรียนใช้
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอย่างตั้งใจและรู้ตัวว่าต้องใช้เพื่อให้เข้าใจภาษาและสื่อสารได้ (Grainger, 1997; 
Green & Oxford, 1995b; Griffiths, 2003; Oxford, 1990)  

โดยสรุป กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา หมายถึง วิธีการต่างๆที่ผู้เรียนเลือกที่จะน ามาใช้ในขณะเรียน
ภาษาหรือใช้ภาษาใหม่เพ่ือให้มีความเข้าใจในภาษาและสามารถสื่อสารได้ดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(Oxford, Lavine & Crookall, 1989) 

2.2 กลยุทธ์กำรเรียนรู้มีอิทธิพลต่อควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้  

กลยุทธ์การเรียนรู้มีอิทธิพลต่อความสามารถในการเรียนรู้ ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผลลัพธ์ที่ได้
จากการเรียนรู้เป็นผลมาจากการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ที่แตกต่างกัน (O’Malley, Chamot, Stewner-
Manzanares, Kupper & Russo, 1985; Ehrman & Oxford, 1989; Oxford & Nyikos, 1989; 
Mingyuan, 2001) เมื่อผู้เรียนเรียนรู้ภาษาท่ีสองหรือภาษาต่างประเทศ ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้แตกต่างกัน มี
ความสามารถแตกต่างกัน เนื่องจากการเรียนรู้ภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศข้ึนกับองค์ประกอบหลาย
อย่าง เช่น แรงจูงใจ ทัศนคติ บุคลิกลักษณะทางจิตวิทยา ตัวแปรทางอารมณ์ รูปแบบการเรียนรู้ และ ผู้สอน 
เมื่อเปรียบเทียบองค์ประกอบดังกล่าวกันแล้ว กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษามีความส าคัญมากท่ีสุดในการเรียนการ
สอนภาษา (Bremner, 1999; Ehrman & Oxford, 1989; Grainger, 1997; Green & Oxford, 1995a; 
Oxford & Nyikos, 1989; Yang, 1998) แม้ผู้เรียนภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศจะเรียนในสถานการณ์
หรือสิ่งแวดล้อมเดียวกัน ใช้เอกสารการสอนเหมือนกัน และมีผู้สอนคนเดียวกัน แต่ผู้เรียนจะมีความแตกต่าง
กันในการเรียนรู้ ทั้งนี้เพราะผู้เรียนใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาต่างกัน ซึ่งจะเห็นไดว้่ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษามี
ผลต่อการเรียนรู้ 

2.3 ประโยชน์ของกลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำในกำรเรียนกำรสอนภำษำ 

การเรียนการสอนภาษาในชั้นเรียน ผู้เรียนต้องเรียนและฝึกฝนเนื้อหา ทักษะ และ กิจกรรมต่างๆทาง
ภาษาจ านวนมากเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถเพียงพอที่จะน ามาใช้ในการสื่อสารทั้งในและนอกชั้นเรียนได้ ซ่ึง
ผู้เรียนใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาแตกต่างกันไปในการท ากิจกรรมและจัดการข้อมูลใหม่ (new input) กลยุทธ์
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การเรียนรู้ภาษาเป็นตัวบ่งชี้ที่ดีที่จะบอกผู้สอนว่าผู้เรียนมีกลยุทธ์อย่างไรในการท ากิจกรรม (tasks1) หรือมี
วิธีการเผชิญกับปัญหาอย่างไรในขณะที่ก าลังเรียนรู้ภาษา กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา (ไม่ว่า
จะเป็นแบบไม่สามารถสังเกตเห็นได้หรือเป็นแบบใช้โดยไม่รู้ตัวก็ตาม) จะแนะหรือให้แนวทางแก่ผู้สอนเกี่ยวกับ
ผู้เรียนว่ามีการประเมินสถานการณ์ วางแผน เลือกใช้ทักษะที่เหมาะสมเพ่ือให้ตนเองเข้าใจ เรียนรู้ หรือจดจ า
ข้อมูลใหม่ที่ได้รับในห้องเรียน  ดังตัวอย่างที่นักวิชาการได้กล่าวถึงประโยชน์ของกลยุทธ์ฯ ไว้ดังนี้  

Fedderholdt (1997) พบว่าผู้เรียนที่มีความสามารถในการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอย่าง
หลากหลายและเหมาะสมจะมีการพัฒนาการใช้ภาษาได้ดี ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 1) กลยุทธ์อภิปริชาน 
(Metacognitive strategies) ส่งเสริมให้ผู้เรียนจัดระเบียบตารางเวลาการเรียนรู้ (organization of learning 
time), ท าการตรวจสอบตนเอง (self-monitoring), และท าการประเมินตนเอง (self-evaluation) ในการ
เรียนภาษาได้ดีขึ้น 2) กลยุทธ์ปริชาน (Cognitive strategies) ประกอบไปด้วยการใช้ความรู้เดิมของผู้เรียน
เพ่ือช่วยในการเรียนรู้ภาษาท าให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้ดีขึ้น 3) กลยุทธ์อารมณ์ (Affective strategies) รวม
ไปถึงการขอให้เจ้าของภาษาแก้การออกเสียงของผู้เรียน หรือ ให้ผู้เรียนและเพ่ือนท ากิจกรรมร่วมกันในการแก้
โจทย์หรือปัญหาทางภาษา การใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาข้างต้นช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองไปเป็นผู้เรียนที่ไม่
ต้องพ่ึงพาผู้ใด (independent learner)  สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง (autonomous learning) และควบคุม
การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (self-direct learning) 

Lessard-Clouston (1997) กล่าวว่าการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาจะพัฒนาความสามารถในการ
สื่อสารของผู้เรียน (communicative competence) กล่าวอีกนัยหนึ่ง กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาหมายถึงกล
ยุทธ์ทั้งหมดท่ีผู้เรียนภาษาเป็นภาษาต่างประเทศ (foreign language learners) ใช้ในการเรียน
ภาษาเป้าหมาย (target language) และ กลยุทธ์การสื่อสารเป็นประเภทหนึ่งของกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา 
ด้วยเหตุนี้ ผู้สอนที่มีเป้าหมายจะพัฒนากลยุทธ์การสื่อสารและการเรียนรู้ภาษาของผู้เรียน จึงต้องมี
ความคุ้นเคยกับกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาด้วย 

Oxford (1990) กล่าวว่าการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษามีความส าคัญต่อการเรียนรู้ภาษามาก
เนื่องจากการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาเป็นเครื่องมือที่ท าให้ผู้เรียนด าเนินการสื่อสารได้อย่างคล่องแคล่วด้วย
ตนเอง (active, self-directed movement) ดังนั้น ในการพัฒนาทักษะการสื่อสารของผู้เรียน ผู้สอนควรให้
ผู้เรียน รู้ เข้าใจ และ ฝึกใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา (Atkinson, 1985 ; Cohen & Hosenfeld, 1981; 
Chamot & Kupper, 1989; Lessard-Clouston, 1997) ผู้สอนที่มีคุณสมบัติที่กล่าวมานี้ถือได้ว่าเป็นครู
ภาษาท่ีดี (a good language teacher)  

                                                           
1 Task หมายถงึการท ากจิกรรมภาษาอย่างมเีป้าหมายเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้
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โดยสรุป พบว่ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษามีประโยชน์ต่อผู้เรียน กล่าวคือ ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาตนเอง
ไปเป็นผู้เรียนที่ไม่ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืน สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและควบคุมการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ช่วยเพิ่ม
สมรรถนะในการสื่อสารของผู้เรียนให้มีคล่องแคล่วขึ้น 

2.4 กลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำของ Oxford 

Oxford (1990) แบ่งกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาออกเป็นกลุ่ม 2 กลุ่มใหญ่และ 6 กลุ่มย่อย (ดูแผนภาพที่ 
1) กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาของ Oxford ได้รับความนิยมมากกว่ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาของ Chamot และ 
Kupper (1989) และ Rubin (1987) รายละเอียดของกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาของ Oxford มีดังต่อไปนี้ 

 

 
แผนภาพที่ 1 ประเภทของกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา 

2.4.1 กลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำโดยตรง 

กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรง (Direct Language Learning Strategies) ของ Oxford เป็นกล
ยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้โดยตรง กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงทั้งหมดต้องมีกระบวนการทางจิตใจ 
(mental process) ของการเรียนรู้ภาษาเข้ามาเกี่ยวข้อง กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงแบ่งออกเป็น 3กลุ่ม
ใหญ ่ดังแผนภาพที่ 2 กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงจะเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาที่ได้จากการใช้ภาษา 

 

Language Learning Strategies 

Direct strategies 

Indirect  strategies 

Memory strategies  
Cognitive strategies  
Compensation strategies  

Metacognitive strategies 
Affective strategies  
Social strategies   
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แผนภาพที่ 2 กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรง 

1)  กลยุทธ์กำรจ ำ ผู้เรียนใช้ส าหรับเก็บและเรียกข้อมูลใหม่มาใช้ กลยุทธ์การจ าช่วยผู้เรียนเก็บ
ข้อมูลที่ส าคัญและเป็นข้อมูลใหม่ที่ผู้เรียนได้ยินหรือได้อ่านมาและเรียกข้อมูลใหม่มาใช้เมื่อจ าเป็นในการสื่อสาร
หรือเพ่ือความเข้าใจ กลยุทธ์การจ าแบ่งเป็นกลุ่มย่อยดังนี้ สร้างความเชื่อมโยงในใจ (creating mental 
linkages), ประยุกต์ใช้ภาพหรือเสียง (applying images and sounds), ทบทวน (reviewing well), และ ใช้
กิริยาท่าทาง (employing action) 

2) กลยุทธ์ปริชำน ท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจและใช้ภาษาใหม่รวมทั้งเชื่อมโยงข้อมูลใหม่และ
ข้อมูลเก่าหรือข้อมูลที่ผู้เรียนมีอยู่แล้ว กลยุทธ์ปริชาน ประกอบด้วย การฝึกฝน (practicing), การรับและการ
ส่งข้อมูล (receiving and sending messages), การวิเคราะห์และการให้เหตุผล (analyzing and 
reasoning), และ การสร้างโครงสร้างส าหรับน าเข้าข้อมูลและผลที่ได้รับ (creating structure for input and 
output)  

3) กลยุทธ์กำรชดเชย ช่วยให้ผู้เรียนใช้ภาษาใหม่ได้ทั้งๆท่ีผู้เรียนไม่มีความรู้ในภาษาใหม่มาก่อน 
กลยุทธ์การชดเชยช่วยให้ผู้เรียนเอาชนะความจ ากัดของทักษะการใช้ภาษาท้ัง 4 ของตน กลยุทธ์การชดเชย
ประกอบด้วย การเดาอย่างชาญฉลาดในขณะที่ก าลังฟังหรืออ่าน และ การเอาชนะความจ ากัดของทักษะการ
พูดและการเขียน  

2.4.2  กลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำโดยอ้อม 

กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม (Indirect language learning strategies) ช่วยให้การเรียนรู้
ภาษาเปน็ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มข้ึน กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมแบ่งเป็น 3 กลุ่ม
ใหญ่ คือ กลยุทธ์อภิปริชาน (Metacognitive strategies) กลยุทธ์ทางอารมณ์ (Affective strategies) กล
ยุทธ์ทางสังคม (Social strategies) กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาประเภทนี้เรียกว่ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม 

I. Memory strategies 

III. Compensation strategies  

II. Cognitive strategies  

A. Creating mental linkages 
B. Applying images and sounds 
C. Reviewing well 
A. Practicing  
B. Receiving and sending messages 
C. Analyzing and reasoning 

A. Guessing intelligently  
B. Overcoming limitations  
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เนื่องจากกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาเหล่านี้ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ภาษา แตไ่ม่ได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับภาษาท่ี
เป็นเป้าหมายในการเรียนรู้ กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมท างานควบคู่ไปกับกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรง 
และมีประโยชน์ในการเรียนรู้ภาษามาก  ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ได้ทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน 
กล่าวคือกลยุทธ์อภิปริชาน (Metacognitive strategies) ช่วยให้ผู้เรียนควบคุมการเรียนรู้ภาษา กลยุทธ์ทาง
อารมณ์ (Affective strategies) ช่วยให้ผู้เรียนควบคุมอารมณ์ สร้างแรงจูงใจ และปรับเปลี่ยนทัศนคตเิพ่ือการ
เรียนรู้ภาษา กลยุทธ์ทางสังคม (Social strategies) ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ภาษาโดยการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืน ไม่อายที่จะสื่อสาร  Oxford (1990) ได้แบ่งกลยุทธ์อภิปริชาน กลยุทธ์ทางอารมณ์ และ กลยุทธ์ทางสังคม 
ออกเป็นกลุ่มย่อยดังในแผนภาพที่ 3 

 

 
 

แผนภาพที่ 3 กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม 

1) กลยุทธ์อภิปริชำน เป็นเทคนิคของการเรียบเรียง ตั้งสมาธิและประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนเอง 
กลยุทธ์อภิปริชานท าให้ผู้เรียนควบคุมวงความรู้ของตนเอง กลยุทธ์อภิปริชานนี้แบ่งเป็น 3 กลุ่มย่อย คือ การมุ่ง
ไปที่การเรียนรู้ (centering learning), การจัดการและการวางแผนการเรียนรู้ (arranging and planning 
learning), และ การประเมินการเรียนรู้ (evaluating learning) 

2) กลยุทธ์ทำงอำรมณ์ ช่วยผู้เรียนควบคุมอารมณ์ สร้างแรงจูงใจ และปรับเปลี่ยนทัศนคติเพ่ือการ
เรียนรู้ภาษา กลยุทธ์ทางอารมณ์หมายถึง มีความรักในภาษาท่ีเรียน (affection) มีอารมณ์อยากเรียนภาษา 
(emotions), มีทัศนคติที่ดีในการเรียนภาษา (attitudes), มีแรงจูงใจในการเรียนภาษา (motivations), และ 
เห็นคุณค่าในการเรียนภาษา (values) กลยุทธ์ทางอารมณ์ประกอบด้วย การลดความกังวลในการเรียนหรือ
การใช้ภาษา (lowering anxiety), การกระตุ้นสนับสนุนตนเองในการเรียนหรือการใช้ภาษา (encouraging 
oneself) และ การรับทราบถึงอารมณ์ของคู่สนทนา (taking one’s emotional temperature) 

I. Metacognitive 
strategies 

III. Social strategies  

II. Affective strategies  

A. Centering learning  
B. Arranging and planning learning  
C. Evaluating learning  
A. Lowering anxiety   
B. Encouraging oneself  

C. Taking one’s emotional temperature 
A. Asking questions  
B. Cooperating with others  
C. Empathizing with others  
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3) กลยุทธ์ทำงสังคม ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้เกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นเพ่ือช่วยในการเรียนรู้
ภาษา กลยุทธ์ทางสังคมนี้แบ่งเป็น 3 กลุ่มย่อย คือ การถามค าถาม (asking questions), การร่วมมือกับผู้อ่ืน 
(cooperating with others), และ การให้ความส าคัญกับผู้อ่ืน (empathizing with others) 

สรุป Oxford (1990) แบ่งกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาออกเป็นกลุ่ม 2 กลุ่มใหญ่และ 6 กลุ่มย่อย คือ 
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรง ประกอบด้วย กลยุทธ์การจ า (memory strategies) กลยุทธ์ปริชาน 
(Cognitive strategies) และ กลยุทธ์การชดเชย (compensation strategies) ส่วนกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา
โดยอ้อมประกอบด้วย กลยุทธ์อภิปริชาน (metacognitive strategies) กลยุทธ์ทางอารมณ์ (affective 
strategies) และ กลยุทธ์ทางสังคม (social strategies) 

 

ตอนที่ 3 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนทำงอินเทอร์เน็ต 
 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตในงานวิจัยนี้ ผู้สอนได้ใช้เทคโนโลยีการสอนที่
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้น ามาใช้และสอนผ่านอินเทอร์เน็ตที่เรียกว่า เว็บแคสต์  ซึ่งมีลักษณะการ
เรียนการสอน ข้อควรค านึง ข้อดีและข้อจ ากัด ดังนี้ 
 
3.1 ลักษณะกำรเรียนกำรสอนโดยใช้เว็บแคสต์   

 

การสอนโดยใช้เว็บแคสต์เป็นการสอนแบบห้องเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom) เป็น
เทคโนโลยีหรือระบบที่พัฒนาขึ้นมาใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือการสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ที่อยู่คนละ
สถานที่ โดยผู้เรียนอาจอยู่ที่ท างานหรือที่บ้าน หรือสถานที่อ่ืนๆ ที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้ และผู้สอน
นั่งสอนอยู่ที่ห้อง studio ที่ท าการถ่ายทอด ผู้เรียนสามารถมองเห็นผู้สอนในขณะที่ผู้สอนจะไม่สามารถ
มองเห็นผู้เรียน  ผู้เรียนและผู้สอนหรือผู้เรียนกับผู้เรียนทุกคนสามารถปฏิสัมพันธ์กันผ่านกระดานสนทนา 
(Web board) ห้องสนทนา (Chat room) หรือผ่านทางโทรสาร สามารถสอบถามสดผ่านทางโทรศัพท์ 
(Phone) เสมือนเรียนอยู่ในห้องเรียนเดียวกัน   นอกจากนี้ ยังสามารถเรียกดูรายการย้อนหลังผ่านทาง
อินเทอร์เน็ตได้อีกด้วย  การเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์  เป็นการจัดการเรียนการสอนทางไกลรูปแบบหนึ่ง   
เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตจากอาจารย์ผู้สอนคนเดียวกันได้อย่างทั่วถึงในเวลา
เดียวกัน  นักศึกษาสามารถโต้ตอบซักถามกับอาจารย์ผู้สอนและเพ่ือนนักศึกษาได้ตลอดเวลา โดยผ่านกระดาน
สนทนา หรือสื่อปฏิสัมพันธ์ประเภทอ่ืนเพ่ิมเติม เช่น ทางอีเมล์ ทางโทรศัพท์ เป็นต้น และก่อนสอนผู้สอนจะ
วางเอกสารประกอบการสอนให้นักศึกษาไว้หน้าเว็บไซต์เพ่ือให้นักศึกษาได้ download มาศึกษาล่วงหน้าและ
ใช้ประกอบระหว่างการสอน โดยมีการใช้เทคโนโลยีและข้ันตอนการผลิตรายการเว็บแคสต์ ดังนี้  

เนื่องจากเทคโนโลยีเว็บแคสต์  เป็นการกระจายข้อมูลโดยอาศัยเทคโนโลยีหลายส่วนร่วมกัน ได้แก่ 
เทคโนโลยีการบีบอัดข้อมูล  เทคโนโลยีการสตรีมมิ่ง เทคโนโลยีการปรับปรุงความเร็วในการ  เชื่อมต่อเข้ากับ
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อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพ่ือถ่ายโอนข้อมูลซึ่งเป็นการบีบอัดสัญญาณดิจิตอลผ่านโครงข่าย
อินเทอร์เน็ต  เพื่อให้ไฟล์ข้อมูลมีขนาดเล็กและใช้เวลาในการดาวน์โหลดไฟล์น้อยลง  เทคโนโลยีการสตรีมมิ่ง 
เพ่ือให้สามารถรับชมรับฟังในขณะเดียวกับการดาวน์โหลด เทคโนโลยี  การปรับปรุงความเร็วในการเชื่อมต่อ
เข้ากับอินเทอร์เน็ตเพ่ือให้รับชมรับฟังได้เสมือนจริงมากที่สุด มีการใช้รูปแบบการบีบอัดสัญญาณแบบ 
Windows Media Player สามารถท่ีจะจัดการกับข้อมูลที่ไหลมาได้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ   ดังนั้นผู้ที่จะ
เรียนผ่านโปรแกรมนี้จึงต้อง download โปรแกรม Windows Media Player มาไว้ในเครื่อง เพ่ือรองรับการ
เรียนการสอนบนอินเทอร์เน็ต 
  
3.2 ข้อควรค ำนึง  ข้อดีและข้อจ ำกัดของกำรเรียนกำรสอนโดยใช้เว็บแคสต์   

 

การเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์เป็นรูปแบบที่มีความสามารถตอบสนองผู้เรียนให้เกิด            
การพัฒนาในการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นอย่างดี  แต่การจัดการเรียนการสอนทุกรูปแบบย่อมมีข้อดีและข้อจ ากัด
ด้วยกันทั้งสิ้น  ข้อควรค านึง  ข้อดีและข้อจ ากัดของการเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์ (บุญทิพย์ สิริธรังศรี 
2548)  สรุปได้ดังนี้ 

 
3.2.1  ข้อควรค ำนึงในกำรใช้เว็บแคสต์ เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนประสบผลส าเร็จมากท่ีสุด 

1)  ความพร้อมของอุปกรณ์และระบบเครือข่าย  เนื่องด้วยการสอนผ่านเว็บเป็นการปรับเนื้อหา
เดิมสู่รูปแบบใหม่  จ าเป็นต้องมีเครื่องมือ อุปกรณ์ และระบบเครือข่ายที่พร้อมและสมบูรณ์เพ่ือให้ได้บทเรียน
ดิจิตอลที่มีคุณภาพ และทันต่อความต้องการเรียน นักศึกษาสามารถเลือกเวลาเรียนได้ทุกช่วงเวลาตามท่ี
ต้องการ ซึ่งในประเทศไทยพบว่ายังมีปัญหาในด้านนี้ หากระบบการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไม่พร้อม    

2)  ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  ผู้เรียนและผู้สอนต้องมีความรู้และทักษะทั้งด้าน
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตพอสมควร โดยเฉพาะผู้สอนจ าเป็นต้องมีทักษะอื่น ๆ ประกอบเพื่อสร้าง
เว็บไซต์การสอนที่น่าสนใจให้กับผู้เรียน 

3)  ความพร้อมของผู้เรียน ผู้เรียนจะต้องมีความพร้อมทั้งทางจิตใจ และความรู้  คือ จะต้อง
ยอมรับในเทคโนโลยีรูปแบบนี้ ยอมรับการเรียนด้วยตนเอง มีความกระตือรือร้น ตื่นตัว ใฝ่รู้ มีความรับผิดชอบ 
กล้าแสดงความคิดเห็นและศึกษาความรู้ใหม่ ๆ  

4) ความพร้อมของผู้สอน ผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้แนะน า มาเป็นผู้อ านวยความ
สะดวก ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น อยากเรียนรู้ กระตุ้นการท า
กิจกรรม เตรียมเนื้อหาและแหล่งค้นคว้าที่มีคุณภาพ รวมทั้งความพร้อมด้านการใช้คอมพิวเตอร์ การผลิต
บทเรียนออนไลน์ และการเผยแพร่บทเรียนผ่านเว็บ 

5)  เนื้อหา บทเรียน จะต้องเหมาะสมกับผู้เรียนให้มากกลุ่มที่สุด มีหลากหลายให้ผู้เรียน                  
แต่ละกลุ่มเลือกเรียนได้ด้วยตนเอง มีกิจกรรมวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน เลือกใช้สื่อการสอนที่เหมาะสม                  
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กับความพร้อมของเทคโนโลยี การล าดับเนื้อหาไม่ซับซ้อน ไม่ก่อให้เกิดความสับสน  ระบุแหล่งค้นคว้า            
อ่ืน ๆ ให้ผู้เรียนได้เลือกใช้ตามความเหมาะสม 

3.2.2 ข้อดี 
1) ขยายขอบเขตของการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ทุกหนทุกแห่ง จากห้องเรียนปกติไปยังบ้านและที่

ท างาน ท าให้ไม่เสียเวลาในการเดินทาง ประหยัดค่าใช้จ่าย 
2) ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ผู้เรียน  สามารถเรียนได้รอบโลกในสถานศึกษาต่างๆ ที่ร่วมมือ

กัน หรือในสถาบันเดียวกันที่อยู่ต่างสถานที่กัน ได้มีโอกาสได้เรียนรู้พร้อมกัน 
3) ผู้เรียนต้องรับผิดชอบและควบคุมการเรียนตามความต้องการและความสามารถของตนเอง 
4) การสื่อสารโดยใช้อีเมล์ กระดานข่าว การพูดคุยสด ท าให้การเรียนรู้มีชีวิตชีวาขึ้นกว่าเดิม  

ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนช่วยเหลือกันและกันในการเรียน 
5) กระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักการสื่อสารในสังคม และก่อให้เกิดการเรียนแบบร่วมมือ ซึ่งที่แท้จริงแล้ว

การเรียนแบบร่วมมือสามารถขยายขอบเขตจากห้องเรียนหนึ่งไปยังห้องเรียนอื่นๆ ได้ โดยการเชื่อมต่อทาง
อินเทอร์เน็ต 

6) การเรียนด้วยสื่อหลายมิติ  ท าให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนเนื้อหาได้ตามความสะดวกโดยไม่
ต้องเรียงล าดับกัน 

7) การสอนผ่านระบบเว็บแคสต์  เป็นวิธีการที่ดีในการให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์ของสถานการณ์
จ าลอง  ทั้งนี้เพราะสามารถใช้ภาพกราฟิก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติในลักษณะที่ใกล้เคียงกับชีวิต
จริงได้ 

8)  การสอนมีให้เลือกทั้งแบบประสานเวลา  คือ เรียนและพบกับผู้สอนเพื่อปรึกษา   หรือถาม
ปัญหาได้ในเวลาเดียวกัน และแบบไม่ประสานเวลา คือ เรียนจากเนื้อหาในเว็บเพจและติดต่อผู้สอนทางอีเมล์ 

 
3.2.3 ข้อจ ำกัด 

1) ในการศึกษาทางไกล ผู้เรียนและผู้สอนอาจไม่ได้พบหน้ากันเลย  รวมทั้งการพบกันระหว่าง
ผู้เรียนคนอื่นๆ ด้วย  วิธีการนี้อาจท าให้ผู้เรียนบางคนอึดอัดและไม่สะดวกในการเรียน 

2) เพ่ือให้ประโยชน์ในการสอนมากท่ีสุด ผู้สอนจ าเป็นต้องใช้เวลามากในการเตรียมการสอนทั้ง
ด้านเนื้อหากิจกรรมและลีลาท่าทางในการสอน  ส่วนผู้เรียนก็จ าเป็นต้องเรียนรู้การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ให้
คล่องตัว 

3) การถามและการตอบปัญหาบางครั้งไม่สามารถเกิดขึ้นได้ทันที อาจท าให้ไม่เกิดความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้ ซึ่งผู้สอนไม่สามารถควบคุมได้เหมือนในชั้นเรียนปกติ 

4) ผู้เรียนต้องรู้จักควบคุมตัวเองในการเรียนได้อย่างดีจึงจะประสบผลส าเร็จในการ เรียนได้   
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จากข้อควรค านึง ข้อดีและข้อจ ากัดในการใช้เว็บแคสต์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น ามาพิจารณาเพ่ิมน าข้อดี
มาใช้และลดข้อจ ากัด โดยเฉพาะได้มีการเตรียมบทเรียนและเตรียมตัวผู้สอนเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถติดตามและ
โต้ตอบได้ในระหว่างสอนได้ทั่วถึง โดยมีการน าข้อมูลทางกระดานสนทนามาตอบให้ผู้เรียนได้รับรู้พร้อมๆ กัน 
เป็นต้น  

ตอนที่ 4  งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

4.1 งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกำรเรียนรู้ภำษำและกลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำ 

จากการทบทวนงานวิจัยในอดีตที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ภาษาและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศ ขอน าเสนอผลงานวิจัยในแต่ละกลุ่มและหัวเรื่อง   ดังนี้ 

4.1.1  กำรวิจัยเปรียบเทียบกำรใช้กลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำ ผลการวิจัยเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์
การเรียนรู้ภาษาของผู้เรียนที่เรียนเก่ง (good language learners) หรือผู้เรียนที่ประสบความส าเร็จในการ
เรียนรู้ภาษา (successful language learners) และผู้เรียนที่เรียนอ่อน (poor language learners) หรือ 
ผู้เรียนที่ไม่ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ภาษา (unsuccessful language learners) พบว่าผู้เรียนที่เรียน
เก่งจะใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาหลากหลายและใช้ถี่มากกว่าผู้เรียนที่เรียนอ่อน (O’Malley, Chamot, 
Stewner-Manzanares, Kupper & Russo, 1985; Wenden, 1987; Ehrman & Oxford, 1989; Oxford 
& Nyikos, 1989; O’Malley & Chamot, 1990; Oxford, 1990; Reid, 1996) ผู้เรียนที่เรียนเก่งจะใช้กล
ยุทธ์การเรียนรู้ภาษาแบบที่เก่ียวข้องกับภาษาโดยตรง (direct strategies) เช่น 1) ใช้กลยุทธ์การจ า 
(memory strategies) เพ่ือเก็บข้อมูลและเรียกข้อมูลมาใช้เมื่อต้องการความเข้าใจหรือสื่อสาร 2) ใช้กลยุทธ์
ปริชาน (cognitive strategies) ในการรับและส่งข้อมูลข่าวสาร เชื่อมสัมพันธ์ข้อมูลใหม่เข้ากับข้อมูลเก่าโดย
เก็บไว้ในส่วนของความจ าระยะยาว (long-term memory) 3) ใช้กลยุทธ์การชดเชย (compensation 
strategies) เพ่ือเอาชนะข้อจ ากัดทางความรู้และทักษะในการใช้ภาษาท้ัง 4 ทักษะของตน นอกจากนี้ ผู้เรียนที่
เรียนเก่งจะใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาแบบที่เกี่ยวข้องกับภาษาโดยอ้อม (indirect strategies) เช่น 4) ใช้กล
ยุทธ์อภิปริชาน (metacognitive strategies) ในการวางแผน จัดการ และประเมินกระบวนการเรียนรู้ภาษา
ของตน  5) ใช้กลยุทธ์อารมณ์ (affective strategies) ในการปรับความรู้สึก การจูงใจและทัศนคติต่อการ
เรียนรู้ภาษา 6) ใช้กลยุทธ์สังคม (social strategies) ในการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นเพ่ือก่อให้เกิดการเรียนรู้
ภาษา (Oxford & Nyikos, 1989; Oxford, 1990) 

นักวิจัย (Naiman, Frohlich, Stern & Todesco, 1978; Rubin, 1981; Wenden,1987; 
Ehrman & Oxford, 1989; Oxford & Nyikos, 1989; O’Malley & Chamot, 1990; Reid,1996; Yang, 
1998; Mingyuan, 2001) ต่างมีความเห็นพ้องกันว่าผู้เรียนที่ไม่ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ภาษาสามารถ
ท าให้ตนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ภาษาได้หากใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาได้เหมาะสม Wharton 
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(2000) กล่าวว่า การใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาท่ีเหมาะสมมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ภาษา ช่วยให้
ผู้เรียนมีการปรับปรุงทักษะการใช้ภาษาท้ัง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน 

4.1.2  กำรวิจัยกำรเรียนรู้ภำษำอังกฤษของผู้เรียนที่ใช้ภำษำอังกฤษเป็นภำษำต่ำงประเทศ  
ผลงานวิจัยจ านวนหนึ่งที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้เรียนที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ 
(Kaotsombut, Soranastaporn, & Chantarasorn, 2004; Suthiwartnarueput & Soranastaporn, 
2006) ซ่ึงได้ท าการศึกษาผู้เรียนไทยท้ังระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและระดับมหาวิทยาลัย โดยผู้วิจัยแบ่งกลุ่ม
ตัวอย่างที่ท าการวิจัยออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อน พบว่าผู้เรียนที่จัดอยู่ในกลุ่มเก่งจะใช้กลยุทธ์
ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแตกต่างจากผู้เรียนที่จัดอยู่ในกลุ่มอ่อน เช่น ค าท่ีผู้อ่านไม่คุ้นเคย (unfamiliar 
word) ไม่รู้จัก ไม่เคยเห็นมาก่อน ผู้เรียนที่จัดอยู่ในกลุ่มเก่งใช้กลยุทธ์ในการหาความหมายของค าศัพท์จาก
บริบทมากกว่าผู้เรียนที่จัดอยู่ในกลุ่มอ่อน เป็นต้น 

4.1.3  กำรวิจัยกำรใช้กลยุทธ์กำรเรียนภำษำอังกฤษระดับนักศึกษำบัณฑิตศึกษำ โดยนฤมล 
โคตรสมบัติ (2545) การศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาบัณฑิตคณะวิทยาศาสตร์  ทีมี่
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษสูงและต่ า ตัวอย่างประชาการท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาบัณฑิตใน
สาขาปริญญาโทและเอก คณะวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาจุลชีววิทยาและชีววิทยา จ านวน 39 คน แบ่งเป็นกลุ่มที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางภาษาอังกฤษสูง 9 คน และ กลุ่มที่มีผลสัมฤทธิ์ทางภาษาอังกฤษต่ า 30 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย คือ ข้อสอบ Quick Placement Test Version II ซึ่งพัฒนาโดย Oxford University (2001), 
แบบสอบถาม Strategy Inventory for Language Learning (SILL) questionnaire ซึ่งพัฒนาโดย 
Rebecca Oxford (1990) และ การสัมภาษณ์ ค่าความน่าเชื่อถือได้ (Cronbach’s Alpha) ของแบบสอบถาม
ที่ใช้ในครั้งนี้ อยู่ที่ 0.92 ผลการวิจัย คือ โดยทั่วไปแล้วนักศึกษามีการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษทุก
กลุ่มกลยุทธ์ คือ ใช้กลยุทธ์ชดเชย อยู่ในระดับสูง และใช้กลยุทธ์อภิปริชาน, กลยุทธ์ปริชาน, กลยุทธ์สังคม, กล
ยุทธ์อารมณ์, และ กลยุทธ์ความจ า อยู่ในระดับปานกลาง และนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางภาษาอังกฤษสูงและ
นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางภาษาอังกฤษต่ าใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษไม่ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ที่ 
.05 ในทุกกลุ่มกลยุทธ์  

4.1.4  กำรวิจัยควำมสัมพันธ์ของกลยุทธ์กำรเรียนภำษำและกำรใช้ทักษะชีวิต ผลการวิจัยพบว่า
กลยุทธ์การเรียนภาษาและการใช้ทักษะชีวิตมีความสัมพันธ์กัน (ทรงพล ศรัทธาอุดม 2551) งานวิจัยดังกล่าว
ศึกษาลงลึกในองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบของกลยุทธ์การเรียนภาษาและการใช้ทักษะชีวิต  โดยศึกษาใน
กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยมหิดล ในช่วงปีการศึกษา 2549 กลุ่มตัวอย่างมีจ านวนนักศึกษา 
769 คนที่ก าลังศึกษาอยู่ใน 24 หลักสูตรได้รับการแจกและขอให้ตอบแบบสอบถาม 2 ชดุ คือ Strategy 
Inventory for Language Learning (SILL) questionnaire และแบบสอบถามทักษะชีวิต (Life Skills) ซ่ึง
พัฒนาโดยกองสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข คณะผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามที่ตอบแล้วกลับมาทั้งหมด



 

 

 

- 20 -  

จ านวน 570 ฉบับ (คิดเป็น 74.12%) ได้น ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ด้วยวิธีการถดถอยพหุสหสัมพันธ์ 
ผลการวิจัยมีดังต่อไปนี้ 

4.1.5  ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกลยุทธ์กำรเรียนภำษำและทักษะชีวิตด้ำนพุทธิพิสัย (Cognitive 
domain)  (อมราวดี ทัพพูล 2551) ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์การเรียนภาษาและทักษะชีวิตด้านพุทธิพิสัย มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกที่ระดับนัยส าคัญ .01 กล่าวคือ กลยุทธ์ด้านการจ า (memory strategies) กลยุทธ์ปริ
ชาน (cognitive strategies) กลยุทธ์การชดเชย กลยุทธ์ด้านอภิปริชาน กลยุทธ์ทางอารมณ์ และกลยุทธ์ทาง
สังคม  มีความสัมพันธ์กับทักษะชีวิตด้านพุทธิพิสัยหรือทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ และยัง
พบว่า  กลยุทธ์การจ า กลยุทธ์ด้านอภิปริชาน กลยุทธ์ทางอารมณ์ มีอิทธิพลต่อการใช้ทักษะชีวิตด้านทักษะการ
คิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  ทีร่ะดับนัยส าคัญ .01  

4.1.6  ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกลยุทธ์กำรเรียนภำษำและทักษะชีวิตด้ำนจิตพิสัย (Affective 
domain) (อารี สุวรรณพฤฒิ 2551) ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์การเรียนภาษาและทักษะชีวิตด้านจิตพิสัยมี
ความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส าคัญ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก กล่าวคือ กลยุทธ์ด้านการจ า (memory 
strategies) มีความสัมพันธ์กับความตระหนักรู้ (self-awareness) และความภูมิใจในตนเอง (self-esteem) 
กลวิธีด้านความรู้ความคิดมีความสัมพันธ์กับความเห็นอกเห็นใจ และกลวิธีที่น าไปสู่ความส าเร็จมีความสัมพันธ์
กับความเห็นอกเห็นใจและความรับผิดชอบต่อสังคมที่นัยส าคัญ .05 

ผลงานวิจัยการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาข้างต้นได้แสดงให้เห็นว่ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษามีอิทธิพล
ต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ภาษา ดังนั้น ผู้เรียนภาษาท่ีไม่ประสบความส าเร็จ อาจน ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา
ต่างๆไปทดลองใช้เพื่อจะได้พัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการใช้ภาษาดีขึ้น จะเป็นการดีต่อผู้เรียนภาษาท่ี
ไม่ประสบความส าเร็จหากได้ทดลองใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอย่างหลากหลาย แล้วพิจารณาว่ากลยุทธ์การ
เรียนรู้ภาษาใดบ้างที่ตนเองใช้ได้ผลและน าไปใช้ต่อไป รวมทั้งขยายฐานการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาให้มาก
ขึ้น และใช้บ่อยขึ้น จะท าให้สามารถพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการใช้ภาษาดีข้ึนได้ ทั้งนี้ผู้เรียนต้องมี
ความตั้งใจ มุ่งมั่น แน่วแน่ ขยัน หมั่นฝึกฝนและหาโอกาสใช้ภาษา จะเห็นว่าการใช้ กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษา
มีความส าคัญอย่างยิ่งในการใช้ภาษาอังกฤษ เนื่องจากจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้เข้าใจ
มากขึ้นและเร็วขึ้น 

 

4.2 งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกำรเรียนกำรสอนทำงเว็บแคสต์และทำงอินเทอร์เน็ต 
 จากการทบทวนงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ พบดังนี้  

4.2.1 กำรเรียนกำรสอนผ่ำนทำงอินเทอร์เน็ต อาท ิทินกร ก้อนสิงห์ (2547) ได้การศึกษาความพึง
พอใจที่มีต่อเครื่องมือการติดต่อสื่อสารส าหรับการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  พบว่า อาจารย์และ
นักศึกษามีความพอใจในการใช้งานเครื่องมือที่ได้พัฒนาขึ้นส าหรับการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ในด้านการท างานของระบบการน าเสนอ และประโยชน์ที่ได้รับอยู่ในระดับมาก  นอกจากนั้น จากการติดตาม
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งานวิจัยมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนผ่าน e-Learning  พบว่า 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชควรใช้ประโยชน์จากสื่อคอมพิวเตอร์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้มากข้ึน  
โดยเฉพาะเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน (สุมาลี สังข์ศร ีและคณะ 2545 : 216) ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของลัดดาวัลย์  เพชรโรจน์ และคณะ (2537 : 37) เรื่อง แนวโน้มการเรียนในอนาคตที่จะเป็น
การเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาและอาจารย์ผ่านสื่อที่ทันสมัย และมีการเรียนจากเครือข่าย
คอมพิวเตอร์มากขึ้น  ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาโทที่เรียนผ่านระบบ e-Learning เห็นว่า การเข้ามาดูงาน
ที่อาจารย์สั่งท าในระบบ  e-Learning สามารถลดระยะเวลาการรอคอยเอกสารที่กว่าจะส่งถึงตัวในรูปแบบเดิม
ได ้ และเป็นการสร้างกลุ่มผู้เรียนเพื่อให้มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน  รวมทั้งยังท าให้นักศึกษากล้าแสดงความคิดเห็น
เพ่ิมข้ึน (ปรัชญา เวสารัชช์ และคณะ 2550 : 96-97, 116-118) 

นอกจากนั้น  ดิเอส และคาร์ดแนล (Diaz  & Cartnal, 1999) ยังได้ศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการ
เรียนรู้ในการเรียนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์กับการเรียนในชั้นเรียนปกติ  พบว่า ผู้เรียนทางออนไลน์ต้องสร้าง
แรงจูงใจใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเองมากกว่าการให้รางวัลจากคนอ่ืน ส่วนการเรียนในชั้นเรียนผู้สอนมีความส าคัญใน
การสร้างแรงจูงใจมากกว่าซึ่งเหมาะกับผู้เรียนทางไกล อย่างไรก็ตามทั้งสองรูปแบบการเรียนรู้ต้องการวิธีการ
สอน และการใช้สื่อการศึกษาที่เหมาะสม  Ainsley and Brown (2009) ไดท้บทวนวรรณกรรมการเรียนการ
สอนทางการพยาบาลบนอินเทอร์เน็ต พบว่า การเรียนการสอนบนอินเทอร์เน็ตช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาที่อยู่ใน
พ้ืนที่แตกต่างกันสามารถเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่มระหว่างนักศึกษาด้วยกันและระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา และ
ให้ข้อเสนอว่าวิธีการเรียนบนอินเทอร์เน็ตเป็นโอกาสดีในการพัฒนาเครือข่ายวิชาชีพด้วยกัน   

อย่างไรก็ตาม จากการประเมินผลการสอนด้านทักษะการน าเสนอของผู้สอนทางอินเทอร์เน็ต โดย
video conference โดยการศึกษาของ Bradey (2003)  มหาวิทยาลัย Stirling พบว่า ผู้สอนมีความส าคัญ
มากกว่าความสามารถในการน าเสนอของ video conference  ซึ่งจากการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า
ความส าเร็จ ของผู้เรียนขึ้นอย่กับวิธีการสอนของผู้สอนมากกว่าสื่อการสอนทางเว็บไซต์ ในขณะที่การศึกษา
ของ Kunz (2000)  เรื่องของผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยให้ข้อเสนอแนะว่าผู้สอนมีความส าคัญกว่า เนื่องจาก
ผู้สอนต้องมีความยินดีที่จะปรับวิธีการเรียนการสอนที่จะผสมผสานวิธีการสอนเดิมกับการใช้สื่อ  การสอนที่
ทันสมัย  

 
4.2.2 กำรเรียนกำรสอนโดยใชเ้ว็บแคสต์  อาทิ  สุพัตรา คูหากาญจน์ และคณะ (2552 : 50) ได้

ศึกษาวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์แบบปฏิสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในสองกลุ่มวิชาได้แก่ กลุ่มชุดวิชาทางคณิตศาสตร์ และกลุ่มชุดวิชาทาง
วิทยาศาสตร์  ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มวิชา มีความคิดเห็นต่อรูปแบบการ
เรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์ปฏิสัมพันธ์ในระดับมากและระดับดีตามล าดับทั้งสองกลุ่ม จึงเป็นการยืนยันได้ว่า 
รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์มีประสิทธิภาพสามารถน าไปใช้ในการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี  Digilio Ann H (1998) ได้ศึกษาความต้องการเพ่ิมพูนความรู้ของผู้ที่อยู่ในวัย
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ผู้ใหญ่โดยใช้เว็บช่วยสอน  ผลการศึกษา พบว่า การใช้เว็บช่วยสอนจะสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการ
เรียนรู้ส่วนบุคคล  โดยเฉพาะผู้เรียนที่อยู่ในวัยผู้ใหญ่ เพราะผู้เรียนในวัยนี้มีพื้นฐานความรู้ที่แตกต่างกัน มี
แรงจูงใจที่แตกต่างกัน และแต่ละคนก็มีรูปแบบการเรียนรู้ต่างกัน  การศึกษาทางไกลโดยใช้เว็บช่วยสอนจึงท า
ให้ผู้เรียนหลุดพ้นจากการถูกบังคับ  และจากการศึกษางานวิจัยของ Pope (2009) ยังพบว่าการเรียนการสอน
ทางเว็บช่วยประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย   

จากการศึกษาการรับรู้ของผู้สอนและผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบบทเรียนที่ออกแบบให้มีปฏิสัมพันธ์ส าหรับ
การสอนทางไกลแบบสองทาง  ของโบซ่า (Boza, 1988) ผลการศึกษา พบว่า ผู้สอนที่สอนทางไกลแบบสอง
ทางมีวิธีการสอนที่หลากหลายรูปแบบมากกว่าผู้สอนที่สอนในห้องแบบปกติ ซึ่งสาเหตุไม่ได้เป็นเพราะมี
ประสบการณ์ในการสอนทางไกล หรือเคยได้รับการฝึกอบรมการสอนทางไกลมาก่อน หากแต่เกิดจากรูปแบบ
บทเรียนที่ออกแบบขึ้น  ดังผลการศึกษาของ Erdogan, Bayran and Deniz (2008)  เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จทางการศึกษาและเจตคติต่อการเรียนบนเว็บไซต์ พบว่ามีการเรียนบนเว็บแคสต์มีผลดีท าให้
นักศึกษาติดตามบทเรียนต่อเนื่องและยังส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการศึกษาของผู้เรียน  ในขณะที่ Leners and 
Sitzman (2006) กล่าวว่าการเรียนการสอนทางการพยาบาลไม่สามารถทดแทนด้วยการสอนบนเว็บแคสต์ 
เพราะมีความจ าเป็นที่ต้องมีการเรียนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียน   

โดยสรุป จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศดังกล่าว พบว่า การใช้สื่อการศึกษาทางเว็บแคสต์ และสื่อการศึกษาทางอินเทอร์เน็ต
อ่ืนๆ ส่งผลต่อสัมฤทธิ์ผลในการศึกษาของผู้เรียน และยังเป็นที่พึงพอใจของนักศึกษาด้วย  รวมทั้งมีรายงานวิจัย
บางฉบับพบว่าผู้สอนและวิธีการสอนที่ดีมีความส าคัญต่อความสัมฤทธิ์ผลการเรียนการสอนมากกว่าสื่อการ
สอนที่ทันสมัย ดังนั้น การเลือกใช้สื่อการสอนที่เหมาะสมซึ่งในที่นี้เลือกใช้เว็บแคสต์  และเลือกผู้สอนที่มี
ประสบการณ์การสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษส าหรับพยาบาล น่าจะบังเกิดผลดีต่อผู้เรียนที่สามารถเรียน
ได้ตามความสะดวกไม่ว่าจะอยู่แห่งใดโดยไม่จ ากัดจ านวน  รวมทั้งผู้เรียนยังสามารถทบทวนบทเรียนได้ตาม
ความต้องการทุกเวลา  เชื่อว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการท าวิทยานิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษาสาขาวิชาพยาบาล
ศาสตร์ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายต่อไป     



 

 

 

- 23 -  

บทที ่3 
ระเบียบวิธีกำรวิจัย   

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพ่ือ ศึกษาการใช้กลยุทธ์การอ่าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา และ ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลต่อการสอน
กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 
1.  ประชำกร 
 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ทีส่นใจลงทะเบียนเรียนวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ รวมทั้งตอบ
แบบสอบถามก่อนเข้ารับการอบรม (Pre-test) จ านวน 49 คน ภายหลังสิ้นสุดการสอนมีผู้ตอบแบบสอบถาม 
หลังอบรมที่สมบูรณ ์(Post-test) จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 46.93  

 
2. เครื่องมือกำรวิจัย  

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 2 ประเภท  
2.1 เครื่องมือในการด าเนินการวิจัย คือ เว็บแคสต์ ซึ่งเป็นสื่อส าหรับการสอนทางอินเทอร์เน็ต 

เครื่องมือประยุกต์มาจาก บุญทิพย์ สิริธรังศรี (2555) ซึ่งเป็นเครื่องมือจากงานวิจัย เรื่อง การใช้เว็บแคสต์
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล  

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเป็นผู้พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมกลยุทธ์
การเรียนรู้ภาษาของ Oxford (1990) ตลอดจนประสบการณ์ท่ีผู้วิจัยได้ท าวิจัยและสอนกลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาโดยตรง เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลมี 2 ชุด ได้แก่ (1) แบบประเมินการใช้กลยุทธ์การอ่าน
ภาษาอังกฤษ และ (2) แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาต่อการสอนกลยุทธ์การอ่าน
บทความภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต มีรายละเอียด ดังนี้ 

2.2.1 แบบประเมินการใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษ เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเอง  
มีการทดสอบความตรง (validity) ของเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 คน (ภาคผนวก ก) และน า
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงเครื่องมือให้สมบูรณ์ หลังจากนั้นได้น าเครื่องมือมาทดลองเก็บข้อมูล และได้น าข้อ
ค าถามที่ยังไม่ชัดเจนมาปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์และเหมาะสม เป็นแบบมาตรวัด 5 ระดับ เรียงจาก 1-5 
โดย 1=น้อยที่สุด  2=น้อย  3=ปานกลาง  4=มาก  5=มากที่สุด และได้ก าหนดการแปลผลของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
 
 



 

 

 

- 24 -  

 
  เกณฑ์กำรแปลผล  

     ระดับ    ค่ำเฉลี่ย   
    

5 4.50 – 5.00 มากที่สุด  
4 3.50 – 4.49 มาก  
3 2.50 – 3.49 ปานกลาง  
2 1.50 – 2.49 น้อย  
1 1.00 – 1.49 น้อยที่สุด  

2.2.2  แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาต่อการสอนกลยุทธ์การอ่าน
บทความภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต เครื่องมือชุดนี้ผู้วิจัยยืมมาจาก บุญทิพย์ สิริธรังศรี (2555) จากงานวิจัย
เรื่อง การใช้เว็บแคสต์สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล  (ภาคผนวก ข) 

เครือ่งมือวิจัยทั้งสองชุดได้รับการทดสอบความเที่ยง (Cronbach’s alpha reliability  

coefficients) มีค่าความเที่ยง = .97  และ = .88 ตามล าดับ  

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียมการสอน ขั้นตอนการสอน และ 
ขั้นตอนการประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 1  เตรียมกำรสอน 

การเตรียมการสอนทางอินเทอร์เน็ต ด าเนินการดังนี้  

1. ผู้วิจัยส่งจดหมายถึงนักศึกษาทางอีเมล์เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย  และขอความร่วมมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

2. น าข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการสอน เอกสารประกอบการสอน แบบฝึกปฏิบัติ และแบบประเมินผล
ก่อนเรียนและหลังเรียน  ขึ้นเว็บไซต์ให้ผู้เรียนได้ศึกษาล่วงหน้า 2 สัปดาห์ ก่อนสอนทางอีเมล์   
(ดูได้จากhttp://www.stou.ac.th/stouonline/nurselearning/) รวมทั้งส่งให้ทางอีเมล์เป็นรายบุคคล  

3. ส่งข้อมูลส าคัญและขั้นตอนการเรียนการสอนโดยใช้ทางอินเทอร์เน็ต แบบโปรแกรมเว็บแคสต์ 
(web casting) อาทิ การเตรียมเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต high speed, การใช้โปรแกรมการเรียนการสอนบน
อินเทอร์เน็ตและการปฎิสัมพันธ์แบบ window media player การโหลดข้อมูลการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยได้จัด
วางไว้ รวมทั้งจัดส่งให้ทางอีเมล์  
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ขั้นตอนที่ 2  กำรสอน 

 การสอนด าเนินการตามตารางการสอน (ภาคผนวก.ค) สอน 5 ครั้งๆ ละ 3 ชั่วโมง โดยมขีั้นตอนและ
กระบวนการสอน ดังนี้   

1. การปฐมนิเทศ  นักวิจัยคนที่หนึ่งกล่าวแนะน าหลักสูตรฝึกอบรม วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
วิธีการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ต โดยแนะน าให้นักศึกษาใช้เอกสารประกอบการสอนที่ผู้วิจัยได้วางไว้บน
เว็บไซต์ มาใช้ประกอบการเรียนในขณะที่วิทยากรท าการสอน สามารถถามค าถามและตอบค าถามผ่าน
กระดานสนทนาในเว็บแคสต์ อีเมล์ หรือทางโทรศัพท์ โดยมีผู้เอื้ออ านวยการสอนเป็นผู้น าสารไปให้อาจารย์
ผู้สอน รวมทั้งแนะน าวิธีการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดการสอน  

 

2. การสอน นักวิจัยคนที่สองเป็นวิทยากรผู้สอน  สอนเนื้อหาตามตารางการสอน ตามล าดับ 
ดังนี้ 
               2.1  ก่อนด าเนินการสอน ผู้สอนสร้างสัมพันธภาพกับผู้เรียน โดยแนะน าตนเองและท าความรู้จัก
ผู้เรียนโดยมีรายชื่อนักศึกษาทั้งหมดในมือผู้สอน และซักซ้อมความพร้อมของนักศึกษา เช่น มีการเรียกชื่อ
นักศึกษา หากตรงกับชื่อนักศึกษาคนใด คนนั้นก็จะเขียนตอบมาทางกระดานสนทนาว่า “พร้อมแล้ว” เป็นต้น 
               2.2 เริ่มสอน ผู้สอนแจ้งประเด็นการสอนพร้อมแนะน าให้นักศึกษาดูเอกสารประกอบการสอน  
               2.3 ระหว่างสอน  ผู้สอนเริ่มสอนจากกลยุทธ์การอ่านตามล าดับจากง่ายไปยาก สอนกลยุทธ์การ
อ่านฯ จนจบและมีเอกสารบทความมาเป็นตัวอย่างการอ่าน  โดยผู้สอนจะเป็นผู้อ่านบทความวิจัยที่คัดสรรมา 
แนะน าวิธีการอ่าน เริ่มจากการดูองค์ประกอบของเอกสารงานวิจัย เช่น ผู้เขียนบทความ วารสารที่ตีพิมพ์ เป็น
ต้น และเริ่มอ่านจากบทคัดย่อ และให้นักศึกษาอ่านตาม และอ่านเนื้อหาทีละประโยครวมทั้งแปลทีละประโยค
โดยเน้นหลักการอ่านและการแปล มีการยกตัวอย่างขยายข้อความที่แปล เพ่ือให้นักศึกษาเข้าใจบทความที่แปล
ยิ่งขึ้น  ระหว่างการสอนผู้สอนจะใช้เทคนิคเสริมพลัง (empower) นักศึกษาเพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้
และเห็นคุณค่าของตนเองและเนื้อหาที่เรียน  ซักถามและโต้ตอบกับนักศึกษา  การสอนทุกครั้งเริ่มจากการ
ทบทวนบทเรียนครั้งล่าสุด และเมื่อสิ้นสุดการสอนในแต่ละครั้ง ผู้สอนท าการสรุปและให้นักศึกษาไปศึกษา
บทเรียนในครั้งต่อไป และ 

2.4 สรุปบทเรียน  เมื่อสิ้นสุดการสอนครั้งสุดท้าย นักวิจัยคนที่หนึ่งสรุปบทเรียนและการน าไปใช้
ในระดับบัณฑิตศึกษา  

3. การเอ้ืออ านวยระหว่างการเรียนการสอน  โดยนักวิจัยคนที่สามและสี่ ท าหน้าที่เป็นผู้
เอ้ืออ านวยการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ อาทิ ประสานการวางข้อมูลเอกสารการสอนบนอินเทร์เน็ต 
การส่งข้อมูลและเตรียมการการสอนบนอินเทอร์เน็ต รวมทั้งส่งเอกสารประกอบการเรียนการสอนให้นักศึกษา
ล่วงหน้า  และในขณะสอนจะให้การช่วยเหลือหรือให้ข้อมูลเบื้องต้นที่ต้องการ รับส่งข้อมูลของนักศึกษา จาก
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กระดานสนทนาในเว็บแคสต์  อีเมล์ หรือทางโทรศัพท์  การตอบข้อมูลเบื้องต้นและรับข้อมูลการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน เพราะระหว่างสอนวิทยากรไม่สามารถใช้กระดานสนทนาโต้ตอบกับนักศึกษาได้ด้วย
ตนเอง ดังนั้น ข้อค าถามหรือค าตอบของนักศึกษา ผู้อ านวยความสะดวกเป็นผู้จัดส่งให้วิทยากรผู้สอนเพ่ือ
สื่อสารให้นักศึกษาที่เรียนทุกคนทราบขณะท าการสอน รวมทั้งการแก้ปัญหาในการใช้อินเทอร์เน็ตที่อาจเกิดข้ึน
ขณะสอน   

ขั้นตอนที่ 3  กำรประเมินผล 

ภายหลังการสอนเสร็จสิ้นในครั้งที่ 5 นักวิจัยชี้แจงการประเมินผลและขอให้นักศึกษาท าแบบ
ประเมินผลหลังเรียนและตอบกลับทางอีเมล์ 

4. วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล    

ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา รุ่น 6 ของสาขาวิชา
พยาบาลศาสตร์ มสธ. ชั้นปีที่สอง ที่ลงทะเบียนเรียนวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ โดยด าเนินการดังนี้   

4.1 ข้อมูลเชิงปริมาณท่ีได้จากแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive 
statistic) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

4.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากค าถามปลายเปิด ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
และสรุปประเด็น โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

4.2.1 ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล เพ่ือตรวจเช็คความถูกต้องและท าความเข้าใจใน
ความหมายของข้อมูล  

4.2.2 ดึงข้อความหรือประเด็นจากข้อมูลที่ตอบซ้ าๆ ออกมาแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ และ
จัดล าดับข้อมูลจากมากมาหาน้อย แล้วน าเสนอผล  
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บทที ่4 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การวิจัยเรื่อง “การสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษบนอินเทอร์เน็ตส าหรับนักศึกษาพยาบาลระดับ
บัณฑิตศึกษา” ครั้งนี้ เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่  1) ข้อมูล
พ้ืนฐานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  2) การใช้
กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา 3) ความพึงพอใจของนักศึกษา
พยาบาลต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต  

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐำนของนักศึกษำพยำบำล 

ข้อมูลพ้ืนฐานของนักศึกษาพยาบาล ทั้งในส่วนที่เป็นลักษณะประชากร เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา ภูมิล าเนา อาชีพ รายได้   และรายละเอียดประกอบอ่ืนๆ ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 4.1 ลักษณะประชากรของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา 
 

ลักษณะประชำกรของนักศึกษำพยำบำล
ระดับบัณฑิตศึกษำ 

จ ำนวน ร้อยละ  

เพศ   
หญิง 48 97.96 
ชาย 1 2.04 

รวม 49 100 
อาย ุ   

น้อยกว่า 31 ปี 11 22.45 
31-49  ปี 24 48.98 
มากกว่า 49 ปี 14 28.57 

รวม 49 100 
ต าแหน่ง (ลักษณะงาน)   

ผู้บริหาร 28 57.14 
พยาบาลปฏบิัติการ 21 42.86 

รวม 49 100 

 
จากลักษณะประชากรของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา พบว่า นักศึกษาพยาบาลระดับ

บัณฑิตศึกษาเป็นเพศหญิงเกือบร้อยละ 100 จ านวนเกือบครึ่งหนึ่งของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา มี
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อายุอยู่ระหว่าง 31-49 ปี จ านวนนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาที่เป็นผู้บริหาร (ร้อยละ 57.14) มี
มากกว่าที่เป็นพยาบาลปฏิบัติการ (ร้อยละ 42.86) 

 
 

ตารางที่ 4.2  ความรู้และประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตของนักศึกษาพยาบาล 
 

ควำมรู้และประสบกำรณ์กำรใช้อินเทอร์เน็ต จ ำนวน ร้อยละ 
มาก 10 20.41 
ปานกลาง 29 59.18 
น้อย 10 20.41 

รวม 49 100 
 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเป็นของตนเอง   

มี 49 100 
ไม่ม ี 0 0 

รวม 49 100 
     สถำนที่ท่ีท่ำนใช้ในกำรเรียน   

ที่ท างาน 26 53.06 
ร้านอินเทอร์เนต็ 20 40.82 
บ้าน 2 4.08 
อื่นๆ ระบ ุ 1 2.04 

รวม 49 100 

 จ านวนนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความรู้และประสบการณ์ในการใช้อินเทอร์เน็ตใน
ระดับปานกลางมีจ านวนเป็นสามเท่าของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความรู้และประสบการณ์ใน
การใช้อินเทอร์เน็ตในระดับมาก หรือ น้อย ซึ่งจ านวนนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในการใช้อินเทอร์เน็ตในระดับมาก หรือ น้อย มีจ านวนเท่าๆ กัน นักศึกษาพยาบาลระดับ
บัณฑิตศึกษาทุกคนมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเป็นของตนเอง ส่วนสถานที่ท่ีนักศึกษาพยาบาล
ระดับบัณฑิตศึกษาใช้ในการเรียนกลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษบนอินเทอร์เน็ตส าหรับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้น นักศึกษาประมาณก่ึงหนึ่งใช้อินเทอร์เน็ตที่ท างาน 
รองลงมาใช้ที่ร้านอินเทอร์เน็ต   

ตอนที่ 2 กำรใช้กลยุทธ์กำรอ่ำนภำษำอังกฤษของนักศึกษำพยำบำลระดับบัณฑิตศึกษำ 

การใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
การใช้กลยุทธ์หลักในการเรียนรู้ภาษา 2 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์ในการ
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เรียนรู้ภาษาโดยอ้อม  ซึ่งการใช้กลยุทธ์หลัก ในการเรียนรู้ภาษาท้ัง  2 กลยุทธ์นี้ ประกอบด้วยกลยุทธ์ย่อย
อย่างละ 3 กลยุทธ์ย่อย กล่าว คือ กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาโดยตรงประกอบด้วยกลยุทธ์การชดเชย กลยุทธ์
การจ า และ กลยุทธ์ปริชาน ส่วน กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมประกอบด้วย กลยุทธ์อภิปริชาน กลยุทธ์
ทางอารมณ์ และ กลยุทธ์ทางสังคม ดูรายละเอียดในตารางที่ 4.3  ตารางที่ 4.4  และ ตารางที่ 4.5 

 
 
 
 
 

ตารางที่ 4.3 การใช้กลยุทธ์หลักการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล
ระดับบัณฑิตศึกษา 

กลยุทธ์หลกักำรเรียนรู้ภำษำ ก่อนกำรเรียน 
N = 49 

หลังกำรเรียน 
N = 23 

µ SD µ SD 

กลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำโดยตรง     
กลยุทธ์การชดเชย 2.7797 .69649 3.7717 .73436 
กลยุทธ์การจ า 2.7373 .69011 3.7029 .70165 
กลยุทธ์ปริชาน 2.4597 .63502 3.4076 .69619 
กลยุทธ์กำรเรียนรู้ภำษำโดยอ้อม     
กลยุทธ์อภิปริชาน 3.0266 .70310 3.7888 .68630 
กลยุทธ์ทางอารมณ์ 3.0042 .59721 3.3696 .63007 
กลยุทธ์ทางสังคม 2.1864 .89970 2.9565 .92826 

 
ตารางที่ 4.3 แสดงให้เห็นการใช้กลยุทธ์หลักการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษา

พยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาดังนี้  
1) ก่อนเรียน ก่อนท าการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษทาง

อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษทั้งกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมอยู่ในระดับน้อยหรือ
ระดับปานกลาง  เมื่อเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม
พบว่า นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมมากกว่า
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรง 2 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์อภิปริชานและกลยุทธ์ทางอารมณ์ และใช้กลยุทธ์ทาง
สังคมน้อย 
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2) หลังเรียน ภายหลังการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาในการอ่าน
ภาษาอังกฤษไปใช้เพ่ิมข้ึนในระดับปานกลางและระดับมากทั้งกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์การ
เรียนรู้ภาษาโดยอ้อม  เมื่อท าการเปรียบเทียบและเรียงล าดับในการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา พบว่า นักศึกษา
ได้ใช้กลยุทธ์ในระดับมาก คือ กลยุทธ์การชดเชย กลยุทธ์การจ า และ กลยุทธ์อภิปริชาน นักศึกษาได้น ากลยุทธ์
หลักการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพ่ิมขึ้นอยู่ ในระดับปานกลาง คือ คือกลยุทธ์ปริชาน กล
ยุทธ์ทางอารมณ์ และกลยุทธ์ทางสังคม     

  ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้กลยุทธ์หลักการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษทั้งก่อน
และหลังการเรียนการเรื่อง “สอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันเนื่องจากความเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าไม่เกิน 1  

มีนักศึกษา 1 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่าได้น ากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้ 
ดังที่นักศึกษาได้กล่าวว่า  “ใช้ได้มากค่ะ เนื่องจากต้องพยายามอ่าน งานวิจัยหรือบทความภาษาอังกฤษที่
สืบค้นมาได้ แต่ยังใช้เวลาในการอ่านมากและทักษะในการสรุปหรือดึงใจความส าคัญมาใช้ยังไม่ดีพอ  แตก่าร
เรียนในครั้งนี้ท าให้ได้ความรู้และทักษะเพ่ิมขึ้นมากค่ะ ท าให้มีประโยชน์ในการท าวิทยานิพนธ์มากจริง ๆ ค่ะ” 

3) สรุป การเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของ
นักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาท าให้นักศึกษาเรียนรู้เทคนิคการอ่านและน ากลยุทธ์การอ่านบทความวิจัย
ภาษาอังกฤษไปใช้ในชีวิตจริง   
 

ตารางที่ 4.4 การใช้กลยุทธ์ย่อยในการเรียนรู้ภาษาโดยตรงในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล
ระดับบัณฑิตศึกษา 
 

กลยุทธ์ย่อยในกำรเรียนรู้ภำษำโดยตรง ก่อนเรียน 
N=49 

หลังเรียน 
N=23 

µ SD µ SD 

กลยุทธ์กำรจ ำ 2.7373 .69011 3.7029 .70165 
การจดจ าค าใหม่ โดยการคิดถึงภาพของเหตุการณ์ ซึ่งค าเหล่านั้นอาจจะถูกใช้ 2.8814 .94841 3.8696 .81488 
การคิดเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่เรียนรู้มาแล้วกับสิ่งที่เรียนรู้ใหม่ 3.2881 .87199 3.8261 .83406 
การน าเอาค าใหม่ๆ ในภาษาอังกฤษใช้ในประโยคเพื่อให้จ าได้ดียิ่งขึ้น 2.8136 .88033 3.7826 .73587 
การใช้ค าพ้องเสียงเพื่อช่วยในการจ าค าใหม่ในภาษาอังกฤษ 2.5932 .85336 3.7826 .95139 
การเช่ือมโยงเสียงจากค าใหม่ในภาษาอังกฤษกับภาพ (image or picture) 
ของค านั้นเพื่อช่วยให้จ าได้ 

2.7288 .97963 3.6957 .76484 

การทบทวนบทเรียนภาษาอังกฤษบ่อยๆ 2.1186 .78969 3.2609 1.00983 
กลยุทธ์ปริชำน 2.4597 .63502 3.4076 .69619 
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การอ่านบทความต่างๆ ที่เป็นภาษาอังกฤษ โดยอ่านแบบผ่านๆ ในครั้งแรก
เพื่อหาใจความส าคัญ และกลับมาอ่านทบทวนอีกครั้งอย่างละเอียด 

2.5763 .91356 3.6957 .97397 

การใช้ค าศัพท์ในภาษาอังกฤษท่ีท่านรู้ในสถานการณ์ที่แตกต่างกันออกไป  
เช่น ใช้ในการพูด หรือใช้ในการเขียน 

2.6102 .89089 3.6087 .94094 

การศึกษารูปแบบการเรียงประโยคในภาษาอังกฤษ เพื่อน าไปใช้ได้อย่าง
ถูกต้อง 

2.5085 .97154 3.5217 .79026 

การค้นหาค าในภาษาไทยที่มีความหมายใกล้ เคียงกับค าศัพท์ใหม่ใน
ภาษาอังกฤษ 

2.5085 .83816 3.4348 1.03687 

การหลีกเลี่ยงการแปลภาษาอังกฤษแบบค าต่อค า 2.7119 .94779 3.4348 .89575 
การหาความหมายของค าในภาษาอังกฤษ โดยการแบ่งค านั้นๆ ออกเป็นส่วนๆ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจ เช่น แบ่งตามรากศัพท ์

2.6102 .92879 3.3913 1.07615 

การอ่านสิ่งพิมพ์ภาษาอังกฤษต่างๆ ที่ท าให้ท่านเพลิดเพลิน 1.8814 .74475 3.2609 1.05388 
การดูรายการโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ภาคภาษาอังกฤษ 2.2712 1.0477 2.9130 .99604 
กลยุทธ์กำรชดเชย 2.7797 .69649 3.7717 .73436 
การใช้วิธีการเดาเพื่อให้เข้าใจค าในภาษาอังกฤษที่ไม่คุ้นเคย 2.8644 .88000 4.0435 .82453 
ถ้าไม่สามารถคิดถึงค าในภาษาอังกฤษได้ จะใช้ค าหรือวลีที่มีความหมาย
เหมือนหรือใกล้เคียงกับค าที่ต้องการ 

2.8814 .93005 3.7391 .81002 

การใช้ค าอื่นแทน เมื่อไม่รู้ค าที่ถูกต้องในภาษาอังกฤษ 3.0000 .92848 3.6957 .97397 
การอ่านภาษาอังกฤษ โดยไม่ต้องค้นหาค าใหม่ทุกค า 2.3729 .94501 3.6087 .78272 

 

ตารางที่  4.4 แสดงให้เห็นการใช้กลยุทธ์ย่อยในการเรียนรู้ภาษาโดยตรงในการอ่านภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาดังนี้  

1) ก่อนเรียน ก่อนการเรียนการสอน เรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาโดยตรงใน
การอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับน้อยหรือระดับปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษา
โดยตรงแต่ละกลยุทธ์ ได้ผลดังนี้  

1.1) นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยในกำรจ ำมากที่สุด คือ กลยุทธ์การคิดเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
สิ่งที่เรียนรู้มาแล้วกับสิ่งที่เรียนรู้ใหม่ รองลงมาคือ กลยุทธ์การจดจ าค าใหม่ โดยการคิดถึงภาพของเหตุการณ์ ซึ่งค า
เหล่านั้นอาจจะถูกใช้ และ นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยในการจ าน้อยที่สุดคือ กลยุทธ์การทบทวนบทเรียน
ภาษาอังกฤษบ่อยๆ  

1.2) นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยปริชำนมากที่สุด คือ กลยุทธ์การหลีกเลี่ยงการแปลภาษาอังกฤษแบบ
ค าต่อค า นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยรองลงมา 2 กลยุทธ์คือ กลยุทธ์การใช้ค าศัพท์ในภาษาอังกฤษที่ท่านรู้ใน
สถานการณ์ท่ีแตกต่างกันออกไป เช่น ใช้ในการพูดหรือใช้ในการเขียน และกลยุทธ์การหาความหมายของค าใน
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ภาษาอังกฤษ โดยการแบ่งค านั้นๆ ออกเป็นส่วนๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ เช่น แบ่งตามรากศัพท์ และ นักศึกษาได้
ใช้กลยุทธ์ย่อยปริชานน้อยที่สุดคือ กลยุทธ์การอ่านสิ่งพิมพ์ภาษาอังกฤษต่างๆ ที่ท าให้นักศึกษาเพลิดเพลิน  

1.3) นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยกำรชดเชยมากท่ีสุด คือ กลยุทธ์การใช้ค าอ่ืนแทน เมื่อนักศึกษาไม่รู้
ค าที่ถูกต้องในภาษาอังกฤษ นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยรองลงมาคือ กลยุทธ์การใช้ค าทดแทน กล่าวคือ หาก
นักศึกษาไม่สามารถคิดถึงค าในภาษาอังกฤษได้ นักศึกษาจะใช้ค าหรือวลีที่มีความหมายเหมือนหรือใกล้เคียงกับค า
ทีน่ักศึกษาต้องการ และ นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยการชดเชยน้อยที่สุดคือ กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษ โดยไม่
ต้องค้นหาค าใหม่ทุกค า 

2) หลังเรียน หลังการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น ากลยุทธ์ย่อยประเภทการเรียนรู้ภาษา
โดยตรงในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพิ่มขึ้นทั้ง 17 กลยุทธ์  กลยุทธ์ย่อยที่นักศึกษาใช้มากคือ กลยุทธ์การเดา
เพ่ือให้เข้าใจค าในภาษาอังกฤษที่ไม่คุ้นเคย รองลงมา คือ กลยุทธ์การจดจ าค าใหม่ โดยการคิดถึงภาพของเหตุการณ์ 
ซึ่งค าเหล่านั้นอาจจะถูกใช้ กลยุทธ์การคิดเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่เรียนรู้มาแล้วกับสิ่งที่เรียนรู้ใหม่ กล
ยุทธ์การน าเอาค าใหม่ๆ ในภาษาอังกฤษใช้ในประโยคเพ่ือให้จ าได้ดียิ่งขึ้น และ กลยุทธ์การใช้ค าพ้องเสียงเพ่ือช่วย
ในการจ าค าใหม่ในภาษาอังกฤษ ตามล าดับ   

ส่วนกลยุทธ์ย่อยท่ีนักศึกษาใช้รองลงมาคือ กลยุทธ์การหลีกเลี่ยงการแปลภาษาอังกฤษแบบค าต่อค า 
กลยุทธ์การหาความหมายของค าในภาษาอังกฤษ โดยการแบ่งค านั้นๆ ออกเป็นส่วนๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ เช่น 
แบ่งตามรากศัพท์ กลยุทธ์การทบทวนบทเรียนภาษาอังกฤษบ่อยๆ กลยุทธ์การอ่านสิ่งพิมพ์ภาษาอังกฤษต่างๆ ที่
ท าให้ท่านเพลิดเพลิน และ กลยุทธ์การดูรายการโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ภาคภาษาอังกฤษ ตามล าดับ 

 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า นักศึกษาใช้กลยุทธ์ในการอ่านบทความภาษาอังกฤษ 
ดังต่อไปนี้ 

1)  กลยุทธ์กำรจ ำ  

การเก็บและเรียกข้อมูลใหม่มาใช้  มีนักศึกษา 1 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่าได้น าเทคนิคการเรียนรู้
ค าศัพทซ์ึ่งเป็นความรู้ใหม่ไปใช้ ในการอ่านบทความวิจัย ท าให้ไม่ต้องเปิดพจนานุกรมทุกค าที่ตนไม่ทราบหรือไม่
เข้าใจความหมาย ดังที่นักศึกษาได้กล่าวว่า “...อ่านโดยไม่ต้องเปิด Dictionary” และสุดท้าย หากนักศึกษายัง
ไม่เข้าใจจึงจะพ่ึงพาพจนานุกรม    

การอ่านแบบ skimming  มีนักศึกษา 4 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“เริ่มอ่านบทคัดย่อและสรุป
ผลการวิจัย อ่านบทความแบบผ่าน ๆ ไป”  การอ่านแบบ skimming ท าให้นักศึกษาอ่านได้เร็วขึ้น สะดวกขึ้น 
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และสามารถจับประเด็นหลักของเรื่องที่อ่านได้ ดังตัวอย่าง นักศึกษา 1 รายกล่าวว่าการอ่านแบบ skimming 
ท าให้ “จับประเด็นได้ดีขึ้น”  นักศึกษาอีก 1 รายกล่าวว่า ตน “น ากลยุทธ์ที่ได้เป็นแนวทางในการอ่าน แปล และ 
สรุปเนื้อหา โดยเฉพาะการจับประเด็นต่างๆ ท าได้รวดเร็วขึ้น ท าให้ไม่เยิ่นเย้อในการแปล” นักศึกษาอีก 1 ราย
กล่าวว่า“สามารถจับใจความได้โดยไม่ต้องแปลศัพท์ทุกตัว” นักศึกษาอีก 1 รายกล่าวว่า “ เมื่อทดลองอ่าน
สามารถจับใจความส าคัญของงานวิจัยภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น อ่านได้รวดเร็วขึ้น”  

การอ่านแบบ scanning มีนักศึกษา 2 รายให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า“ใช้วิธีการอ่านแบบ  Skim and 
Scan”  

2) กลยุทธ์ปริชำน  

นักศึกษาใช้กลยุทธ์ปริชานในการฝึกฝน (practicing) และ การวิเคราะห์และการให้เหตุผล 
(analyzing and reasoning) มีนักศึกษา 2 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“ถ้าฝึก (กลยุทธ์ในการอ่าน) บ่อยๆ  จะ
ดีค่ะ” นักศึกษา ไดใ้ช้กลยุทธ์ในการอ่านเพ่ิมขึ้น โดยได้กล่าวว่า “พยายามในการอ่านมากขึ้น นานขึ้น” เมื่อเรียน
แล้วแต่ไม่ได้ใช้นักศึกษาจะลืมได้ ดังที่  นักศึกษา ได้กล่าวว่า “ไม่ได้อ่านบทความเลย เมื่อไม่ได้ทบทวนก็ลืมบ้าง
ค่ะ” นักศึกษาได้ท าการฝึกฝนกลยุทธ์ปริชานในด้านการเรียนรู้ค าศัพท์  การอ่านแบบ skimming และ 
scanning  และ นักศึกษาท าการวิเคราะห์และการให้เหตุผล ในเรื่ององค์ประกอบของบทความวิจัย และการ
คัดเลือกบทความ  มีนักศึกษา 3 รายให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า“ใช้ในการอ่านบทความวิจัย เข้าใจประเด็นส าคัญที่
เป็นองค์ประกอบของงานวิจัยมากขึ้น” นักศึกษา อีก 1 ท่านได้สนับสนุนว่า “ได้ความรู้ในเรื่องของรูปแบบ
บทความ และองค์ประกอบที่ส าคัญของงานวิจัย” นักศึกษา อีก 1 ท่านได้ กล่าวว่า เมื่อสืบค้นบทความก่อนจะ
เลือกมาอ่าน จะท า “การคัดเลือกบทความโดยใช้หลักเกณฑ์ที่อาจารย์สอนในการคัดเลือก” 

3) กลยุทธ์กำรชดเชย  

นักศึกษาท าการเดาอย่างชาญฉลาดในขณะที่ก าลังฟังหรืออ่าน มีนักศึกษา 3 รายให้ข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติมว่า“ได้น าหลักการไปใช้ในการอ่าน ...โดยการ...เดาค าศัพท์ ดูค าเหมือน ค าแสดงความแตกต่าง ค ากล่าว
ซ้ า หรืออยู่ในเครื่องหมายต่าง ๆ” เมื่อไม่เข้าใจค าศัพท์ที่อ่านจะใช้วิธีการหาความหมายค าศัพท์จากบริบทเข้า
มาช่วย  “เมื่อไม่เข้าใจค าศัพท์ จะใช้วิธีการเดา เชื่อมโยงกับค าอธิบาย”  นักศึกษา ได้ กล่าวเพ่ิมเติมว่า “ถ้ายัง
ไม่เข้าใจอีก จะใช้วิธีการหาค าแปลใน google” และ ยังได้ฝึกทักษะพูดเพ่ิมเติมอีกด้วย “...และฝึกอ่านออก
เสียง” ซึ่งเป็นการเอาชนะความจ ากัดของทักษะการใช้ภาษาอีกด้วย   

 สรุป ก่อนการเรียนการสอน เรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” 
ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษ
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงอยู่ในระดับน้อยหรือระดับปานกลาง หลังการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การ
อ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น า 
กลยุทธ์ย่อยประเภทการเรียนรู้ภาษาโดยตรงในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพ่ิมขึ้นทั้ง 17 กลยุทธ์   
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ตารางที่ 4.5 การใช้กลยุทธ์ย่อยในการเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล
ระดับบัณฑิตศึกษา 
 

กำรใช้กลยุทธ์ย่อยในกำรเรียนรู้ภำษำโดยอ้อม ก่อนเรียน 
N=49 

หลังเรียน 
N=23 

µ SD µ SD 
กลยุทธ์อภิปริชำน 3.0266 .70310 3.7888 .68630 
การคาดหวังในความก้าวหน้า/ การพัฒนาในการเรียนภาษาอังกฤษ 3.8136 .93725 4.2174 .73587 
การมีเป้าหมายชัดเจนในการปรับปรุงทักษะภาษาอังกฤษ 3.5593 1.00466 4.1304 .75705 
การพยายามที่จะหาวิธีการที่จะท าให้การเรียนภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น 3.4068 .94902 3.9130 .79275 
การหาโอกาสที่ท่ีจะอ่านภาษาอังกฤษให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 2.7288 .94377 3.6522 .98205 
การพยายามหาวิธีการต่างๆ เท่าที่จะท าได้เพื่อได้ใช้ภาษาอังกฤษ 2.9492 .87934 3.6087 .78272 
การสังเกตข้อผิดพลาดต่างๆ ในการใช้ภาษาอังกฤษ และการแก้ไข
ข้อผิดพลาด 

2.3390 .88298 3.5217 .73048 

การจัดตารางเวลา เพื่อให้มีเวลาเพียงพอที่จะศึกษาภาษาอังกฤษ 2.3898 .83081 3.4783 .94722 
กลยุทธ์ทำงอำรมณ ์ 3.0042 .59721 3.3696 .63007 
การพยายามผ่อนคลาย เมื่อรู้สึกกลัวที่จะต้องใช้ภาษาอังกฤษ 3.4068 .74553 3.7826 .85048 
การให้รางวัลกับตนเองเมื่อใช้ภาษาอังกฤษได้ดี 2.8814 1.08413 3.5217 1.03877 
การมคีวามกังวลหรือเครียดในขณะที่ก าลังเรียนหรือใช้ภาษาอังกฤษ 3.5085 1.13522 3.1304 1.28997 
การฝึกฝนภาษาอังกฤษกับเพื่อนนักศึกษาคนอื่นๆ 2.2203 1.01824 3.0435 .97600 
กลยุทธ์ทำงสังคม 2.1864 .89970 2.9565 .92826 
การขอความช่วยเหลือจากอาจารย์/ เพื่อนนักศึกษาต่างชาติในการใช้
ภาษาอังกฤษ 

2.1864 .89970 2.9565 .92826 

ตารางที่  4.5 แสดงให้เห็นการใช้กลยุทธ์ย่อยในการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาดังนี้  

1) ก่อนเรียน ก่อนการเรียนการสอน เรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม
ในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ในระดับน้อยถึงระดับมาก เมื่อเปรียบเทียบการใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาโดย
อ้อมแต่ละกลยุทธ์ ได้ผลดังนี้  

1.1) นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยอภิปริชำนเรียงตามล าดับมากไปหาน้อย ดังนี้ กลยุทธ์การคาดหวังใน
ความก้าวหน้า/ การพัฒนาในการเรียนภาษาอังกฤษ รองลงมาคือ กลยุทธ์การมีเป้าหมายชัดเจนในการปรับปรุง
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ทักษะภาษาอังกฤษและ นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยอภิปริชำนน้อย คือ กลยุทธ์การสังเกตข้อผิดพลาดต่างๆ ใน
การใช้ภาษาอังกฤษและการแก้ไขข้อผิดพลาด  

1.2) นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยทำงอำรมณ์เรียงตามล าดับปานกลางไปหาน้อย ดังนี้ คือ กลยุทธ์การ
มีความกังวลหรือเครียดในขณะที่ก าลังเรียนหรือใช้ภาษาอังกฤษ นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยรองลงมา คือ กลยุทธ์
การพยายามผ่อนคลาย เมื่อรู้สึกกลัวที่จะต้องใช้ภาษาอังกฤษ และ นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยทางอารมณ์น้อย คือ 
กลยุทธ์การการฝึกฝนภาษาอังกฤษกับเพ่ือนนักศึกษาคนอ่ืนๆ  

1.3) นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยทำงสังคมอยู่ในระดับน้อย คือ กลยุทธ์การขอความช่วยเหลือจาก
อาจารย์/ เพ่ือนนักศึกษาต่างชาติในการใช้ภาษาอังกฤษ 

2) หลังเรียน ภายหลังการเรียนการสอนเรื่อง “เรียนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น ากลยุทธ์ย่อยในการเรียนรู้ภาษาโดย
อ้อมในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพิ่มข้ึนทั้ง 13 กลยุทธ์  กลยุทธ์ย่อยที่นักศึกษาใช้มาก เรียงตามล าดับได้ ดังนี้
กลยุทธ์การคาดหวังในความก้าวหน้า/ การพัฒนาในการเรียนภาษาอังกฤษ กลยุทธ์การมีเป้าหมายชัดเจนใน
การปรับปรุงทักษะภาษาอังกฤษ กลยุทธ์การพยายามที่จะหาวิธีการที่จะท าให้ท่านเรียนภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น 
และกลยุทธ์การพยายามผ่อนคลาย เมื่อรู้สึกกลัวที่จะต้องใช้ภาษาอังกฤษ กลยุทธ์ตามล าดับ 

ส่วนกลยุทธ์ย่อยท่ีนักศึกษาใช้ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับได้ ดังนี้การให้รางวัลกับตนเองเมื่อใช้
ภาษาอังกฤษได้ดี  การจัดตารางเวลา เพื่อให้มีเวลาเพียงพอที่จะศึกษาภาษาอังกฤษ  การพบว่าตัวเองเป็นกังวล
หรือเครียดในขณะที่ก าลังเรียนหรือใช้ภาษาอังกฤษ  การฝึกฝนภาษาอังกฤษกับเพ่ือนนักศึกษาคนอ่ืนๆ และ 
การขอความช่วยเหลือจากอาจารย์/ เพื่อนนักศึกษาต่างชาติในการใช้ภาษาอังกฤษ ตามล าดับ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า นักศึกษาใช้กลยุทธ์อภปิริชานในการอ่านบทความ
ภาษาอังกฤษ ดังต่อไปนี้  

1) กลยุทธ์อภิปริชำน  

นักศึกษาท าการประเมินการเรียนรู้ (evaluating learning) มีนักศึกษา 2 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม
ว่า“เชื่อว่าสามารถเข้าใจ   (กลยุทธ์ในการอ่าน) การน าไปใช้ในการสืบค้นข้อมูลมาท างานในวิทยานิพนธ์ของตนเอง
ได้  ส่วนการน ามาใช้ในการเขียนจ าเป็นต้องท าความเข้าใจและต้องอ่านซ้ าเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ (จะท าให้ใช้) ใน
การฝึกเขียนมากยิ่งขึ้น” ส่วนนกัศึกษาอีก 1 รายประเมินตนเองแล้วรู้ว่าอ่านภาษาอังกฤษได้บ้างและต้องท าการ
ฝึกฝนการใช้กลยุทธ์ในการอ่านอีกมาก “อ่านได้บ้าง  ยังต้องฝึกอ่านอีกมาก” 

2) กลยุทธ์ทำงอำรมณ์  

 มีนักศึกษา 3 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“…สนุกมีก าลังใจในการอ่านแปลมากขึ้น” นักศึกษาอีก 1 
ท่าน  กล่าวว่า “กลัวการอ่านเอกสารภาษาอังกฤษลดลง” นักศึกษา อีก 1 ท่าน กล่าวว่า “ใช้เวลาในการแปล
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ลดลง มีความมั่นใจในการแปลภาษาได้ดีขึ้น” และ  “กลัวการอ่านเอกสารภาษาอังกฤษลดลง พยายามในการ
อ่านมากข้ึน  นานขึ้น” 

 

 

3) กลยุทธ์ทำงสังคม  

มีนักศึกษา 2 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่าไม่ได้ใช้กลยุทธ์ในการเรียนรู้ภาษาหรือใช้น้อยเพราะยังไม่
จ าเป็นหรือไม่มีโอกาส “เล็กน้อย เนื่องจากอยู่ในระหว่างทบทวนวรรณกรรมแต่บทความ…Eng...ยังมีข้อมูลน้อย
มากอยู่ในระหว่างค้นคว้าค่ะ” หรือ “ไม่ได้ใช้เนื่องจากดูย้อนหลัง  หลังจากส่งรายงานแปลภาษาอังกฤษแล้ว” 

สรุป  ก่อนการเรียนการสอน เรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” 
ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมในการอ่าน
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับน้อยถึงระดับปานกลาง หลังการเรียนการสอนเรื่อง “เรียนกลยุทธ์การอ่านบทความ
วิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น ากลยุทธ์ย่อยใน
การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อมไปใช้ในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนทั้ง 13 กลยุทธ์   

ตอนที่ 3 ควำมพึงพอใจของนักศึกษำพยำบำลต่อกำรสอนกลยุทธ์กำรอ่ำนบทควำมวิจัยภำษำอังกฤษทำง
อินเทอร์เน็ต 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามถึงความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลต่อการสอนกลยุทธ์
การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต พบดังนี้ 

ตารางที่ 4.6 ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต (N=23) 
 

ข้อควำม µ SD 

ด้ำนเนื้อหำสำระ   4.1304 .51970 
1.  เนื้อหาเหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.2174 .51843 
2.  เนื้อหาท าให้ได้รับความรู้เพิ่มขึ้น 4.1304 .45770 
3.  เนื้อหาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติได้ 4.0435 .70571 

ด้ำนกำรน ำเสนอ 4.0217 .56866 
4.  รูปแบบการน าเสนอเหมาะสม 4.1304 .45770 
5.  ความชัดเจนของเสียงบรรยาย/ ดนตรีประกอบ 4.1739 .77765 
6.  ความคมชัดของภาพ 4.0000 .73855 
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7.  ลักษณะและขนาดของตัวอักษรเหมาะสม 3.7826 .79524 
ด้ำนเทคโนโลยีและกำรสื่อสำร 3.5217 .63426 

8.    ความสะดวกในการเข้าถึงและใช้งานระบบ 3.5652 .89575 
9.    ประสิทธิภาพของสัญญาณเสียงและภาพ 3.5652 .72777 
10.  ความสะดวกในการใช้เครื่องมือบนเว็บแคสต์เพื่อติดต่อสื่อสารกับบทเรียน ผู้สอน และ

ผู้เรียนอื่น 
3.4348 .66237 

ด้ำนประสิทธิภำพและประสิทธิผล 4.1925 .46112 
11.  ประหยัดค่าใช้จ่าย 4.8261 .38755 
12.  ความสะดวกและความมีอิสระในการเรียนรู้ทั้งด้านเวลาและสถานที่ 4.6957 .47047 
13.  ความเหมาะสมในการน ารูปแบบการใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอน 4.4348 .58977 
14.  ผลจากการเรียนรู้สามารถน าไปใช้ได้จริง 4.0870 .66831 
15.  ความพึงพอใจที่มีต่อผลลัพธ์จากการเรียนรู้โดยใช้เว็บแคสต์ 4.0000 .79772 
16.  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเรียนกับผู้สอนและระหว่างผู้เรียนด้วยกัน 3.6957 .87567 
17.  กิจกรรมระหว่างเรียนท าให้เกิดทักษะในการปฏิบัติ 3.6087 .65638 

รวมทั้งหมด 3.9666 .39069 

ตารางที่  4.6 แสดงให้เห็นว่า ภายหลังการสอนเรื่อง “การสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัย
ภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาเห็นว่าการเรียนการสอนนี้
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก เพราะประหยัดค่าใช้จ่าย  มีความสะดวกและความมีอิสระการเรียนรู้ทั้งด้าน
เวลาและสถานที่ การน ารูปแบบการใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอนมีความเหมาะสม  ผลจากการเรียนรู้
สามารถน าไปใช้ได้จริง  มีความพึงพอใจต่อผลลัพธ์จากการเรียนรู้โดยใช้เว็บแคสต์  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเรียนกับ
ผู้สอนและระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และมีกิจกรรมระหว่างเรียนท าให้เกิดทักษะในการปฏิบัติ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพสนับสนุนผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ นักศึกษาเห็นว่าการ
เรียนการสอนเรื่อง “เรียนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต”  มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพราะ (1)  ประหยัดค่าใช้จ่าย มีนักศึกษา 3 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“ช่วยให้นักศึกษาประหยัด
ค่าใช้จ่ายได้เป็นอย่างสูง” “ไม่ต้องเสียเวลาเดินทางประหยัดงบประมาณ”  และ “ประหยัดค่าใช้จ่าย ค่าเดินทาง 
และค่าเสียเวลา” (2) มีความสะดวกและความมีอิสระในการเรียนรู้ทั้งด้านเวลาและสถานที่ มีนักศึกษา 3 รายให้
ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“สะดวกและมีอิสระในการเรียนรู้และสามารถเรียนรู้ได้มากกว่าในห้องเรียน” “สามารถเรียน
ขณะท างานได้และสามารถกลับมาเรียนซ้ าได้อีก” “บางครั้งมีเวลาจ ากัดก็สามารถกลับมาทบทวนได้” (3) การ
น ารูปแบบการใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอนมีความเหมาะสม  ดังที่ มีนักศึกษา 4 รายให้ข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติมว่า“เป็นการเรียนการสอนที่เหมาะมากต่อการศึกษาทางไกล” “จริงๆๆชอบมากคะ และดีจริงๆๆ ได้
อารมณ์นักศึกษาทางไกลจริงๆๆ” “สรุปเห็นด้วยกับวิธีการสอนด้วยวิธีดังกล่าว” และ “ท าให้สามารถเรียนรู้ได้
ตลอด อยากให้มีการเรียน การสอนแบบนี้บ่อยๆ ค่ะ” (4) มีความพึงพอใจต่อผลลัพธ์จากการเรียนรู้โดยใช้เว็บแคสต์ 
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ดังที่ มีนักศึกษา 3 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“จริงๆๆชอบมากคะ และดีจริงๆๆ” “อยากให้จัดลักษณะการเรียน
การสอนแบบนี้อีกนะคะ” นักศึกษาเห็นว่าควรจะสอนวิชาอ่ืนๆโดยการใช้เว็บแคสต์ นี้ด้วย   “ควรเพ่ิมในวิชา
อ่ืนๆในหลักสูตร เพราะการเรียนในระบบดังกล่าวสามารถมาเปิดดูย้อนหลังได้” (5) มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเรียนกับ
ผู้สอนและระหว่างผู้เรียนด้วยกัน   ดังที่ มีนักศึกษา 2 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า“...แต่ก็ดีมีคนช่วยตอบท าให้
บรรยากาศดีมาก ควรจัดกิจกรรมเช่นนี้บ่อยๆจะช่วยเพ่ิมความรู้และประสบการณ์ให้แก่นักศึกษาสามารถน าไปใช้ให้
เป็นประโยชน์แก่ตนเอง วิชาชีพและองค์กร” นอกจากนี้ นักศึกษาเห็นว่าควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เรียนรู้
ด้วย ดังที่ มีนักศึกษา 1 รายให้ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมว่า “ซึ่งคิดว่าในอนาคตคงจะเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้ที่สนใจได้
เข้ามาเรียนรู้หรือสัมผัสกับการเรียนการสอนในลักษณะเช่นนี้ด้วย”  

ในด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารนั้น นักศึกษามีความพึงพอใจต่ ากว่าด้านอื่นๆ  เนื่องจากในวันที่ท า
การสอนอินเตอร์ขัดข้อง ระบบไฟฟ้าไม่ท างาน ดังที่ มีนักศึกษา 4 รายให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า“...มีอุปสรรคเรื่อง
ไฟฟ้าขัดข้องและสัญญาณอินเทอร์เน็ตหลุด” มีนักศึกษา 1 รายให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า ใช้อินเทอร์เน็ตของ รพ. 
สัญญาณไม่ดีขาดๆมากดูไม่ได้เลยต้องดูย้อนหลังค่ะ” ขั้นตอนการเข้าใช้งานไม่สะดวกระบบช้า นักศึกษาอีก 1 ราย 
กล่าวว่า  “การเข้า web casting สัปดาห์ที่ 2 มีปัญหาคะ เข้ายาก load นานคะ” นักศึกษาอีก 1 ราย กล่าวว่า  
“การลงข้อค าถามหรือเว็บแคสต์ล่าช้า Update  Internet ระบบค่อนข้างล่าช้า” ดังนั้น ควรมีการแนะน าวิธีการ
และฝึกใช้งานก่อนเรียน นักศึกษาอีก 1 ราย กล่าวว่า “ควรมีการแนะน าการใช้งานก่อนที่จะมีการถ่ายทอดจริง 
จะได้รู้ว่าท าผิดหรือว่าเกิดจากเครือข่ายเน็ตของตัวเองค่ะ” ในช่วงระยะเวลาที่สอนนักศึกษาต้องเข้าร่วมสัมมนาวิชา
อ่ืนด้วย นักศึกษาอีก 1 ราย กล่าวว่า “ช่วงที่จัดการสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษบนอินเทอร์เน็ตส าหรับ
นักศึกษาสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. ไม่อยากให้ตรงกับช่วงที่สัมมนาเสริมของนักศึกษา”   

กล่าวได้ว่า นักศึกษาพยาบาลมีความพึงพอใจต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษ
ทางอินเทอร์เน็ตในด้านเนื้อหาสาระ   ด้านการน าเสนอ และ ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล มากกว่าด้าน
เทคโนโลยีและการสื่อสาร เนื่องจากในวันที่ท าการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ตนั้นมีปัญหาและอุปสรรคเรื่องไฟฟ้าขัดข้องและสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่มี 

สรุป ภายหลังการเรียนการสอนเรื่อง “เรียนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น ากลยุทธ์หลักการเรียนรู้ภาษาในการ
อ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพิ่มข้ึนทั้งกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม 
นักศึกษาเห็นว่าการเรียนการสอนนี้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก นักศึกษามีความพึงพอใน ด้านเนื้อหา
สาระ และ ด้านการน าเสนอ 
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บทที ่5 
สรุปผลกำรวิจัย กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษากลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาลระดับ
บัณฑิตศึกษา และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาลต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัย
ภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (mixed methodology) 
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
โดยแบ่งขั้นตอนการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการสอน ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการสอน และ 
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการประเมินผล การวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาจากประชากร คือ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
รุ่น 6 ของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ชั้นปีที่สอง ที่ลงทะเบียนเรียน
วิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ จ านวน 49 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยเครื่องมือ 2 ประเภท 
ได้แก่ 1) เครื่องมือในการด าเนินการวิจัย คือ เว็บแคสต์ ซึ่งเป็นสื่อส าหรับการสอนทางอินเทอร์เน็ต เป็น
เครื่องมือที่ประยุกต์มาจาก บุญทิพย์ สิริธรังศรี (2553) และ 2) เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วย (1) แบบประเมินการใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษ และ (2) แบบประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นเอง  การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณท่ีได้จากแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา 
(Descriptive statistic) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้อมูลเชิง
คุณภาพที่ได้จากค าถามปลายเปิด ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และสรุปประเด็น ซึ่งได้
น าเสนอผลการวิจัย การอภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะในการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้  

สรุปผลกำรวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่านักศึกษาได้น ากลยุทธ์หลักการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพิ่มข้ึนทั้ง
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม และนักศึกษามีความพึงพอใจการเรียน
การสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1.กลยุทธ์กำรอ่ำนบทควำมวิจัยภำษำอังกฤษทำงอินเทอร์เน็ต การจัดการเรียนการสอนเรื่อง  
“กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาท าให้
นักศึกษาเรียนรู้เทคนิคการอ่านและน ากลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษไปใช้ในชีวิตจริง  เมื่อ
พิจารณากลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาโดยตรงและโดยอ้อมในการอ่านภาษาอังกฤษ พบว่าก่อนการเรียนการ
สอน เรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับ
บัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้ใช้กลยุทธ์ย่อยการเรียนรู้ภาษาโดยตรงและโดยอ้อมในการอ่านภาษาอังกฤษอยู่ใน
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ระดับน้อยถึงระดับปานกลาง หลังการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  นักศึกษาได้น ากลยุทธ์ย่อยประเภทการเรียนรู้ภาษา
โดยตรง (17 กลยุทธ์) และกลยุทธ์ย่อยประเภทการเรียนรู้ภาษาโดยอ้อม (13 กลยุทธ์) ไปใช้ในการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้นขึ้นอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก 

2.ควำมพึงพอใจต่อกำรสอนกลยุทธ์กำรอ่ำนบทควำมวิจัยภำษำอังกฤษทำงอินเทอร์เน็ต 
นักศึกษาพยาบาลมีความพึงพอใจต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ตใน
ด้านเนื้อหาสาระ  ด้านการน าเสนอ และ ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล มากกว่าด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
เนื่องจากในวันที่ท าการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ตนั้นมีปัญหาและ
อุปสรรคเรื่องไฟฟ้าขัดข้องและไม่มสีัญญาณอินเทอร์เน็ต 

กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 

จากการวิจัยพบว่านักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. ที่ลงทะเบียน
เรียนวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ ที่สนใจเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่าน
บทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต”  รวมจ านวน 49 คน  ผลวิจัยพบว่านักศึกษาได้น ากลยุทธ์
หลักการเรียนรู้ภาษาในการอ่านภาษาอังกฤษไปใช้เพ่ิมขึ้นทั้งกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาโดยตรงและกลยุทธ์การ
เรียนรู้ภาษาโดยอ้อม นักศึกษาเห็นว่าการเรียนการสอนด้วยวิธีเว็บแคสต์นี้มปีระสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
ผู้เรียน รายละเอียดของการอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

1) กำรใช้กลยุทธ์ในกำรเรียนภำษำอังกฤษ  

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. มีการใช้กลยุทธ์ในการเรียน
ภาษาอังกฤษทุกกลุ่มกลยุทธ์ โดยใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษแต่ละกลุ่มกลยุทธ์อยู่ในระดับที่แตกต่าง
กัน  กล่าวคือ กลยุทธ์ที่อยู่ในระดับมากประกอบด้วย กลยุทธ์ชดเชย กลยุทธ์ความจ า กลยุทธ์อภิปริชาน ส่วน
กลยุทธ์ที่อยู่ในระดับปานกลางประกอบด้วย กลยุทธ์ปริชาน กลยุทธ์อารมณ์ กลยุทธ์สังคม  

1.1) กลยุทธ์การชดเชย นักศึกษาท าการเดาค าศัพท์ในขณะที่ก าลังอ่านบทความภาษาอังกฤษ หรือ 
บทความวิจัยภาษาอังกฤษ  นักศึกษาเรียนรู้ค าศัพท์ใหม่โดยใช้การเดาอย่างชาญฉลาดในขณะที่ก าลังอ่าน
บทความภาษาอังกฤษ เช่น การเดาค าศัพท์จากการพิจารณาค าท่ีแสดงความเหมือน (similarity) ค าแสดง
ความแตกต่าง (oppisit) ค าท่ีแสดงกล่าวซ้ า (restatement) หรือค าท่ีอยู่ในเครื่องหมายต่าง ๆ (appositive, 
dash, bracket, quotation) และใช้วิธีการหาความหมายของค าศัพท์จากบริบท (guessing meaning from 
context) นอกจากนี้ นักศึกษายังใช้วิธีการหาความหมายของค าศัพท์ใน google website โดยใช้เครื่องมือชื่อ 
Translation และฝึกทักษะพูดเพ่ิมเติม ซึ่งถือได้ว่า นักศึกษาพยายามเอาชนะความจ ากัดของทักษะการใช้
ภาษา 
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1.2)  กลยุทธ์การจ า นักศึกษาท าการเก็บและเรียกข้อมูลใหม่มาใช้  นักศึกษาเรียนรู้ค าศัพท์เพ่ิมขึ้น
จากการน าเทคนิคใหม่ๆที่ได้รับการสอนซึ่งประกอบด้วย การสร้างค า (word formation) การหาความหมาย
ค าศัพท์จากบริบท (guessing meaning of words from context) ไปใช้ในการอ่าน ท าให้นักศึกษาไม่ต้อง
เปิดพจนานุกรมเพ่ือหาความหมายค าศัพท์ทุกค าท่ีนักศึกษาไม่ทราบหรือไม่เข้าใจความหมาย  และ นักศึกษา
ได้น าความรู้จากการเรียนเรื่องการอ้างถึงค าท่ีกล่าวมาแล้ว (reference terms) ไปใช้ เมื่อต้องอ่านบทความ
หรือบทความวิจัยภาษาอังกฤษ ท าให้นักศึกษาเข้าใจเรื่องที่อ่านง่ายขึ้น และอ่านได้เร็วขึ้น  

นอกจากนี้ ความรู้ใหม่ที่นักศึกษาเรียนรู้แล้วน าไปใช้ คือ เทคนิคการอ่านแบบ skimming และ 
scanning  เพ่ือความเข้าใจและเพ่ือให้ได้ข้อมูลรายละเอียดตามท่ีนักศึกษาได้ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ ซึ่งเป็นเทคนิค
ใหม่ เมื่อต้องอ่านแบบ skimming  นักศึกษาตั้งวัตถุประสงค์ในการอ่าน เพ่ือจับประเด็นส าคัญหรือการอ่าน
เพ่ือจับใจความส าคัญของเรื่องที่อ่าน แล้วพิจารณาว่าเรื่องที่อ่านนั้นตรงกับวัตถุประสงค์ของนักศึกษาหรือไม่  
ซึ่งเทคนิคกำรอ่ำนแบบ skimming ท าได้โดยการอ่านแบบผ่านๆ อ่านอย่างรวดเร็ว เริ่มด้วยการอ่านชื่อเรื่อง 
บทคัดย่อ สรุป หัวข้อหลัก และ หัวข้อย่อยตามล าดับ  เมื่อนักศึกษาเรียนรู้การอ่านแบบ skimming แล้ว
น าไปใช้จริง  ท าให้นักศึกษาอ่านได้เร็วขึ้น สะดวกขึ้น และสามารถจับประเด็นหลักของเรื่องที่อ่านได้โดยไม่ต้อง
แปลศัพท์ทุกตัว  นักศึกษายังน าเทคนิคกำรอ่ำนแบบ scanning ไปใช้ด้วย วัตถุประสงค์ในการอ่านแบบ 
scanning คือ การอ่านเพ่ือหาข้อมูลรายละเอียดตามที่นักศึกษาได้ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ก่อนเริ่มท าการอ่าน 
นักศึกษาจะตั้งค าถามไว้ก่อนที่นักศึกษาเริ่มต้นอ่าน   ค าถามท่ีตั้งอาจประกอบด้วย who (ใครท าอะไร) what 
(ท าอะไร) when (เมื่อใด) where (ที่ไหน) why (เพราะอะไร)  how (อย่างไร) ซึ่งเทคนิคการอ่านแบบ 
scanning ท าได้โดยการอ่านแบบกวาดสายตามองหาข้อมูลรายละเอียดที่ต้องการเท่านั้น เมื่ออ่านพบค าส าคัญ 
(key words) ที่ต้องการ   ผู้อ่านจะหยุดอยู่บริเวณนั้น   แล้วเริ่มอ่านตรงจุดที่มีค าส าคัญเพ่ือดึงเอาข้อมูล
รายละเอียดที่ต้องการออกมา  

1.3) กลยุทธ์อภิปริชาน นักศึกษาได้คาดหวังในความก้าวหน้าและการพัฒนาในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ของตน มีการตั้งเป้าหมายชัดเจนในการปรับปรุงทักษะภาษาอังกฤษ และ สังเกตข้อผิดพลาดต่างๆ ในการใช้
ภาษาอังกฤษ และท าการแก้ไจข้อผิดพลาด 

1.4) กลยุทธ์ปริชาน นักศึกษาหลีกเลี่ยงการแปลภาษาอังกฤษแบบค าต่อค า ท าการหาความหมายของ
ค าในภาษาอังกฤษโดยการแบ่งค านั้นๆ ออกเป็นส่วนๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ เช่น แบ่งตามรากศัพท์ หลังจากการ
เข้ารับการฝึกกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต นักศึกษาพยาบาลนักศึกษาได้ท าการ
ฝึกฝน (practicing) และใช้กลยุทธ์ในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ นักศึกษายังได้ใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์และการให้เหตุผล (analyzing and reasoning) โดยนักศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของบทความ
วิจัย และหาเหตุผลในการคัดเลือกบทความที่จะอ่าน  นักศึกษามีความเข้าใจองค์ประกอบของบทความวิจัย 
และรู้จักใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกบทความวิจัยเพื่อน ามาใช้ในการอ่านประกอบการเขียนวิทยานิพนธ์  ซึ่งถือว่า
เป็นการอ่านแบบวิเคราะห์ 
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1.5) กลยุทธ์ทางอารมณ์ นักศึกษามีทัศนคติที่ดีในการเรียนภาษา มีแรงจูงใจในการเรียนภาษา และ 
เห็นคุณค่าในการเรียนภาษา ท าให้นักศึกษาลดความกังวลในการเรียนหรือการใช้ภาษา กระตุ้นสนับสนุน
ตนเองในการเรียนหรือการใช้ภาษา 

1.6) กลยุทธ์ทางสังคม นักศึกษาใช้กลยุทธ์ทางสังคมน้อย 

ผลการวิจัยครั้งนี้แตกต่างจากผลการวิจัยของ นฤมล โคตรสมบัติ ซูซาน ฮีตัน และ ทรงศรี สรณ
สถาพร (2545) ทีท่ าการศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะ
วิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหิดล  ซึ่งพบว่า โดยทั่วไปแล้วนักศึกษามีการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ
ทุกกลุ่มกลยุทธ์ คือ ใช้กลยุทธ์ชดเชย อยู่ในระดับสูง และใช้กลยุทธ์อภิปริชาน กลยุทธ์ปริชาน กลยุทธ์สังคม 
กลยุทธ์อารมณ์ และ กลยุทธ์ความจ า อยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ ผลการวิจัยครั้งนี้แตกต่างจากงานวิจัย
ในต่างประเทศที่พบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรีใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษทุกกลุ่มกลยุทธ์ อยู่ใน
ระดับปานกลางด้วย เช่น Ehrman และ Oxford (1995) ศึกษาการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา  Goh และ Foong (1997) ศึกษาการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษในประเทศ
ฮ่องกง Wharton (2000) ศึกษาการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษในประเทศสิงคโปร์ Ok (2003) ศึกษา
การใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษในประเทศเกาหลี Shamis (2003) ศึกษาการใช้กลยุทธ์ในการเรียน
ภาษาอังกฤษในประเทศปาเลสไตน์  Raizi และ Rahimi (2005) ศึกษาการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ
ในประเทศอิหร่าน 

เหตุผลที่นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. มีการใช้กลยุทธ์ในการ
เรียนภาษาอังกฤษทุกกลุ่มกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากและระดับปานกลางการเรียนการสอนเรื่อง “เรียนกลยุทธ์
การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ของนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  แต่ยังไม่ถึง
ระดับมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่านักศึกษาเพ่ิงจะเริ่มเรียนรู้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ บางท่านไม่ได้เข้า
เรียนตั้งแต่ต้นเพราะต้องเรียนวิชาอ่ืน ท ารายงานการสรุปผลการวิเคราะห์บทความภาษาอังกฤษเสร็จแล้ว หรือ
ต้องท างานด้วยและเรียนหลักสูตรนี้ด้วยท าให้มีเวลาในการใช้และฝึกกลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษน้อย อีก
ทั้งกลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษที่นักศึกษาได้เรียนมีกลยุทธ์ย่อยอีกจ านวนมาก นักศึกษาอาจจะต้องท า
ความเข้าใจ ฝึก และหาโอกาสทดลองใช้กลยุทธ์ย่อยๆ ให้ได้มากที่สุดเท่าท่ีจะมากได้เพ่ือจะมีความคุ้นเคยและ
คล่องแคล่วในการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ จะเพ่ิมประสิทธิภาพและสมรรถภาพในการใช้
ภาษาอังกฤษของตน 

 
2) ควำมพึงพอใจของนักศึกษำพยำบำลต่อกำรสอนกลยุทธ์กำรอ่ำนบทควำมวิจัยภำษำอังกฤษ

ทำงอินเทอร์เน็ต 
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. มีความพึงพอใจต่อการสอนกลยุทธ์

การอ่านบทความวิจัยภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษาระดับ
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บัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. เป็นนักศึกษาผู้ใหญ่ มีงานท าและมีครอบครัวที่ต้อง
รับผิดชอบ การเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่นักศึกษาในหลายๆ ด้าน เช่น 
การเดินทาง ค่าใช้จ่าย และเวลา จึงท าให้นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการสอนกลยุทธ์การอ่านบทความวิจัย
ภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับมาก แม้ว่าการสอนจะประสบกับปัญหาและอุปสรรคทางด้าน
เทคโนโลยี เช่น ไฟฟ้าดับ อินเตอร์เนตหลุด การพิมพ์โต้ตอบช้า หรือแม้แต่ต้องไปเรียนวิชาอ่ืนนักศึกษามีความ
พึงพอใจในส่วนของเนื้อหาว่ามีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งอาจเป็นเพราะว่าผู้สอนเป็นผู้มี
ประสบการณ์การสอนมานานกว่า 20 ปี จึงมีการเตรียมเนื้อหาและถ่ายทอดบทเรียนได้ดี อีกท้ังผู้สอนและ
ทีมงานได้สอนและบริหารจัดการหลักสูตรนี้หลายครั้ง เมื่อสอนเสร็จแต่ละครั้งผู้สอนและทีมงานจะประเมิน
การเรียนการสอนและปรับปรุงหลักสูตรทุกครั้ง ซึ่งสอดคล้องกับ จันจิรา อินต๊ะยะ (2548) ที่กล่าวว่า
คุณลักษณะผู้สอนควรเป็นผู้มีความรอบรู้  ในด้านเนื้อหาวิชาที่สอน และสามารถบูรณาการความรู้เข้ากับองค์
ความรู้อื่นๆ ที่อยู่ในหลักสูตรได้   

  
ส ำหรับในด้ำนประสิทธิภำพและประสิทธิผล พบว่านักศึกษาพอใจในเรื่องการประหยัดค่าใช้จ่ายอยู่

ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Pope (2009) ที่พบว่า  การเรียนการสอนทางเว็บช่วย
ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย รองลงมาคือ ความสะดวกและความมีอิสระในการเรียนรู้ทั้งด้านเวลาและสถานที่ 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  Digilio Ann H (1998)  พบว่า การใช้เว็บช่วยสอนจะสนับสนุนการเรียนรู้
ด้วยตนเอง  และการเรียนรู้ส่วนบุคคล  โดยเฉพาะผู้เรียนที่อยู่ในวัยผู้ใหญ่   เพราะผู้เรียนในวัยนี้มีพื้น
ฐานความรู้ที่แตกต่างกัน มีแรงจูงใจที่แตกต่างกัน และแต่ละคนก็มีรูปแบบการเรียนรู้ต่างกัน ซ่ึง Diaz  และ 
Cartnal (1999)  พบว่า ผู้เรียนทางออนไลน์ต้องสร้างแรงจูงใจใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเองมากกว่าการให้รางวัลจาก
คนอ่ืน 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ประเด็น คือ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ และ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ 

1.1) การใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาล
ศาสตร์ มสธ. สาขาวิชาและอาจารย์ควรกระตุ้นและส่งเสริมให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชา
พยาบาลศาสตร์ มสธ.ได้ใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษให้มากขึ้นจนทุกกลุ่มกลยุทธ์อยู่ในระดับมากถึงมาก
ที่สุด อีกท้ังสนับสนุนให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. ได้ใช้กลยุทธ์ในการ
เรียนภาษาอังกฤษเหล่านี้เป็นประจ าทั้งในการเรียน การงาน และชีวิตประจ าวัน เพื่อให้นักศึกษาคุ้นเคย
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คล่องแคล่ว ซึ่งจะส่งผลให้นักศึกษามีความสามารถในการภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน สามารถติดตามข้อมูลข่าวสาร
ทางวิชาการได้โดยตรงและทันสมัยเนื่องจากข้อมูลข่าวสารทางวิชาการส่วนใหญ่เป็นภาษาอังกฤษ 

1.2) ระบบการเรียนการสอนโดยใช้เว็บแคสต์ ควรมีการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารอ่ืนๆ 
ควบคู่กับการใช้กระดานสนทนาที่มีอยู่ในเว็บแคสต์ อาทิ การใช้ skype หรือ MSN เป็นต้น เพ่ือจะช่วยให้
ผู้เรียนผู้สอนสามารถเห็นหน้าซึ่งกันและกันในระหว่างการสอน นอกจากนั้นควรพัฒนาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
โดยให้ผู้สอนสามารถโต้ตอบนักศึกษาทางกระดานสนทนาระหว่างการสอนได้ทันที 

1.3) ระบบการจัดการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตของ มสธ. เพ่ือด าเนินการเรียนการสอนทางไกล
จัดได้ว่าเป็นระบบที่ทันสมัยและครบวงจร ท าให้การจัดการเรียนการสอนเรื่อง “กลยุทธ์การอ่านบทความวิจัย
ภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต” ประสบความส าเร็จเนื่องจากนักศึกษาสามารถเข้ามาเรียนได้ท้ังแบบ real 
time และแบบย้อนหลัง เรียนได้จากที่ท างานหรือสถานที่ที่นักศึกษาสะดวกซ่ึงนักศึกษาไม่ต้องเดินทางมาเรียน
ที่สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. ดังนั้น สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. อาจด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ทางอินเทอร์เน็ตวิชาอ่ืนๆให้แก่นักศึกษา 

2). ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 

2.1) ควรท าการวิจัยการใช้กลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. ในประเด็นดังต่อไปนี้ 1) การเปรียบเทียบกลุ่มที่มีความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษสูงและกลุ่มท่ีมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษต่ า เพื่อทราบความแตกต่างในการการใช้กล
ยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ  2) ท าการศึกษาในระยะยาว เช่น อีก 1 ปีข้างหน้าเพ่ือศึกษาการใช้กลยุทธ์ใน
การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาทั้งในด้านความถี่ ประเภทกลยุทธ์หลักและกลยุทธ์ย่อยที่ใช้ในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ของกลยุทธ์ในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ.  และปัจจัยอื่นๆ เช่น ทักษะชีวิต หรือ คุณภาพชีวิต 

2.2) ควรท าการวิจัยเชิงส ารวจความต้องการในการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มสธ. เพ่ือทราบว่านักศึกษาสนใจต้องการเรียนวิชาใดบ้าง 
และ ต้องการให้จัดการเรียนการสอนแบบใด เช่น การแบ่งสัดส่วนในการเรียนในห้องเรียนและการเรียนการ
สอนทางอินเทอร์เน็ต รูปแบบและเทคนิคการเรียนรู้ที่นักศึกษาสนใจและชอบเรียน 
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ภาคผนวก 
 

 
ก. เครื่องมือการวิจัย    

ชุดที่ 1  แบบประเมินผลการใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษทางอินเทอร์เน็ต ส าหรับ
นักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา    

 

ชุดที่ 2  แบบประเมินความพึงพอใจการสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษทาง
อินเทอร์เน็ต ส าหรับนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา  

 

 

ข. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือ 
 

 

ค. แบบยินยอมการเข้าร่วมและการให้ข้อมูลในโครงการวิจัย 
 

 

ง. ตารางการสอน  
 

จ. กระดานสนทนาและภาพกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ภาคผนวก ก  
 

เคร่ืองมือการวจัิย ชุดที ่1  
แบบประเมินผล 

“ การใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอินเทอร์เน็ต ส าหรับนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา” 
(ใชส้ ำหรับทดสอบก่อนเรียน และหลงัเรียน) 

 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถำมฉบบัน้ีมีทั้งหมด 30 ขอ้ กรุณำอ่ำนค ำถำมแต่ละขอ้และเขียนเคร่ืองหมำย  / ลงในช่องท่ีตรงกบัขอ้มูล
กำรปฏิบติัของท่ำนมำกท่ีสุด เพียง  1 ช่องเท่ำนั้น 

ตวัเลขท่ีท่ำนจะใชเ้ลือกตอบ  มีควำมหมำยดงัต่อไปน้ี  
1 หมำยถึง  นอ้ยท่ีสุด  
2 หมำยถึง นอ้ย 
3 หมำยถึง ปำนกลำง 
4 หมำยถึง มำก 
5 หมำยถึง มำกท่ีสุด 

 

กำรใชก้ลยทุธ์กำรอ่ำนภำษำองักฤษ  
 

มำ
กที่

สุด
 ( 5

) 

มำ
ก (

4) 

ปำ
นก

ลำ
ง (

3) 

นอ้
ย (

2) 

นอ้
ยที่

สุด
 (1

) 

1. ท่ำนคิดเช่ือมโยงควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งส่ิงท่ีเรียนรู้มำแลว้กบัส่ิงท่ีเรียนรู้ใหม่           
2. ท่ำนน ำเอำค ำใหม่ๆในภำษำองักฤษใชใ้นประโยค เพ่ือใหจ้ ำไดดี้ยิง่ข้ึน         
3. ท่ำนเช่ือมโยงเสียงของค ำใหม่ในภำษำองักฤษกบัภำพ (image or picture) ของค ำนั้น 

เพ่ือช่วยใหจ้ ำได ้
          

4. ท่ำนจดจ ำค ำใหม่ โดยกำรคิดถึงภำพของเหตุกำรณ์ซ่ึงค ำเหล่ำนั้นอำจจะถูกใช ้      
5. ท่ำนใชค้  ำพอ้งเสียงเพ่ือช่วยในกำรจ ำค ำใหม่ในภำษำองักฤษ      
6. ท่ำนทบทวนบทเรียนภำษำองักฤษบ่อยๆ      
7. ท่ำนใชค้  ำศพัทใ์นภำษำองักฤษท่ีท่ำนรู้ในสถำนกำรณ์ท่ีแตกต่ำงกนัออกไป เช่น ใชใ้น

กำรพดู หรือ ใชใ้นกำรเขียน 
     

8. ท่ำนดูรำยกำรโทรทศันห์รือภำพยนตร์ภำคภำษำองักฤษ      
9. ท่ำนอ่ำนส่ิงพิมพภ์ำษำองักฤษต่ำงๆ ท่ีท ำใหท่้ำนเพลิดเพลิน      
10. ท่ำนอ่ำนบทควำมต่ำงๆท่ีเป็นภำษำองักฤษ โดยอ่ำนแบบผำ่นๆในคร้ังแรกเพ่ือหำ

ใจควำมส ำคญั และกลบัมำอ่ำนทบทวนอีกคร้ังอยำ่งละเอียด 
     

11. ท่ำนคน้หำค ำในภำษำไทยท่ีมีควำมหมำยใกลเ้คียงกบัค ำศพัทใ์หม่ในภำษำองักฤษ      
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กำรใชก้ลยทุธ์กำรอ่ำนภำษำองักฤษ  
 

มำ
กที่

สุด
 ( 5

) 

มำ
ก (

4) 

ปำ
นก

ลำ
ง (

3) 

นอ้
ย (

2) 

นอ้
ยที่

สุด
 (1

) 

12. ท่ำนศึกษำรูปแบบกำรเรียงประโยคในภำษำองักฤษเพ่ือน ำไปใชไ้ดอ้ยำ่งถูกตอ้ง      
13. ท่ำนหำควำมหมำยของค ำในภำษำองักฤษโดยกำรแบ่งค ำนั้นๆออกเป็นส่วนๆ เพ่ือให้

เกิดควำมเขำ้ใจ เช่น แบ่งตำมรำกศพัท ์
     

14. ท่ำนหลีกเล่ียงกำรแปลภำษำองักฤษแบบค ำต่อค ำ      
15. ท่ำนใชว้ธีิกำรเดำ เพ่ือใหเ้ขำ้ใจค ำในภำษำองักฤษท่ีไม่คุน้เคย      
16. ท่ำนใชค้  ำอ่ืนแทน เม่ือท่ำนไม่รู้ค  ำท่ีถูกตอ้งในภำษำองักฤษ      
17. ท่ำนอ่ำนภำษำองักฤษ โดยไม่ตอ้งคน้หำค ำใหม่ทุกค ำ      
18. ถำ้ท่ำนไม่สำมำรถคิดถึงค ำในภำษำองักฤษได ้ท่ำนจะใชค้  ำหรือวลีท่ีมีควำมหมำย

เหมือนหรือใกลเ้คียงกบัค ำท่ีท่ำนตอ้งกำร 
     

19. ท่ำนพยำยำมหำวธีิกำรต่ำงๆเท่ำท่ีท่ำนจะท ำไดเ้พ่ือไดใ้ชภ้ำษำองักฤษ      
20. ท่ำนสงัเกตขอ้ผิดพลำดต่ำงๆในกำรใชภ้ำษำองักฤษ และใชข้อ้ผิดพลำดเหล่ำนั้นเป็น

บทเรียนเพ่ือช่วยใหท่้ำนเรียนไดดี้ข้ึน 
     

21. ท่ำนพยำยำมท่ีจะหำวธีิกำรท่ีจะท ำใหท่้ำนเรียนภำษำองักฤษไดดี้ข้ึน      
22. ท่ำนจดัตำรำงเวลำ เพ่ือใหมี้เวลำเพียงพอท่ีจะศึกษำภำษำองักฤษ      
23. ท่ำนหำโอกำสท่ีจะอ่ำนภำษำองักฤษใหไ้ดม้ำกท่ีสุดเท่ำท่ีจะท ำได ้      
24. ท่ำนมีเป้ำหมำยชดัเจนในกำรปรับปรุงทกัษะภำษำองักฤษของท่ำน      
25. ท่ำนคำดหวงัในควำมกำ้วหนำ้/กำรพฒันำในกำรเรียนภำษำองักฤษของท่ำน      
26. ท่ำนพยำยำมผอ่นคลำย เม่ือรู้สึกกลวัท่ีจะตอ้งใชภ้ำษำองักฤษ      
27. ท่ำนใหร้ำงวลักบัตนเองเม่ือใชภ้ำษำองักฤษไดดี้      
28. ท่ำนพบวำ่ตวัเองเป็นกงัวลหรือเครียดในขณะท่ีก ำลงัเรียนหรือใชภ้ำษำองักฤษ      
29. ท่ำนฝึกฝนภำษำองักฤษกบัเพ่ือนนกัศึกษำคนอ่ืนๆ      
30. ท่ำนขอควำมช่วยเหลือจำกอำจำรย ์/ เพ่ือนนกัศึกษำต่ำงชำติในกำรใชภ้ำษำองักฤษ      
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เคร่ืองมือการวจัิย ชุดที ่2  
แบบประเมินผล 

“ความพงึพอใจการสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอนิเทอร์เน็ต” 
 
ส่วนที ่1     ข้อมูลทัว่ไป 
ค ำช้ีแจง    โปรดใส่เคร่ืองหมำย  หรือเติมขอ้ควำมลงใน (  ) หรือช่องวำ่งตำมสภำพท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่ำน 
 

1.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ควำมรู้และประสบกำรณ์ในกำรใชอิ้นเทอร์เน็ต 
     1) เพศ            (   ) หญิง                (   ) ชำย 
     2)  อำย ุ  (    ) ต ่ำกวำ่ 30  ปี (    ) 31-35 ปี (    ) 36-40 ปี  

(    ) 41-45 ปี  (    ) 46-50 (    ) 51 ปีข้ึนไป 
     3) ต ำแหน่ง   (   ) ผูบ้ริหำรระดบั........................ (   ) พยำบำลประจ ำกำร........................... 
     4)  ท่ำนมีระดบัควำมรู้และประสบกำรณ์กำรใชอิ้นเทอร์เน็ต 
           (    ) มำก             (   ) ปำนกลำง           (    ) นอ้ย               
     5)  ท่ำนมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตเป็นของตนเอง    (     ) มี        (   ) ไม่มี 
     6)  สถำนท่ีท่ีท่ำนใชใ้นกำรเรียน   (ตอบไดม้ำกกวำ่ 1 ขอ้)  
           (    ) ท่ีท ำงำน        (    ) บำ้น       (    ) ร้ำนอินเทอร์เน็ต        (    ) อ่ืนๆ ระบุ  ...................................... 
 

ส่วนที ่2   ความพงึพอใจต่อกลยุทธ์การอ่านบทความวจัิยภาษาองักฤษทางอินเทอร์เน็ตฯ      
               
ค ำช้ีแจง   โปรดท ำเคร่ืองหมำย    ตำมควำมเป็นจริงตำมควำมคิดเห็นของท่ำนทุกขอ้ 
    กำรประเมินควำมพึงพอใจ กำรไดรั้บควำมรู้ใหม่ และประโยชน์ท่ีน ำไปใชจ้ำกกำรมีส่วนร่วมใน
เครือข่ำยกำรจดักำรควำมรู้บนอินเทอร์เน็ต พิจำรณำตำมเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 

 

 

  5 คะแนน     หมำยถึง มำกท่ีสุด 
     4 คะแนน     หมำยถึง มำก 
     3 คะแนน      หมำยถึง ปำนกลำง 
     2 คะแนน     หมำยถึง นอ้ย          
     1 คะแนน       หมำยถึง นอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที่ 1  ความพงึพอใจ  
ประเดน็การประเมนิ ระดบัการประเมนิ 
ด้านเนื้อหาสาระ 

1. เน้ือหำเหมำะสมกบักำรเรียนรู้ดว้ยตนเอง ...............................................................................................  
2. เน้ือหำท ำใหไ้ดรั้บควำมรู้เพ่ิมข้ึน ............................................................................................................  
3. เน้ือหำสำมำรถน ำไปประยกุตใ์ชใ้นกำรปฏิบติัได ้..................................................................................  

ด้านการน าเสนอ    
4. รูปแบบกำรน ำเสนอเหมำะสม ................................................................................................................  
5. ควำมชดัเจนของเสียงบรรยำย/ดนตรีประกอบ .......................................................................................  
6. ควำมคมชดัของภำพ ................................................................................................................................  
7. ลกัษณะและขนำดของตวัอกัษรเหมำะสม ..............................................................................................  

ด้านเทคโนโลยแีละการส่ือสาร 
8. ควำมสะดวกในกำรเขำ้ถึงและใชง้ำนระบบ ...........................................................................................  
9. ประสิทธิภำพของสญัญำณเสียงและภำพ ................................................................................................  

10. ควำมสะดวกในกำรใชเ้คร่ืองมือบนเวบ็แคสต ์เพ่ือติดต่อส่ือสำรกบับทเรียน ผูส้อนและผูเ้รียนอ่ืน ......  
ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

11. กิจกรรมระหวำ่งเรียนท ำใหเ้กิดทกัษะ   ในกำรปฏิบติั ............................................................................  
12. ปฏิสมัพนัธ์ระหวำ่งเรียนกบัผูส้อน  และระหวำ่งผูเ้รียนดว้ยกนั .............................................................  
13. ควำมพึงพอใจท่ีมีต่อผลลพัธ์จำกกำรเรียนรู้โดยใชเ้วบ็แคสต ์.................................................................  
14. ผลจำกกำรเรียนรู้สำมำรถน ำไปใชไ้ดจ้ริง ...............................................................................................  
15. ควำมสะดวกและมีอิสระในกำรเรียนรู้ทั้งดำ้นเวลำและสถำนท่ี .............................................................  
16. ประหยดัค่ำใชจ่้ำย ...................................................................................................................................  
17. ควำมเหมำะสมในกำรน ำรูปแบบกำรใชอิ้นเทอร์เน็ตในกำรเรียนกำรสอน ............................................  

 
ตอนที่ 2 ในระหวำ่งช่วงท่ีท่ำนไดเ้รียน “กลยทุธ์กำรอ่ำนบทควำมวิจยัภำษำองักฤษทำงอินเทอร์เน็ต” ท่ำนไดน้ ำกล
ยทุธ์และผลจำกำรเรียนผลไปใชใ้นกำรแปลเอกสำรบทควำมงำนวิจยัภำษำองักฤษเพ่ือกำรท ำวิทยำนิพนธ์ไดม้ำก
นอ้ยเพียงใด และไดอ้ยำ่งไรบำ้ง (โปรดระบุรำยละเอียด)  
 _________________________________________________________________________________________  
 _________________________________________________________________________________________  
 _________________________________________________________________________________________  
ตอนที่ 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ต่อกำรเรียน “กลยุทธ์กำรอ่ำนบทควำมวิจยัภำษำองักฤษทำงอินเทอร์เน็ต” 
 _________________________________________________________________________________________  
 _________________________________________________________________________________________  
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ภาคผนวก ข 
 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเคร่ืองมือ 
แบบประเมินการใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอนิเทอร์เน็ต 

และแบบประเมินความพงึพอใจการสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอนิเทอร์เน็ต 
 

1. รองศาสตราจารยรั์ตนา วฒันแพทย ์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ธนายุส ธนธิติ  มหาวทิยาลยัมหิดล 
3. ดร. ยวุดี ถิรธราดล  มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบยนิยอมการเข้าร่วมและให้ข้อมูลในโครงการวจัิย  
เร่ืองการสอนกลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอนิเทอร์เน็ต ส าหรับนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา 

 

  

ดว้ยคณะผูว้จิยัไดรั้บทุนสนบัสนุนในการท าวจิยัจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เร่ือง   
ผลการสอนกลยทุธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอินเทอร์เน็ต ส าหรับนกัศึกษาพยาบาลระดบับณัฑิตศึกษา โดย
คณะผูว้จิยัประกอบดว้ย  

1. หวัหนา้โครงการวจิยั     รศ. ดร.บุญทิพย ์ สิริธรังศรี     สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ มสธ.    
2. ผูร่้วมโครงการวจิยั         รศ. ดร.ทรงศรี สรณสถาพร     คณะศิลปศาสตร์ ม.มหิดล    
  อาจารยว์ณิภา ทบัเท่ียง              สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ มสธ.    
  อาจารยสุ์พตัรา มะปรางหวาน    สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ มสธ.    

โครงการวจิยัมีวตัถุประสงค ์เพื่อ  
1. ศกึษาการใชก้ลยทุธ์การอ่านภาษาองักฤษของนกัศึกษาพยาบาลระดบับณัฑิตศึกษา 
2. ศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาพยาบาลต่อการสอนกลยทุธ์การอ่านบทความวิจยั

ภาษาองักฤษทางอินเทอร์เน็ต   
 การด าเนินการวิจยั ประกอบดว้ย การสอนกลยทุธ์การอ่านภาษาองักฤษฯ โดยมีเอกสาร  

ประกอบการสอน ดงัเอกสารแนบ และมีเคร่ืองมือการวจิยั ประกอบดว้ย แบบสอบถามเพื่อประเมินกลยทุธ์
การอ่านภาษาองักฤษของนกัศึกษา โดยใชเ้พื่อการประเมินก่อนเรียนและหลงัเรียน และแบบประเมินความ
พึงพอใจต่อการสอนกลยทุธ์การสอนภาษาองักฤษทางอินเทอร์เน็ตภายหลงัส้ินสุดการสอน  ดงัเอกสารแนบ 
เพื่อน าผลมาพฒันาการสอนตามระดบัความสามารถในการเรียนภาษาองักฤษของนกัศึกษา  ซ่ึงการตอบ
แบบสอบถามในการวจิยัจะไม่มีผลเสียใดๆ ทั้งส้ินต่อตวัท่าน 

         หากท่านยนิดีเขา้ร่วมโครงการวิจยั โดยเร่ิมตั้งแต่การประเมินผลก่อนเรียน  การเขา้เรียนทาง
อินเทอร์เน็ต และการประเมินผลหลงัเรียน  โปรดลงนามในเอกสารฉบบัน้ี และปรับเป็น PDF file  และส่ง
มาใหผู้ว้จิยัทางอินเทอร์เน็ต 
 

ผู้วจัิย 

  
(รศ ดร.บุญทิพย ์สิริธรังศรี) 
    หวัหนา้โครงการวจิยั                                                             ผู้เข้าร่วมโครงการวจัิย  

  ช่ือนามสกุล ......................................  
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ภาคผนวก ง  
 

ตารางการสอน  
เร่ือง “กลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษบนอนิเทอร์เน็ตส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา” 

 

ก ำหนด กิจกรรม/ กลยทุธ์ในกำรอ่ำน วทิยำกร 
ปฐมนิเทศ 
(0.5 ชัว่โมง) 

แนะน ำหลกัสูตร วธีิกำรเรียนกำรสอนและวธีิกำรประเมินผล รศ.ดร.บุญทิพย ์ สิริธรังศรี 

คร้ังท่ี 1 
(2.5 ชัว่โมง) 

ค  ำศพัทแ์ละกำรอ่ำน 
กำรสร้ำงค ำ (Word Formation) 
กำรหำควำมหมำยของค ำศพัท ์(กำรเดำค ำศพัท)์ จำกบริบท (Guessing 
Meaning of Words from Context) 
กำรอำ้งถึงค ำท่ีกล่ำวมำแลว้ (Reference Terms) 
วตัถุประสงคข์องผูเ้ขียนและวตัถุประสงคข์องผูอ่้ำน (Author’s 
Purpose and Reader’s Purpose) 
กำรอ่ำนแบบ skim และ scan (Skimming and Scanning)  

วทิยำกร 
รศ. ดร.ทรงศรี สรณสถำพร 
ผูเ้อ้ืออ ำนวยกำรเรียนกำรสอน 
อ.วณิภำ ทบัเท่ียง 
อ.สุพตัรำ มะปรำงหวำน 

คร้ังท่ี 2 
(3 ชัว่โมง) 

กำรอ่ำนระดบัสูง 
ควำมจริงและควำมเห็น  (Fact and Opinion) 
ทศันคติของผูเ้ขียน : บวกหรือลบ  (Attitude and Tone: Positive/ 
Negative) 
กำรอนุมำน (Inference) 
กำรลงควำมเห็นของผูเ้ขียน (Drawing Conclusions) 

คร้ังท่ี 3 
(3 ชัว่โมง) 

กำรอ่ำน research article ทำงกำรพยำบำล ประเภท qualitative research 
2 ฉบบั 

คร้ังท่ี 4 
(3 ชัว่โมง) 

กำรอ่ำน research article ทำงกำรพยำบำล ประเภท quantitative 
research 2 ฉบบั 

คร้ังท่ี 5 
(3 ชัว่โมง) 

กำรอ่ำน บทคดัยอ่วทิยำนิพนธ์ qualitative  research 2 ฉบบั และ 
quantitative research 2 ฉบบั 

สรุป 
(0.5 ชัว่โมง) 

สรุปบทเรียนและกำรน ำไปใชใ้นระดบับณัฑิตศึกษำ รศ.ดร.บุญทิพย ์ สิริธรังศรี 
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ภาคผนวก จ 
 

กระดานสนทนาและภาพกจิกรรมการเรียนการสอน 
กลยุทธ์การอ่านภาษาองักฤษทางอนิเทอร์เน็ต ส าหรับนักศึกษาพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา 
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e-mail ถงึ นักศกึษา ป.โท รุ่น 5,6,7  

กลุม่เป้าหมายของโครงการ คอื นักศกึษา ป.โทรุ่น 6 และขยายโอกาสส าหรับนักศกึษา ป.โท รุ่น 5,7 เพราะตอ้งพัฒนาภาษาองักฤษเพือ่การคน้ควา้ 
  

คณะผูจ้ัดโครงการ การสอน"กลยทุธก์ารอา่นภาษาองักฤษบนอนิเทอรเ์น็ตส าหรับนักศกึษาระดบับณัฑติศกึษา สาขาวชิาพยาบาลศาสตร ์มสธ." 

ขอแจง้รายชือ่ผูส้มัครโดยสมบรูณ์ คอื ตอบและสง่ใบยนิยอมเขา้ร่วมโครงการ กับ แบบประเมนิ "กลยทุธก์ารอา่น..." 30 ขอ้ (pre-learning) 

ขณะนี ้มทีัง้หมด 41 คน (ดงั fileแนบ ชือ่ WebCastMember ตดัพมิพร์ายชือ่ ณ วนัที ่16 ก.พ.55 เวลา 23.59 น.)  
สว่นผูท้ีไ่มม่รีายชือ่ คอืผูท้ียั่งไมไ่ดส้มัคร-ก าลงัตัดสนิใจ หรอืสมัครไม่สมบรูณ์  

เชน่ บางทา่นตอบเพยีงขอบคณุครับ/ ยนิดเีขา้ร่วมคะ่ แตไ่ม่ไดต้อบใบยนิยอม กบั แบบประเมนิ สง่ file เปลา่ไปให ้เป็นตน้ 
อยา่งไรก็ตามผูท้ีย่ังไม่ไดส้มัครก็ยังคงสมัครไดอ้กีนะคะ (ดงั fileแนบ ชือ่ แบบยนิยอม (prelearning)) สง่ e-mail กลับไปที ่wa_nipa555@hotmail.com 
  

ผูท้ีไ่มพ่รอ้มทีจ่ะเรยีนในบางวนั บางเวลา ก็เลอืกเรยีนไดใ้นเวลาเหมาะสม (ดงั fileแนบ ชือ่ ตารางการสอน...)  

แตผู่ท้ีไ่ดเ้รยีนเต็มเวลาหรอืเกอืบเต็มเวลา สามารถทีจ่ะตอบ pre-learning, post-learning ได ้ก็ขอเชญิชวนใหส้มัครกนัใหส้มบรูณ์ 
เนือ่งจากนักศกึษาไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยใดๆ โครงการนี้ไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณจาก มสธ.  

คณะผูจั้ดโครงการ จะมกีารสรุปประสทิธผิลของโครงการ เพือ่การพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนตอ่ไป 
ออ้! ส าหรับผูท้ีส่ง่ pre-learning กบั post-learning ครบจะไดรั้บ  

"ทะเนยีบผูเ้ขา้ร่วมโครงการอบรม..."ฉบับสมบรูณ์ หลงัวนัที ่29 ก.พ.55 ซึง่อาจมมีากกวา่ 41 รายชือ่นี ้รบีสมัครกนันะคะ 
  

ขัน้ตอนเตรยีมการเรยีน 
1. download เอกสารประกอบการสอน (ดงั fileแนบ ชือ่ Reading Book) 

2. download ตวัอย่างบทความภาษาองักฤษ 4 บทความ โดยทมีงานจะแบง่สง่ทาง e-mail 2 ครัง้ เนือ่งจากเป็น file ใหญ ่
หรอืถา้ไมต่อ้งการรอก็สามารถ download ไดจ้าก Homepage สาขาพยาบาลศาสตร ์บรรทัด "รายการสด webcasting..." 

หรอืจากชอ่งทาง STOU online ซึง่จะแนะน าตอ่ไปนี้ 
  

ขัน้ตอนการเขา้สูก่ารเรยีนการสอนรูปแบบ web casting คอื 
วนัที ่18 ก.พ.55 เวลา (08.45-09.00 น.)  

1. เขา้ไปที ่หนา้ Homepage มสธ. 

2. ทางซา้ยมอื click เลอืก STOU online 
3. click เลอืก e-tutorial 

4. click เลอืก "กลยุทธก์ารอา่นภาษาองักฤษบนอนิเทอรเ์น็ต.." 
5. เปิดหนา้ตา่ง "บรรยาย" แลว้รอการบรรยาย อาจเปิดคูก่ับ หนา้ตา่ง "กระดานสนทนา" ก็ได ้สนทนาทกัทายกนักอ่นระหวา่งรอการบรรยาย 

หากนักศกึษามอีปุสรรคในการเขา้ Internet  

สามารถตดิตอ่สอบถามไดจ้าก Tel. 084-6855885, 081-0857665 ซึง่อาจพบวา่สายไมว่า่งหากนักศกึษาโทรเขา้ไปพรอ้มๆ กนั 
จงึอาจเลอืกทีจ่ะโทรปรกึษา กับ พี ่ป.โท รุ่น 5 และ 6 ซึง่มปีระสบการณ์การใช ้webcasting (ดงั fileแนบ ชือ่ WabCastMember) 

6. อืน่ๆ เมือ่เหตกุารณ์สงบ-เขา้ที-่ดแีลว้ หาเวลาสกันดิเพือ่ถา่ยรูปกับหนา้จอ สง่ภาพมาใหท้มีงานประมวลภาพสวยๆ กนั 
  

ขัน้ตอนการเรยีนการสอน 

ด าเนนิการตามตารางการสอน 18,19,25 ก.พ.55 รวม 2.5 วนั มทีัง้หมด 5 คาบ (คาบละประมาณ 3 ชัว่โมง มพัีกระหวา่งคาบประมาณ 10 นาท)ี 

ตัง้ใจเรยีนกนันะคะ 
  

ขัน้ตอนหลงัการเรยีนการสอน 

ตอบแบบประเมนิ post-learning สง่กลบั e-mail เดมิ 

รอรับท าเนยีบผูเ้ขา้รับการอบรม 
ทบทวนบทเรยีนซ ้าไดอ้กี โดยจะแนะน าชอ่งทางใหท้ราบตอ่ไป 
  

อาจารยว์ณภิา ทับเทีย่ง (สาขาวชิาพยาบาลศาสตร ์มสธ. 084-6855885)

mailto:wa_nipa555@hotmail.com



