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การวิจัยเชิงพรรณนาครั้งน้ี  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคล ภาวะผู้น า ปัจจัยจูง
ใจในการด าเนินงาน และปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน  (2) ความส าเร็จในการด าเนินงานระบบสุขภาพระดับอ าเภอ 
จังหวัดนนทบุรีในภาพรวมและรายด้าน (3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคล ภาวะผู้น า ปัจจัยจูงใจ
ในการด าเนินงาน และปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงานกับความส าเร็จในการด าเนินงานระบบสุขภาพระดับอ าเภอ 
จังหวัดนนทบุรี และ  (4) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการด าเนินงานระบบสุขภาพระดับอ าเภอจังหวัด
นนทบุรี  ประชากรที่ศึกษาเชิงปริมาณคือคณะกรรมการพัฒนาเครือข่ายระบบบริการสุขภาพอ าเภอ จังหวัดนนทบุรี  
จ านวน 150 คน ตัวอย่างที่ศึกษาเชิงคุณภาพ  คือคณะกรรมการอ านวยการเครือข่ายระบบบรหิารสุขภาพอ าเภอ จังหวัด
นนทบุรี ในระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ  จ านวน 15 คน ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง  เครื่องมือในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามและแบบประเมินการด าเนินงานระบบสุขภาพอ าเภอ  ที่มีค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.86-0.97  สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่   ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย   

ผลการวิจัยพบว่า    (1) ปัจจัยคุณลักษณะส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 
48.57 ปี สถานสภาพสมรส  ระดับการศึกษาปริญญาตรี  มีรายได้เฉลี่ย 35,291.35 บาทต่อเดือน   ต าแหน่งกรรมการ 
ประสบการณ์ที่ปฏิบัติงานเฉลี่ย 4.8 ปี   ระดับภาวะผู้น าอยู่ระดบัมาก  ส่วนปัจจัยจูงใจในการด าเนินงานและปัจจัย
สนับสนุนการด าเนินงานอยู่ระดับปานกลาง   (2) ความส าเร็จในการด าเนินงานระบบสุขภาพระดับอ าเภอ จังหวัด
นนทบุรี ในภาพรวม และรายด้าน ได้แก่ การท างานเป็นทีม การมีส่วนร่วมของชุมชน การท างานจนเกิดคุณค่า และการ
แบ่งปันทรัพยากรและการพัฒนาบุคลากร  อยู่ระดับปานกลาง ส่วนด้านการมุ่งลูกค้า  และการให้บริการสุขภาพตาม
บริบทที่จ าเป็น อยู่ในระดับมาก และมีระดับความส าเร็จ ร้อยละ 90.51 (3) ปัจจัยภาวะผู้น า  ปจัจัยจูงใจในการ
ด าเนินงาน และปัจจัยสนับสนุนการด าเนินงาน มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จในการด าเนินงานระบบสุขภาพระดับ
อ าเภอจังหวัดนนทบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p< 0.05)    และ (4) มีปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานร้อยละ 48.9   
ปัญหาทีส่ าคัญคือจ านวนบุคลากรไม่เพียงพอ  ขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการด าเนินงานระบบสุขภาพขาดการมี
ส่วนร่วมจากคณะกรรมการ ประชาชนและภาคีเครือข่าย การตดิต่อส่ือสารและการประสานงาน ข้อเสนอแนะคือ
ผู้บริหารสาธารณสุขระดับจัหวัด เพิ่มบุคลากรให้ได้ตามกรอบอัตราก าลัง  จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้แก่
คณะกรรมการ เจา้หน้าที่ ประชาชนและภาคีเครือขา่ยสุขภาพ ให้ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง โดยเพิ่มการประชาสัมพันธ์และ
ปรับปรุงเรื่องการติดต่อสื่อสารและการประสานงาน      

      
ค ำส ำคัญ:  ระบบสุขภาพระดับอ าเภอ ความส าเร็จ  ภาวะผู้น า  ปัจจัยจูงใจในการด าเนินงาน  ปัจจัยสนับสนุนการ
ด าเนินงาน    
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Abstract 
 

The objectives of this descriptive research were to: (1) identify personal characteristics, 

leadership, work motivation, and work support; (2) determine the success  of district health 

system (DHS) implementation by overall and aspect based; (3) analyze the relationships  

between factors of personal characteristics, leadership, work motivation, and work support with 

the success of DHS implementation; and (4) identify problems/obstacles and suggestions of 

DHS implementation in Nonthaburi Province. A quantitative population was  150 district health 

network system committee in Nonthaburi Province with stratified random sampling. The 

qualitative sample was 15 district health network management system in Nonthaburi province at 

provincial level and district level by using  specific selection method. Research instruments were 

questionnaire and  evaluation form of DHS implementation with reliability of 0.86-0.97. 

Statistics used for data analysis were  the frequency, percentage, mean,  standard deviation,   and 

simple regression. 

 

The findings of this research revealed that: (1) the personal characteristics of the main 

respondents were female with an average age of 48.57 years, marital status, a bachelor’s 

degree, average income of  35,291.35 baht per month, committee position, average of 4.8 

years.  Leadership was at the high level whereas  work motivation, and work support were at 

the moderate level;  (2) overall and  aspect-based results of team working, community 

participation, valued work, resource allocation and human resource development  were at the 

moderate level, whereas customer focus and  essential care were at the high level. The aspect-

based success implementation level of DHS was at the success level at 90.51 percent; (3) 

factors of  leadership, work motivation, and work support were related with the success of 

DHS implementation (p< 0.05); and (4) about 48.9 % of problems were found. The main 

problems and obstacles were  inadequate personnel,  lack of knowledge and understanding of 

DHS implementation, participation among committee, community and health network, and 

communication and co-ordination. It is thus suggested that the provincial public health 

executives should increase personnel as per the manpower frame,  organize workshops to 

educate the committees, officials, people, and health network for receiving accurate 

information through promoted public relations, improved communication, and effective 

coordination.  
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