
98 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน 
 
 ด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 4 คน 

1. รองศาสตราจารย์ สุรัชดา สุบรรณ  ณ อยุธยา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. ดร.ธนัท สมณคุปต์  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

3. ดร.อุบล ทองปัญญา  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

4. ดร.ดร.กิตติศักดิ์ แป้นงาม ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ จ านวน 4 คน 
1. ดร.สุพจน์ ศรีนุตพงษ์  บริษัทไมโครซอฟท์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

2. ดร.ศัลยพงศ์ วิชัยดิษฐ์ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 
3. คุณกมล  เฉลิมวิริยะ  บริษัท BridgeAsia Group 

4. ดร.นรินธน์ นนทมาลย์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ด้านระบบการศึกษาทางไกล จ านวน 4 คน 
1. รองศาสตราจารย์ สราวุธ สุธรรมาสา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
3. รองศาสตราจารย์ ดร.เสนีย์ ค าสุข  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

4. รองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  พันธวิศิษฎ์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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แบบประเมินความเหมาะสม 
รูปแบบการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 The Development of Mobile Learning Model 

for Sukhothai Thammathirat Open University Students 
 
ค าชี้แจง  
 แบบประเมินฉบับนี้ส าหรับผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น โดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับแนวคิด องค์ประกอบและขั้นตอนการเรียนของรูปแบบการเรียนการสอน
ผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 

โดยขอให้ท่านให้ความเห็นในแบบประเมิน โดยเลือกเขียนเครื่องหมาย √  ลงในช่องที่ตรงกับระดับ
ความคิดเห็นของท่านเพียงข้อละหนึ่งช่องและหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โปรดกรอกข้อมูลในช่องว่างที่
ก าหนดให ้
 

แบบประเมินนี้มี 2 ตอนคือ 

♦ตอนที่ 1     ข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 

♦ตอนที่2 ความคิดเห็นด้านความเหมาะสมของแนวคิด องค์ประกอบและขั้นตอนการเรียนของรูปแบบการ
เรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพาส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่พัฒนาขึ้น 
 
ตอนที่ 1ข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
 

ชื่อ– สกุล................................................................................................................................. 
วุฒิการศึกษาสูงสุด.....................................................................................................................  
ต าแหน่ง/อาชีพ ปัจจุบัน  ................……........................................................................ ............  
สถานที่ท างาน  .............................................................................................................. ............  
ความเชี่ยวชาญด้านที่เก่ียวข้อง (ตอบได้มากกว่า 1 ด้าน)              

ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
             ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ 

             ด้านการศึกษาทางไกล 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นด้านความเหมาะสมของแนวคิด องค์ประกอบและขั้นตอนการเรียนของรูปแบบการ
เรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชที่พัฒนาขึ้น  
 

กรุณาท าเครื่องหมาย √  ลงในช่องระดับความเหมาะสมที่ท่านคิดเห็น  ซึ่งมีเกณฑ์ ดังนี้    5=
เหมาะสมมากที่สุด, 4=เหมาะสมมาก, 3=เหมาะสมปานกลาง, 2=เหมาะสมน้อย และ 1= เหมาะสมน้อยที่สุด 
 

รายละเอียดของรูปแบบ 
 

ระดับความเหมาะสม 

1. แนวคิดของรูปแบบ 5 4 3 2 1 
แนวคิดท่ีใช้เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนทางไกลมี
ความเหมาะสม 

     

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
2. องค์ประกอบของรูปแบบ 5 4 3 2 1 
2.1 องค์ประกอบของรูปแบบครอบคลุมหลักการเรียนการสอนทางไกล      
ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2.2 องค์ประกอบของรูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องสัมพันธ์กัน      
ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. องค์ประกอบด้านคณะผู้สอน (Instruction Team) 5 4 3 2 1 
3.1 บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาหรือทีมสอนมี
ความเหมาะสม  

     

ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
3.2 บทบาทหน้าที่ของบุคลากรฝ่ายเทคนิคมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
3.3 บทบาทหน้าที่ของผู้ช่วยสอนมีความเหมาะสม       
ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
4. องค์ประกอบด้านผู้เรียน (Learners) 5 4 3 2 1 
4.1 บทบาทการเรียนด้วยตนเองมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4.2 บทบาทในการเรียนหรือท างานเป็นกลุ่มมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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5. องค์ประกอบด้านทรัพยากรการเรียนรู้ (Resources) 5 4 3 2 1 
แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้มีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
6. องค์ประกอบด้านเครื่องมือในการเรียน (Device)   5 4 3 2 1 
คุณสมบัติพ้ืนฐานของอุปกรณ์ไร้สายมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
7. องค์ประกอบด้านระบบจัดการเรียนการสอน 
(Mobile Learning Management System : M-LMS) 

5 4 3 2 1 

ระบบจัดการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพามีความ
เหมาะสม 

     

ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
8. องค์ประกอบด้านกิจกรรมประกอบการเรียน (Activity)      
กิจกรรมการเรียนมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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9. องค์ประกอบด้านการติดต่อสื่อสาร (Communications)      
ช่องทางการติดต่อสื่อสารมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
10. องค์ประกอบด้านการประเมินผล (Evaluation)       
วิธีการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
11. ขั้นตอนการเรียนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 5 4 3 2 1 
1. ขั้นเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2.ขั้นการศึกษาเนื้อหาจากสื่อทางไกลในรูปแบบสื่อผสมมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ขั้นการท ากิจกรรมการเรียน มีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ขั้นรับการสอนเสริมออนไลน์ มีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. ขั้นการประเมินตนเองมีความเหมาะสม      
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ข้อคิดเห็นและเสนอแนะเพิ่มเติม  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ได้พิจารณารูปแบบการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา ส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  มีความเห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนที่สร้างขึ้นนี้ 
 

มีความเหมาะสมในการน าไปใช้กับระบบการศึกษาทางไกล 
มีความเหมาะสม แต่ต้องปรับปรุงบางส่วนก่อนน าไปใช้ตามข้อเสนอแนะ 
ไม่เหมาะสมและต้องปรับปรุง  
(โปรดระบุรายละเอียด)……………………………………………………………………………………….. 

 
ลงชื่อ 
 

(..............................................) 
ผู้ประเมิน 

 

        วันที.่.....เดือน....................พ.ศ................. 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

       ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม  เพ่ือศึกษาปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการเกี่ยวกับรูปแบบ

การเรียนการสอนทางไกล และพฤติกรรมการใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา (สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต) ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา 

  ตอนที่ 2  ปัญหาในการเรียนทางไกล 

  ตอนที่ 3 ความต้องการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 

  ตอนที่ 4  พฤติกรรมในการใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา 

1. เพศ   [  ]  ชาย [  ]   หญิง  

2. อายุ ………..ปี  3. อาชีพ …………………………………………………………………………………………..…… 

4. ภูมิล าเนา   [  ] กรุงเทพมหานคร        [  ] ภาคกลาง    

      [  ] ภาคเหนือ     [  ] ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

[  ] ภาคตะวันออก  [  ]  ภาคใต้ 

5. สถานภาพนักศึกษา สาขาวิชา [  ] ศิลปศาสตร์        [  ]  ศึกษาศาสตร์    

       [  ] วิทยาการจัดการ     [  ] นิติศาสตร์  

[  ] วิทยาศาสตร์สุขภาพ  [  ]  เศรษฐศาสตร์  

       [  ] มนุษยนิเวศศาสตร์   [  ] รัฐศาสตร์ 

[  ] เกษตรศาสตร์และสหกรณ์    [  ]  นิเทศศาสตร์   

      [  ]  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   [  ]  พยาบาลศาสตร์       
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6. ปีที่เข้าศึกษา (เลขประจ าตัวนักศึกษาสองตัวแรก)……………………… 

7. วุฒิการศึกษาสูงสุด  [  ] มัธยมศึกษาตอนต้น      [  ] มัธยมศึกษาตอนปลาย  

[  ]  ปวส./ปวช.   [  ] ปริญญาตรี  

[  ] สูงกว่าปริญญาตรี  

8.รายได้เฉลี่ยต่อเดือน [  ] ต่ ากว่า 10,000 บาท    [  ] 10,000 – 19,999 บาท  

[  ] 20,000 – 30,000 บาท [  ] 30,000 บาทข้ึนไป   

ตอนที่ 2 ปัญหาในการเรียนทางไกล 

จากระบบการเรียนทางไกลในปัจจุบัน ท่านมีปัญหาในการเรียนในเรื่องต่างๆเหล่านี้หรือไม่  อย่างไร? 

1. ปัญหาเรื่องการใช้สื่อ 

- เอกสารการสอน (สื่อหลัก) 

[  ] ไม่มีปัญหา   

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

- สื่อภาพและเสียง (วิทยุโทรทัศน์ /วีดิทัศน์)   

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ………………………………………………………………………………………. 

- สื่อเสียง (วิทยุกระจายเสียง/ซีดีเสียง) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ………………………………………………………………………………………. 

- ซีดีมัลติมีเดีย  (ถ้ามี) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  
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-  การเรียนผ่านเครือข่าย (e-Learning)  ในชุดวิชาต่างๆท่ีเปิดสอน (ถ้ามี) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

- การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม (e-Tutorial) (ถ้ามี) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

2.  การติดต่อสื่อสารกับมหาวิทยาลัย (เพ่ือปรึกษาปัญหาการเรียนหรือขอค าแนะน าทางการศึกษา) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

3.  ปัญหาอื่นๆ โปรดระบุ……………………………………………………………………………………………..……………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ตอนที่ 3  ความต้องการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา (สมาร์ท

โฟน และแทปเล็ต) 

1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ หากมีการจัดการเรียนทางไกลผ่านสมาร์ทโฟน และแทปเล็ต 

[  ] เห็นด้วย เพราะ…………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ไม่เห็นด้วย เพราะ……………………………………………………………………………………….  

2. ท่านคิดว่าการเรียนด้วยตนเองในระบบการศึกษาทางไกลผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ควรมีสื่อการเรียน

ประเภทใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    

 [  ]  ไฟล์เอกสารการสอน   

[  ]  สื่อภาพและเสียง (โทรทัศน์ / วีดิทัศน์)   

[  ]  สื่อเสียง (วิทยุกระจายเสียง/ซีดีเสียง) 

[  ]  สื่อมัลติมีเดีย  
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[  ]  การเรียนผ่านเครือข่าย (e -Learning) 

[  ]  การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม (e -Tutorial) 

[  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………………………………………… 

3. ท่านคิดว่าสื่อหลัก/สื่อเสริมในระบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ควรเป็นสื่อ

ลักษณะใดมากท่ีสุด  

[  ]  สื่อหลักยังคงเป็นเอกสารการสอนที่เป็นสิ่งพิมพ์ ส่วนสื่อเสริมทุกประเภทจัดเป็นไฟล์

ดิจิทัลผ่านช่องทางออนไลน์ 

[  ]  สื่อหลักเป็นเอกสารการสอนที่เป็นไฟล์ดิจิทัล ส่วนสื่อเสริมทุกประเภทจัดเป็นไฟล์ดิจิทัล

ผ่านช่องทางออนไลน์ 

[  ]  สื่อหลักเปลี่ยนเป็นการสอนแบบบรรยายโดยตรงจากคณาจารย์ผ่านช่องทางออนไลน์ ที่

ผู้เรียนสามารถเข้ามาดูเวลาใดก็ได้  

[  ]  สื่อหลักควรยังมีทั้งเอกสารการสอนที่เป็นสิ่งพิมพ์และเอกสารที่เป็นไฟล์ดิจิทัล ส่วนสื่อ

เสริมทุกประเภทจัดเป็นไฟล์ดิจิทัลผ่านช่องทางออนไลน์ 

[  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………………………………….. 

4. ท่านคิดว่าอาจารย์ควรท าหน้าที่ใดบ้างในระบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต เพ่ือ

ช่วยเหลือนักศึกษาในการเรียน  

[  ]  เป็นผู้สอนเสริม  

[  ]  เป็นที่ปรึกษา   

[  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………………………………….. 

4. ท่านคิดอย่างไร หากมีการจัดการเรียนผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ควรจัดให้มีกิจกรรมเสริมในลักษณะ

ของการท ากิจกรรมกลุ่มในการเรียนการสอน หรือมีกิจกรรมในลักษณะของเพ่ือนช่วยเพื่อนหรือพ่ีช่วยน้อง ใน

การเรียนด้วย 

 [  ] เห็นด้วย เพราะ…………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ไม่เห็นด้วย เพราะ……………………………………………………………………………………….  
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5. ช่วงเวลาใดท่ีท่านใช้ในการศึกษาเอกสารการสอน/สื่อการศึกษาของมสธ. บ่อยท่ีสุด (ตอบได้มากกว่า 1 ครั้ง)    

 [  ]  ช่วงเช้า    โปรดระบุเวลา ……………………….น. ถึง ……………………….น.   

[  ]  ช่วงกลางวัน   โปรดระบุเวลา ……………………….น. ถึง ……………………….น.  

[  ]  ช่วงเย็น    โปรดระบุเวลา ……………………….น. ถึง ……………………….น. 

[  ]  ช่วงกลางคืน  โปรดระบุเวลา ……………………….น. ถึง ……………………….น.  

6. ท่านคิดว่าหากใช้อุปกรณ์สมาร์ทโฟน และแทปเล็ต ในการสอน มีข้อจ ากัดอย่างไรบ้าง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

ตอนที่ 4 พฤติกรรมในการใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา (สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต) 

1. ท่านใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพาแบบใด  

[  ]  สมาร์ทโฟน   [  ]  แทปเล็ต [  ]  ทั้งสองอย่าง    

2. ท่านใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา ที่ใช้ระบบปฏิบัติการใด (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

 [  ]  ios (apple)   [  ]  android   

 [  ]  Windows Phone  [  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………………………… 

3. ท่านใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพายี่ห้อใด (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ]  iphon (apple)    [  ]  samsung   [  ]  lenovo    

[  ]  asus  [  ]  nokia  [  ]  oppo 

[  ]  i-moblile  [  ]  huawai  [  ]  vivo  

[  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ……………… 

 

4. ท่านใช้บริการจากผู้ให้บริการเครือข่ายใด (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ]  DTAC  [  ]  TRUEMOVE   

[  ]  AIS    [  ]  อ่ืนๆโปรดระบุ…………………….... 

5. ท่านใช้แอปพิเคชั่นเครือข่ายทางสังคมใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า1ข้อ)   

[  ]  facebook  [  ]  line [  ]  WhatsApp  

[  ]  twitter  [  ]  Skype  

[  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………..… 
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6. ในแต่ละวันท่านใช้สมาร์ทโฟนหรือแทปเล็ตท าอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ] โทรศัพท์   [  ]  สืบค้นข้อมูล 

[  ]  ดูทีวี ดูหนัง   [  ]  ฟังเพลง  

[  ]  ใช้สื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม [  ]  ใช้เล่นเกมส์ 

[  ]  ใช้รับส่งอีเมล์  [  ]  ถ่ายรูปและวีดิโอ 

[  ]  ใช้เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต [  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ…………………  

7. ในแต่ละวันท่านใช้สมาร์ทโฟนหรือแทปเล็ตบ่อยแค่ไหน 

[  ] น้อยกว่า 1 ชั่วโมง  [  ] 1-2 ชั่วโมง   

[  ]  2 - 4 ชั่วโมง   [  ]  4-6 ชั่วโมง 

[  ]  มากกว่า 6 ชั่วโมง 

 

***ขอขอบคุณท่ีสละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย*** 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

          ของอาจารย์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม  เพ่ือศึกษาความต้องการเกี่ยวกับการสอนทางไกลผ่าน

อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา (สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต) ของอาจารย์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอนคือ  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนทางไกล 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 

  ตอนที่ 4  พฤติกรรมในการใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   [  ]  ชาย [  ]   หญิง   

2. อายุ ………..ปี   

3. สาขาวิชา  [  ] ศิลปศาสตร์        [  ]  ศึกษาศาสตร์    

     [  ] วิทยาการจัดการ     [  ] นิติศาสตร์  

[  ] วิทยาศาสตร์สุขภาพ  [  ]  เศรษฐศาสตร์  

      [  ] มนุษยนิเวศศาสตร์   [  ] รัฐศาสตร์ 

[  ] เกษตรศาสตร์และสหกรณ์    [  ]  นิเทศศาสตร์   

     [  ]  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   [  ]  พยาบาลศาสตร์       
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4.วุฒิการศึกษาสูงสุด  [  ] ปริญญาโท      

[  ] ปริญญาเอก       

5.ต าแหน่งทางวิชาการ  [  ] อาจารย์      

[  ] ผู้ช่วยศาสตราจารย์       

[  ] รองศาสตราจารย์      

[  ] ศาสตราจารย์       

6. ระยะเวลาในการสอนที่มสธ.   ………… ปี   

 

ตอนที่ 2  ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนทางไกล 

 
จากระบบการสอนทางไกลในปัจจุบัน ท่านมีปัญหาในเรื่องต่างๆเหล่านี้หรือไม่  อย่างไร? 

[  ]  ปัญหาในการติดต่อนักศึกษา โปรดระบุ………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 [  ]  ปัญหาในการจัดกิจกรรมให้นักศึกษา โปรดระบุ……………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 [  ]  ปัญหาในการสอนเสริม โปรดระบุ…………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 [  ]  ปัญหาในการผลิตสื่อการสอนทางไกล  (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

 [  ]  เอกสารการสอน   โปรดระบุ………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………….  

……………………………………………………………………………………………………………………………….  

[  ]  สื่อวิทยุโทรทัศน์ /วีดิทัศน์ โปรดระบุ………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………..….  

[  ]  สื่อวิทยุกระจายเสียง/ซีดีเสียง โปรดระบุ………………………………….……………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ซีดีมัลติมีเดีย   โปรดระบุ……………………………..……..……………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….  

[  ]  การเรียนผ่านเครือข่าย (e -Learning) โปรดระบ…ุ…………………….……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………….  

[  ]  การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม (e -Tutorial)  โปรดระบุ……………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………….  

[  ]  ปัญหาอ่ืนๆ โปรดระบุ……………………………………..………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา(สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต)   

 
1. ท่านคิดว่าสื่อหลัก/สื่อเสริมในระบบการสอนทางไกลผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ควร

เป็นสื่อลักษณะใดมากท่ีสุด  

[  ]  สื่อหลักยังคงเป็นเอกสารการสอนที่เป็นสิ่งพิมพ์ ส่วนสื่อเสริมทุกประเภทจัดเป็นไฟล์

ดิจิทัลผ่านช่องทางออนไลน์ 

[  ]  สื่อหลักเป็นเอกสารการสอนที่เป็นไฟล์ดิจิทัล ส่วนสื่อเสริมทุกประเภทจัดเป็นไฟล์ดิจิทัล

ผ่านช่องทางออนไลน์ 

[  ]  สื่อหลักเปลี่ยนเป็นการสอนแบบบรรยายโดยตรงจากคณาจารย์ผ่านช่องทางออนไลน์ ที่

ผู้เรียนสามารถเข้ามาดูเวลาใดก็ได้  

[  ]  สื่อหลักควรยังมีทั้งเอกสารการสอนที่เป็นสิ่งพิมพ์และเอกสารที่เป็นไฟล์ดิจิทัล ส่วนสื่อ

เสริมทุกประเภทจัดเป็นไฟล์ดิจิทัลผ่านช่องทางออนไลน์ 

[  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………………………………….. 

 

2. ท่านคิดว่าควรจัดกิจกรรมการเรียนอย่างอ่ืนเพิ่มเติมจากสื่อหลัก ผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต 

เพ่ือช่วยเหลือนักศึกษาในการเรียน นอกเหนือจากกิจกรรมการสอนที่มีอยู่ในปัจจุบันหรือไม่?  

[  ] ควร ได้แก่…………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ไม่ควร  เพราะ…………………………………..……………………………………………….  

3. หากมีการสอนผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ท่านคิดว่าสามารถใช้ประโยชน์ในกิจกรรมลักษณะ

ใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ]  จัดการสอนแบบบรรยายเนื้อหาครบทุกหน่วย (ลักษณะห้องเรียนออนไลน์) 

[  ]  ใช้เป็นช่องทางในการสอนเสริม 

[  ]  ใช้เป็นช่องทางในการท ากิจกรรมการเรียนของนักศึกษา 

[  ]  ใช้เป็นช่องทางติดต่อเพ่ือติดตามการเรียนของนักศึกษา 

 [  ] ใช้ในการแนะแนวและให้ค าปรึกษาทางการเรียนแก่นักศึกษา 

 [  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ………………………………………………………………………………………….. 
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4. ท่านคิดว่า หากมีการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านสมาร์ทโฟนและแทปเล็ต อาจารย์ผู้สอน 

ควรมีบทบาทอย่างไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ]  เป็นผู้สอน 

[  ]  เป็นที่ปรึกษาและแนะแนวการเรียนแก่นักศึกษา 

[  ]  เป็นผู้จัดเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม 

[  ]  เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียน 

 [  ] อ่ืนๆ โปรดระบุ………………….. 

ตอนที่ 4 การใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา (สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต) 

1. ท่านใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพาแบบใด  (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ]  สมาร์ทโฟน  

[  ]  แทปเล็ต    

[  ]  ทั้ง 2 อย่าง 

2. ท่านใช้สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ที่ใช้ระบบปฏิบัติการใด (ตอบได้มากกว่า1ข้อ)  

 [  ]  ios (apple) 

 [  ]  android   

 [  ]  Windows Phone  

[  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………… 

3. ท่านใช้สมาร์ทโฟนและแทปเล็ต ยี่ห้อใด (ตอบได้มากกว่า1ข้อ)  

[  ]  apple    [  ]  samsung  [  ]  lenovo    

[  ]  asus [  ]  nokia [  ]  oppo 

[  ]  i-moblile [  ]  huawai [  ]  vivo 

[  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………… 

4. ท่านใช้บริการจากผู้ให้บริการเครือข่ายใด (ตอบได้มากกว่า1ข้อ)  

[  ]  DTAC   

[  ]  TRUEMOVE   

[  ]  AIS     

[  ]  อ่ืนๆโปรดระบุ……….. 
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5. ท่านใช้แอปพลิเคชันใดบ้าง  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)    

 [  ]  facebook  

[  ]  line 

[  ]  WhatsApp   

[  ]  twitter  

[  ]  Skype  

[  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………… 

6. ในแต่ละวันท่านใช้สมาร์ทโฟนหรือแทปเล็ตท าอะไรบ้าง (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

[  ] โทรศัพท์   [  ]  สืบค้นข้อมูล 

[  ]  ดูทีวี ดูหนัง   [  ]  ฟังเพลง  

[  ]  ใช้สื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม [  ]  ใช้เล่นเกมส์ 

[  ]  ใช้รับส่งอีเมล์  [  ]  ถ่ายรูปและวีดิโอ 

[  ]  ใช้เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต [  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………… 

7. ในแต่ละวันท่านใช้สมาร์ทโฟนหรือแทปเล็ตบ่อยแค่ไหน 

[  ] น้อยกว่า 1 ชั่วโมง  [  ] 1-2 ชั่วโมง   

[  ]  2 - 4 ชั่วโมง   [  ]  4-6 ชั่วโมง 

[  ]  มากกว่า 6 ชั่วโมง 

 . 

***ขอขอบคุณท่ีสละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย*** 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

          ของบุคลากรส านักเทคโนโลยีการศึกษา 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและ 

ความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม  เพ่ือศึกษาปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา จากบุคลากรฝ่ายสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกลของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช* ส านักเทคโนโลยีการศึกษา 

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอนคือ  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนทางไกล 

  ตอนที่ 3 ความต้องการเกี่ยวกับการเรียนการสอนผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    [  ]  ชาย  [  ]   หญิง  

2. อายุ ………..ปี 

3. หน่วยงาน  [  ] ส านักเทคโนโลยีการศึกษา 

4.วุฒิการศึกษาสูงสุด  [  ] ปริญญาตรี 

[  ] ปริญญาโท           

[  ] ปริญญาเอก       

5.ต าแหน่งงาน   โปรดระบุ………………….…………….…………….…………….…………….. 
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ตอนที่ 2 ปัญหาในด้านการผลิตและให้บริการสื่อการเรียนการสอนทางไกล 

จากระบบการเรียนทางไกลในปัจจุบัน ท่านคิดว่านักศึกษามีปัญหาในเรื่องต่างๆที่เกี่ยวข้องกับด้านการ

ผลิตและให้บริการสื่อการเรียนการสอนทางไกล  ของสื่อต่างๆเหล่านี้อย่างไร? 

- เอกสารการสอน   

[  ] ไม่มีปัญหา   

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

- สื่อภาพและเสียง(วิทยุโทรทัศน์ /วีดิทัศน์)   

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ………………………………………………………………………………………. 

- สื่อเสียง(วิทยุกระจายเสียง/ซีดีเสียง) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ………………………………………………………………………………………. 

- ซีดีมัลติมีเดีย  (ถ้ามี) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

-  การเรียนผ่านเครือข่าย (e-Learning)  (ถ้ามี) 

[  ] ไม่มีปัญหา 

[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

- การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม (e-Tutorial) (ถ้ามี) 

[  ] ไม่มีปัญหา 
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[  ]  มีปัญหา โปรดระบุ……………………………………………………………………………………….  

- [  ]  อ่ืนๆโปรดระบุ……………………………………..…………………………………………………. 

 

ตอนที่ 3  ความต้องการเกี่ยวกับการให้บริการการศึกษาทางไกลด้วยอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 

1. ท่านคิดว่าการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลโดยผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา ควรมี

สื่อประเภทใดประกอบอยู่ในบทเรียนบ้าง?   (ตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ) 

[    ]  เอกสารการสอน (ไฟล์เอกสาร)  

[    ]  สื่อภาพและเสียง (โทรทัศน์/ วีดิทัศน์)   

[    ]  สื่อเสียง (วิทยุกระจายเสียง/ซีดีเสียง) 

[    ]  ซีดีมัลติมีเดีย  

[    ]  การเรียนผ่านเครือข่าย (e-Learning)   

[   ]  การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม (e-Tutorial) 

[    ]  อ่ืนๆ ระบุ……………………………………………………… 

 

2. ท่านคิดว่าจัดกิจกรรมการเรียนอย่างอ่ืนเพิ่มเติม ผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพาเพ่ือช่วยเหลือ

นักศึกษาในการเรียน นอกเหนือจากกิจกรรมการเรียนที่มีอยู่ในปัจจุบันหรือไม่?  

[  ] ควร ได้แก่…………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ไม่ควร  เพราะ…………………………………..……………………………………………….  

 …………………………………..………………………………………………………………. 

 …………………………………..………………………………………………………………. 

 …………………………………..………………………………………………………………. 

3. ท่านคิดอย่างไร หากมีการจัดกิจกรรมเสริมในลักษณะของการท ากิจกรรมกลุ่มในการเรียนการ

สอนหรือมีการเรียนในลักษณะของเพ่ือนช่วยเพื่อนหรือพ่ีช่วยน้อง 

[  ] เห็นด้วย      [  ] ไม่เห็นด้วย  

เพราะ…………………………………..……………………………………………….…….  

…………………………………..………………………………………………………………. 
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4. หากมีการน าอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา มาใช้ในการเรียนการสอน  ท่านคิดว่าสามารถใช้

ประโยชน์ในกิจกรรมลักษณะใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า1ข้อ) 

 [  ]  บรรยายเนื้อหาเต็มรูปแบบ 

[  ]  ใช้เป็นเครื่องมือรับฟังรับชมสื่อเสริม 

[  ]  ใช้เป็นช่องทางท ากิจกรรมการเรียน(เก็บคะแนน) 

[  ]  ใช้เป็นช่องทางติดต่อกับนักศึกษา 

[  ]  ใช้ในการติดตามพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 

[  ]  ใช้ในการแนะแนวการเรียนแก่นักศึกษา 

 [  ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ………………….. 

ปัญหาอื่นๆหรือข้อเสนอแนะ 

โปรดระบุ………………………………………………………………………………………………………………..………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

  . ***ขอขอบคุณที่สละเวลาให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย*** 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

          ของบุคลากรส านักทะเบียนและวัดผล 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและ 

ความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม  เพ่ือศึกษาปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา (สมาร์ทโฟน/แท็ปเล็ต) จากบุคลากรฝ่ายสนับสนุนการเรียนการ

สอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  *ส านักทะเบียนและวัดผล    

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอนคือ  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ปัญหาด้านทะเบียนและวัดผลการศึกษาทางไกล 

 ตอนที่ 3 ความต้องการเกี่ยวกับการให้บริการด้านทะเบียนและวัดผลทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบ

พกพา 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    [  ]  ชาย  [  ]   หญิง  

2. อายุ ………..ปี 

3.วุฒิการศึกษาสูงสุด  [  ] ปริญญาตรี 

[  ] ปริญญาโท           

[  ] ปริญญาเอก       

4.ต าแหน่งงาน   โปรดระบุ………………….…………….…………….…………….…………….. 
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ตอนที่ 2 ปัญหาด้านทะเบียนและวัดผลการศึกษาทางไกล 

 
จากระบบการเรียนทางไกลในปัจจุบัน ท่านคิดว่านักศึกษามีปัญหาในเรื่องต่างๆที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่

รับผิดชอบของท่าน อย่างไร? 

 ปัญหาด้านทะเบียนและวัดผลการศึกษา โปรดระบุ 

[  ]  การลงทะเบียน  โปรดระบุ………………………………………………………………………….… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  การเปลี่ยนแปลงข้อมูลนักศึกษา  โปรดระบุ…………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  การจัดสอบ  โปรดระบุ………………………………………………………………………..… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  การช าระค่าลงทะเบียนหรืออ่ืนๆ โปรดระบุ…………….…………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  อ่ืนๆ  โปรดระบุ………………………………………………………………………..……………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
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ตอนที่ 3  ความต้องการเกี่ยวกับการให้บริการด้านทะเบียนและวัดผลนักศึกษาด้วยอุปกรณ์ไร้สาย

แบบพกพา (สมาร์ทโฟน/แท็ปเล็ต) 

ส าหรับส านักทะเบียนและวัดผล  

ท่านคิดว่า หากมีการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านโดยใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา หน่วยงานของ

ท่าน สามารถใช้ประโยชน์ในกิจกรรมใดบ้าง 

 โปรดระบุ………………………………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

  . ***ขอขอบคุณที่สละเวลาให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย*** 
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ภาคผนวก ช 
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและความต้องการ 

รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

          ของบุคลากรส านักบริการการศึกษา 
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แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการเรียนทางไกลและ 

ความต้องการรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา  

ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 

ค าชี้แจง วัตถุประสงค์ของแบบสอบถาม  เพ่ือศึกษาปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา(สมาร์ทโฟน/แท็ปเล็ต)  จากบุคลากรฝ่ายสนับสนุนการเรียนการ

สอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช* ส านักบริการการศึกษา 

แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 4 ตอนคือ  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  ปัญหาในการให้บริการการศึกษาทางไกล 

 ตอนที่ 3 ความต้องการเกี่ยวกับการให้บริการการศึกษาทางไกลผ่านอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 

 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    [  ]  ชาย  [  ]   หญิง  

2. อายุ ………..ปี 

3.วุฒิการศึกษาสูงสุด  [  ] ปริญญาตรี 

[  ] ปริญญาโท           

[  ] ปริญญาเอก       

4.ต าแหน่งงาน   โปรดระบุ………………….…………….…………….…………….…………….. 
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ตอนที่ 2 ปัญหาในการให้บริการการศึกษาทางไกล 

 
ปัจจุบัน ท่านคิดว่านักศึกษามีปัญหาในเรื่องที่เก่ียวข้องกับการให้บริการการศึกษาต่างๆเหล่านี้ อย่างไร 

[  ]  การส่งเอกสารและสื่อการสอน  โปรดระบุ………………………………….…………………………………….… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  การแนะแนวการศึกษา   โปรดระบุ………………………………………………………………………….… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ชมรมนักศึกษา   โปรดระบุ………………………………………………………………………..… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  การจัดสอนเสริม   โปรดระบุ……………………………………………………………………..…… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[  ]  ปัญหาอื่นๆ  โปรดระบุ………………………………………………………………………………………………..………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนที่ 3  ความต้องการเกี่ยวกับการให้บริการการศึกษาทางไกลด้วยอุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา 

ท่านคิดว่า หากมีการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านโดยใช้อุปกรณ์ไร้สายแบบพกพา(สมาร์ทโฟน/

แท็ปเล็ต)  หน่วยงานของท่าน สามารถใช้ประโยชน์ในกิจกรรมใดบ้าง 

โปรดระบุ………………………………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

  . ***ขอขอบคุณที่สละเวลาให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย*** 

 

 

 

 




