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ภาคผนวก 
 
 
ภาคผนวก ก ภาพประกอบกิจกรรมการส่งเสริมทักษะความรู้ในการใช้  ICT เพ่ือการจัดท าสื่อ

การตลาดออนไลน์ให้แก่กลุ่มสตรีด้อยโอกาส (ล าปาง เชียงราย ศรีสะเกษ) 
 
ภาคผนวก ข เครื่องมือวิจัย (แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์กลุ่มย่อย) 
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ภาคผนวก ก 

ภาพประกอบกิจกรรมการส่งเสรมิทักษะความรู้ในการใช้ประโยชน์จาก ICT เพื่อการ
จัดท าสื่อการตลาดออนไลน์ให้แก่กลุ่มสตรดีอ้ยโอกาส (ล าปาง เชียงราย ศรีสะเกษ) 

 
1) ภาพกิจกรรมของสตรีด้อยโอกาสจังหวัดล าปาง 

 
 
 
 

ภาพที่ 60 บรรยากาศการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะฯ จังหวัดล าปาง 

ภาพที่ 61 บรรยากาศการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะฯ จังหวัดล าปาง 
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ภาพที่ 63 พิธีมอบวุฒิบัตรแก่ผู้เข้าร่วมโครงการฯ โดยผู้อ านวยการศูนย์สตรีฯ จังหวัดล าปาง 
 

ภาพที่ 62 พิธีมอบวุฒิบัตรแก่ผู้เข้าร่วมโครงการฯ โดยผู้อ านวยการศูนย์สตรีฯ จังหวัดล าปาง 
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2) ภาพกิจกรรมของสตรีด้อยโอกาสจังหวัดเชียงราย 

 
 
 
 

 

ภาพที่ 64 บรรยากาศการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะฯ จังหวัดเชียงราย 

ภาพที่ 65 บรรยากาศการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะฯ จังหวัดเชียงราย 
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ภาพที่ 66 การสร้างหน้าร้านค้าในประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะฯ จังหวัดเชียงราย 

ภาพที่ 66 หน้าร้านค้าของผู้เข้าประชุมในประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะฯ จังหวัดเชียงราย 



99 
 

 
3) ภาพกิจกรรมของสตรีด้อยโอกาสจังหวัดศรีสะเกษ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 67 บรรยากาศการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะความรู้ฯ จังหวัดศรีสะเกษ 

ภาพที่ 68 บรรยากาศการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะความรู้ฯ จังหวัดศรีสะเกษ 
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ภาพที่ 69 ผู้เข้าร่วมการประชุมฝึกปฏิบัติเรื่องเทคนิคการถ่ายภาพและตกแต่งภาพ จังหวัดศรีสะเกษ 

ภาพที่ 70 ผู้เข้าร่วมการประชุมฝึกปฏิบัติเรื่องเทคนิคการถ่ายภาพและตกแต่งภาพ จังหวัดศรีสะเกษ 
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  ภาพที่ 72 ผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะความรู้ฯ จังหวัดศรีสะเกษ 

ภาพที่ 71 ผู้เข้าร่วมการประชุมเชิงสัมมนากิจกรรมการส่งเสริมทักษะความรู้ฯ จังหวัดศรีสะเกษ 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในการเก็บข้อมูลจากกิจกรรมการส่งเสริมทักษะความรู้ 
ในการใช้ประโยชน์จาก ICT เพื่อการจัดท าสื่อการตลาดออนไลน์ 

ให้แก่กลุ่มสตรีด้อยโอกาส (ล าปาง เชียงราย ศรีสะเกษ) 

 

แบบสอบถาม 

------------------------------------------------------------------- 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนต้ว 
ค าชี้แจง: กรุณากรอกข้อมูลตามจริงของท่านในช่องว่าง 
1. ชื่อ....................................................สกุล...................................................................ชื่อเลน่................................. 
2. อายุ .................... ปี 3. ภูมิล าเนาของท่าน …………………………………………………………………………………………… 
4. การศึกษาของท่าน.............................................................................................................. .................................... 
5. รายได้ของท่านเฉลี่ยต่อเดือน ....................... บาท 
6. อาชีพหลักของท่าน ……………………………………………………………….……………………………………………………………. 
    อาชีพเสริมของท่าน ………………………………………………………………………………………………………………………………  
7. จ านวนคนในครอบครัว รวมตัวท่าน ……………… คน 
8. ก่อนที่ท่านจะมาประกอบอาชีพนี้ท่านประกอบอาชีพอะไรมาก่อน ……………………………………………………………… 
9. สิ่งที่ท่านอยากได้ หรือหวังที่จะได้จากการเข้าอบรม ICT ในครั้งนี ้…………………………………………………………….. 
10. สิ่งที่ท่านได้รับประโยชน์ จากการเข้าอบรม ICT ในครั้งนี ้……………………………………………………………………….. 
11. สิ่งที่ท่านอยากจะกลับไปท า หรือกลับไปริเริ่ม/พัฒนาหลังจากท่ีได้เข้าการอบรม ICT ในครั้งนี ้
     ………………………………………………………………………………………………………………………………............................... 
12. ท่านมีความถนัด หรือเก่ง หรือชอบเกี่ยวกับเรื่องใด/วิชาใด หรือเก่ียวกับคอมพิวเตอร์/ICT ด้านใดมากที่สุด 
     ………………………………………………………………………………………………………………………………............................... 
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ส่วนที่ 2 ประสบการณ์ ความรู้และทักษะเกี่ยวกับ ICT 
1. ท่านใช้สื่อ ICT มานานเท่าใดแล้ว ................... เดือน ...................... ปี 
2. ท่านใช้สื่อ IT ที่ไหน 

 ที่บ้าน   ที่ท างาน     ใช้ร่วมกันในครอบครัว 
 ใช้ในที่บริการต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ตคาเฟ่/ศูนย์ ICT ชุมชน   อ่ืน ๆ ....................................... 

3. สื่อ IT ที่ท่านใช้คืออะไรบ้าง 
 มือถอืธรรมดา  มือถือแบบสมาร์ตโฟนต่อเน็ตได้/ต่อไลน์ได้  เท็ปเล็ต/ไอเพด 
 คอมพิวเตอร์โน้ตบุค  คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ  ทีวีดาวเทียม   อ่ืน ๆ ระบุ.................. 

4. สัญญาณอินเทอร์เน็ตในหมู่บ้าน/ชุมชนของท่านมีหรือไม่ หากว่ามีสัญญาณดีเพียงใด 
 มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตในหมู่บ้าน/ชุมชน   ไม่มีสัญญาณอนเทอร์เน็ตในหมู่บ้าน/ชุมชน 
 สัญญาณดี   สัญญาณไม่มี   อ่ืนๆ ระบุ................................................ ............. 

5. ท่านจ่ายค่าอนเทร์เน็ต/ดาวเทียมต่อเดือนเท่าไหร่ ................................................................ ................................ 
6. ความถี่ในการใช้อินเทอร์เน็ต/ IT เพ่ือค้นหาข้อมูล/ข่าวสาร 

 ทุกวัน  สัปดาห์ละ 6 ครั้ง  สัปดาห์ละ 5 ครั้ง  สัปดาห์ละ 4 ครั้ง 
 สปดาห์ละ 3 ครั้ง  สัปดาห์ละ 2 ครั้ง  สัปดาห์ละ 1 ครั้ง  อ่ืน ๆ ระบุ.................. 

7. ประเภทข้อมูล/ข่าวสารที่ท่านค้นหาด้วยอินเทอร์เน็ต/IT (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) เรียงตามล าดับมากไปหาน้อย
คือ 1, 2, 3, 4, 5 

 การศึกษา/แหล่งที่เรียน/ทุน   การฝึกอาชีพ    สิทธิประโยชน์และสวัสดิการ  
 ศิลปะ วัฒนธรรม   กฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ  แหล่งงาน/แหล่งสร้างรายได้

  การเมือง การปกครอง   องค์กรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวกับท่าน  
 การออกก าลังกายและกีฬา/นันทนาการ   ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 สุขภาพ/อนามัย/โรคต่าง ๆ    ความรู้ / วิธีการใหม่ ๆ เกี่ยวกับท่าน  
 บันเทิง/เพลง/หนัง/ละคร/ตลก    เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เก่ียวกบท่าน  
 เครือข่ายที่เก่ียวข้องกับท่าน    อ่ืน ๆ 

8. ข้อมูล/ข่าวสารประเภทใด ที่ท่านต้องการมากที่สุด (ตอบได้มากกว่า 1ข้อ) เรียงตามล าดับมากไปหาน้อยคือ  

1, 2, 3, 4, 5 

   การศึกษา/แหล่งที่เรียน/ทุน    การฝึกอาชีพ   

   สิทธิประโยชน์และสวัสดิการ      กฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ 

   แหล่งงาน/แหล่งสร้างรายได้    องค์กรหรือหน่วยงานที่เกี่ยวกับท่าน   

   สุขภาพ/อนามัย/โรคต่าง ๆ    การออกก าลังกายและกีฬา นันทนาการ 

   การเมือง การปกครอง     ความรู้/วิธีการใหม่ ๆ เกี่ยวกับท่าน 
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   เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เก่ียวกับท่าน    ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม    

   เครือข่ายที่เกี่ยวข้องกับท่าน    ศิลปะ วัฒนธรรม      

   บันเทิง/เพลง/หนัง/ละคร/ตลก    อ่ืน ๆ 

9. สื่อ ICT ที่ท่านมักจะใช้ประจ ามีอะไรบ้าง (ต่อสัปดาห์) 

ส่ือICTที่ ท่านมักจะใช้ประจ า ความถี่ในการใช้ ICTต่อสัปดาห์ 
ทุกวัน 
(5) 

5-6 วันต่อ 
สัปดาห์ (4) 

4-3 วันต่อ 
สัปดาห์ (3) 

1-2 วันต่อ 
สัปดาห์ (2) 

น้อยกว่า 
1 วันต่อ 

สัปดาห ์(1) 

Facebook เฟซบุ๊ก      
Google กูเก้ิล      

YouTube ยูทบู      

เว็บสนุกดอทคอม      
Twitter ทวิตเตอร์      

e-mail อีเมล      
อ่ืน ๆ โปรด ระบุ……………........................……...      

 

10. เหตุผลที่ท่านใช้ ICT เพ่ือประโยชน์ใดบ้าง 

 

เหตุผลในการใช้ประโยชน์จาก ICT ระดับคะแนน 
มากท่ีสุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง (3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1. ต้องการรู้เหตุการณ์ และติดตามความเคลื่อนไหว ข่าวสารต่าง ๆ เช่น 
ข่าว ของรัฐบาล/ขององค์กร/หน่วยงานในพื้นท่ี/ชุมชน 

     

2. ต้องการหาข้อมูลเพื่อเอาไปใช้ในการตัดสินใจ ใช้ในการท ามาหากิน      
3. ต้องการความบันเทิง เพลิดเพลิน      

4. ต้องการน าไปใช้เกี่ยวกับการเรียนของท่านเอง/คนในครอบครัว      

5. ต้องการน าไปใช้เกี่ยวกับการระวังภัยต่าง ๆ จากการถูกหลอกลวงใน 
สารพัดรูปแบบของกลุ่มมิจฉาชีพ กลุ่มอาชญากร 

     

6. ต้องการสร้างโอกาสให้กับตนเองเพ่ิมมากขึ้น เช่น สมัครงาน หาแหล่งทุน      
7. ต้องการข้อมูลเพ่ือน าไปใช้ในการเล่นการพนัน เล่นเกมต่าง ๆ      

8. ต้องการข้อมูลเกี่ยวเรื่องเพศ ความรัก หาคู่ หาแฟน      
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เหตุผลในการใช้ประโยชน์จาก ICT ระดับคะแนน 
มากท่ีสุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปาน
กลาง (3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

9. ต้องการเลียนแบบคนดังในสังคม เช่น ศิลปิน ดารานักร้องนักแสดง ใน
ด้านการแต่งตัวใส่เสื้อผ้ายี่ห้อดังหรูหรา ใช้เครื่องประดับราคาแพง ใช้รถ 
ราคาแพง เป็นต้น 

     

10. ใช้ค้นหา/ตรวจสอบเกี่ยวกับภัยภิบัติต่าง ๆ      

11. อ่ืน ๆ โปรดระบุ.............................................................................. .....      

 

ขอขอบคุณและขอให้ทุกท่านประสบความส าเร็จยิ่ง ๆ ขึ้น 
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แบบสัมภาษณ์กลุ่มย่อยสตรีด้อยโอกาส  

ที ่ หัวข้อ รายละเอียด 

1. ชื่อ นามสกุล  

2. ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล/
line/Facebook/Instagram หรืออ่ืน ๆ 

 

3. คุณใช้อุปกรณ์ ICT อะไรบ้าง? 
คุณใช้ ICT ที่ไหน? 
และคุณใช้ ICT เพ่ือประโยชน์อะไร/วัตถุประสงค์
อะไร? 

 

4. แถวบ้านคุณ/ชุมชนคุณมีสัญญาณอินเทอร์เน็ตดี
หรือไม ่

 

5. ชื่อหน่วยงานของคุณ/หน่วยงานที่คุณท างานอยู่  
6. หน่วยงานที่คุณติดต่อ/ประสานงาน/ขอความ

ช่วยเหลือประจ าคือ 
 

7. กรุณาบอกเราเกี่ยวกับชุมชน/หมู่บ้านของคุณ เช่น มี
อะไรเด่นดัง มีแหล่งท่องเที่ยว/มีผลิตภัณฑ์อะไร 
ฯลฯ 

 

8. สิ่งที่คุณภูมิใจมากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับ
คุณเอง/ครอบครัวของคุณ/ชุมชนของคุณ 

 

9. บอกเกี่ยวกับตัวคุณ การศึกษา/อาชีพหลัก/อาชีพ
รอง/รายได้ในปัจจุบัน/งานอดิเรก/ความถนัด/
ความชอบ/ความเชี่ยวชาญ หรืออ่ืน ๆ 

 

10. บอกเกี่ยวกับครอบครัวของคุณ  
11. การท างาน/อาชพของคุณในปัจจบุ  ันเป็นอย่างไร

บ้าง (ท้ังปัญหา/ความส าเร็จ/ความต้องการ 
 

12. สิ่งที่คุณอยากท ามาก ๆ ตอนนี้คืออะไร (ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องที่เกี่ยวกับคุณเอง/เกี่ยวกับคนในครอบครัว/
เกี่ยวกับชุมชนของคน) เพราะเหตุผลใด 

 

13. คุณคิดว่า คุณจะสามารถใช้ ICT ช่วยแก้ปัญหาหรือ
สนับสนุนการท าอาชีพได้หรือไม่ อย่างไร เช่น 
การค้าขายออนไลน์/โฆษณาออนไลน์ ฯลฯ 
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ที ่ หัวข้อ รายละเอียด 

14. สิ่งที่คุณอยากได้จากการเข้าร่วมอบรม ICT ในครั้งนี้ 
คุณคิดว่าน่าจะเกิดการพัฒนารายได้เพ่ิมขึ้นหรือไม่
อย่างไร 

 

15. การอบรม ICT ในครั้งนี้มีผลอย่างไรกับตัวคุณ/
ครอบครัว/ชุมชน 

 

16. คุณได้รับโอกาส/ประโยชน์อะไรเพ่ิมจากการอบรม 
ICT ในครั้งนี ้

 

17. ข้อเสนอ/ข้อคิดเห็นอื่น ๆ 
 
 

 

 
 




